MESTSKA CAST PRAHA 14

AKCNIi PLAN ZLEPSOVANI MA21 PRO ROK 2014

Na zakladé aktivit MA 21, vyhodnoceni Planu zlepsovani 2013, podnétli STRR a ¢lenl vyboru
VVVMA 21 je predloZen Plan zlepsovani MA21 pro rok 2014, jenz tvori zakladni dokument
rozvoje mistni Agendy 21 na Uzemi méstské ¢asti Praha 14 a soucasné je nastrojem, ve
kterém je jasné formulovano jakého zlepseni ma byt dosazeno v souladu s kriterii MA21.
Plan zlepsSovani je soucasti sledovani postupu metod verejné spravy v souladu s koncepci
managementu kvality a norem ISO.

s,

1. STRATEGICKE RiZENi

Nastavit kvalitni strategické Fizeni a planovani v ramci UMC Praha 14 na zakladé
pripravovaného strategického planu rozvoje MC Praha 14 na obdobi 2015 — 2025. Nastavit
systém aktualizace, monitoringu a vyhodnoceni. Zpracovat dvoulety akéni plan k zavadeéni
strategického planu. Plan bude verejné projedndn s Ucasti laické i odborné verejnosti a
zastupci podnikatelského sektoru. Relevantni podnéty a pripominky budou nésledné
zapracovany do textu dokumentu. Naplfiovani strategického planu bude MC monitorovéno a
nasledné vyhodnoceno Strategickym tymem pro fizeni a rozvoj.

Termin: 2014
Provede: Rada MC
Vystup: usneseni ZMC

2. ZAPOJOVANI VEREJNOSTI DO ROZHODOVANI

Postupovat v zapojovani verejnosti na zakladé zpracovaného Systému pro komunikaci a
zapojovani verejnosti, zvySovat miru zapojovani a zajistit efektivni komunikaci a kontinualni
proces komunitniho planovéni. Uspofadat Férum Zdravé MC a Détské férum.

Termin: duben 2014, anketa kvéten 2014
Provede: KS OSPK, VVWMAZ21, STRR
Vystup: usneseni ZMC, RMC, , 10P“, aktualizovany Komunitni plan Zdravé MC Praha 14

3. USPORADAT OSVETOVE AKCE A KAMPANE

V rdmci uplatfiovani principd MA21 usporadat kampané a osvétové akce pro rlizné cilové
skupiny.

Zorganizovat kampané - Setkani kultur, Den Zemé, Dny Zdravi

Zorganizovat osvétové akce pro déti a mladez - Komunitni prevence kybernetické kriminality
a rizikovych jevl spojenych s online komunikaci, osvétové prednasky tykajici se podpory
zdravi prevence zdravotnich rizik pro zaky zS a SS
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Zorganizovat osvétovou akci pro seniory
Zorganizovat osvétovou akci k udrzitelnému rozvoji na vybrané téma

Termin: 2014
Provede: KS OSPK, OSVZ, ve spoluprdaci s realizanimi tymy
Vystup: zaznamy z osvétovych akci, zpravy z kampani, prezencni listiny

4. PROPOJIT SPOLUPRACI S ZAKOVSKYM ZASTUPITELSTVEM PRAHY 14, ZORGANIZOVAT
DETSKE FORUM

Spolupracovat s Zakovskym zastupitelstvem a uspofadat ,simulaéni hru o komunalni
politice”. Podpofit a spoluorganizovat Détské férum 2014. Spolupracovat na projektech 7Z.

Termin: prabézné 2014
Provede: KS OSPK, odbory UMC, Zastupitelstvo MC
Vystup: Détské forum 2014, ,,simulacni hra o komunalni politice”

5. ZAPOJOVANI PODNIKATELSKEHO SEKTORU DO AKTIVIT MC PRAHA 14

Ziskat partnery z komeréniho sektoru k systematické spolupraci na zlep$ovani prostfedi MC
Praha 14 a Zivota obyvatel.

Termin: 2014
Provede: KS OSPK, vedeni MC Praha 14
Vystup: spolecné zrealizované akce, projekty

6. PROPAGACE AKTIVIT ZDRAVE MC PRAHA 14 A MA21

Na zakladé aktualizované marketingové a propagacni strategie MC Praha 14 propagovat
aktivity zamérené na Zdravou MC Praha 14 a MA21.

Termin: 2014
Provede: KS OSPK, P14kulturni
Vystup: Komunikacni strategie, tiskové zpravy

7. POSILENi SPOLUPRACE S KOMUNITAMI PRAHY 14

Podporovat rozvoj komunitniho Zivota, posilit spolupraci s komunitami a vyvaret pro né
podminky. Spolupracovat s Prahal4 kulturni na podpore komunitniho Zivota a pfi realizaci
komunitnich projekt(. Cilem je posileni preklenujici identity Prahy 14, omezeni radikalizace
komunit a budovani partnerstvi ob¢and, nestatnich neziskovych organizaci, soukromych
subjekty a statu.

Termin: 2014
Provede: P14kulturni, KS OSPK
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Vystup: komunitni projekty

8. INICIOVAT A ZPROSTREDKOVAT KOMUNIKACI MEZI NEZISKOVYM SEKTOREM A
KOMERCNIM SEKTOREM

Propojit komercni a neziskovy sektor, zprostredkovat komunikaci, zajistit vzajemné kontakty.
Uspordadat spole¢nou akci pro komeréni a neziskovy sektor.

Termin: 2014
Provede: KS OSPK
Vystup: spolecné akce, projekty

9. VZDELAVANI

Akreditované vzdélani koordinatora MA21 je dllezité pro ziskani odbornych znalosti a
zkusenosti. Doklad o ukonéeném akreditovaném vzdélani je nutnosti pro postup do
kategorie ,, B“. U¢astnit se $koleni NSZM a dalich vzdélavacich akci.

Termin: prabéiné 2014
Provede: koordinator MA21, KS OSPK
Vystup: prezencni listina

10. SDILENi DOBRE PRAXE

Sdilet a prezentovat aktivity a projekty MC Praha 14 na informacdnich serverech NSZM
http://dobrapraxe.cz/.

Termin: 2014
Provede: koordinator MA21/ tajemnik VVVMA21
Vystup: aktualizovana databaze

IS NSZM — informacni systém Narodni sité Zdravych mést

KS OSPK — Kancelar starosty, oddéleni strategického planovani a komunikace s ob¢any
NSZM - Narodni sit Zdravych mést

MA21 — mistni Agenda 21

RMC — Rada méstské ¢asti

STRR — strategicky tym pro fizeni a rozvoj

VVVMA21 - Vybor pro vychovu, vzdélavani a mistni Agendu 21

ZMC — Zastupitelstvo méstské &asti

77 — 73kovské zastupitelstvo Prahy 14
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VYHODNOCENI
PLANU ZLEPSOVANiIi PZM — MA 21 PRO ROK 2013

Na zékladé aktivit programu Zdravd MC - MA 21, vyhodnoceni Planu zlepsovani 2012 a
podnétl STRR a ¢lend vyboru VVMA 21 je predloZen Plan zlepSovani PZM — MA21 2013, jenz
tvori zakladni dokument rozvoje mistni Agendy 21 na Uzemi méstské ¢asti a je nastrojem pro
fizeni procesu MA 21.

A) TEMATICKA CAST

1) SYSTEM PRO ZAPOJOVANI VEREJNOSTI

Systém pro komunikaci a zapojovani verejnosti je implementovan. Nadale se bude
pokracovat v zapojovani verejnosti do rozhodovani v souladu se Systémem. Strategicky tym
pro fizeni a rozvoj bude pokracovat nadale ve své cinnosti, které jsou nezbytné pro
zkvalitnéni Systému. Mezi hlavni aktivity bude patfit:

- strategické planovani

- akeni planovani

- propojovani dil¢ich koncepénich/strategickych dokument(

- zapojovani verejnosti do rozhodovani (fizeni pfipravy, realizace a rozvoj

participacnich projekta)
- rozpoéet MC

Termin: 2013

Provede: Rada

Vystup: usneseni ZMC, zapis z jednani STRR
PInéni: ANO

V prabéhu celého 2013 bylo uspofadano min 14 akci se zapojenim verejnosti. V listopadu
2013 byla zpracovana hodnotici zprava o implementaci Systému pro komunikaci a
zapojovani vefejnosti v roce 2013 a predloZzena VVVMA21 a nasledné Radé MC.

2) AKTIVNI ZAPOJENI DO CELOSTATNICH KAMPANI

Zdravd MC Praha 14 realizuje ve spolupraci s partnerskymi organizacemi v priib&hu roku
nékolik komunitnich a osvétovych kampani. V této tradici budeme pokracovat realizaci
Setkani kultur, Den Zemé a Dny zdravi.

Termin: duben 2013 (2x), zari 2013
Provede: Realiza¢ni tymy kampani
Vystup: 3x zapis GS, 3x¢lanek + fotodokumentace
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PInéni: ANO
Byly usporadavany tfi kampané.

= Setkdni kultur (9. 4. - 13. 4. 20103, happening 13. 4. 2013)
= DnyZemé na Praze 14 (3.4. - 27. 4. 2013, happening 25. 4. 2013)
= Dny Zdravi (24.9.a27.9 2013)

3) AKCE SE ZAPOJENIM VEREJNOSTI

Vybérem namétl verejnych projednani v roce 2013 se vénoval STRR a VVVMA21 a jako
vhodna byla vybrana tato témata:

= workshop se zastupci NNO ke grantovému fizeni MC Praha 14 pro rok 2013

= vybudovani komunitniho centra v Hloubétinské 55

= aktualizace Komunitniho planu socidlnich sluzeb

= koncepce vyuZiti prostor v objektu Plecharny

= koncepce rozvoje kultury, volnocasovych aktivit a sportu

= revitalizace parkové plochy v Borskeé ulici

Jedna se o projednani jak lokalnich témat, tak i problematik, zasahujicich celé tzemi méstské
&asti. Projednavani budou pFitomni zastupci vedeni MC (podle druhu problému — oblasti),
odbornici z fad urednik( dotéenych organizacnich sloZzek Ufadu a obcané, jichz se problém

tyka.

Termin: 2013

Provede: KS OUR ve spolupraci s realizagnimi tymy
Vystup: zaznamy z jednani, prezencni listiny
Plnéni: ANO

V priibéhu celého roku 2013 bylo uspofadano min 14 akci se zapojenim vefejnosti:

= workshop ke grantovému fizeni 2013 (9. 1. 2013)

= vefejné projednani vyuZiti objektu ¢p. 1002 pfi ul. Bryksova zvaného ,Plecharna” (6.
3.2013)

= verejné setkani - Focus Group nad mapovanim potreb a priorit ob¢an( Hloubétina ve
vztahu k planovanému projektu Hloubétinska 55 (20. 3. 2013)

= verejné projednani Strategie pro kulturu, uméni, sport a volny ¢as na Praze 14 (17. 4.
2013)

= verejné projednani rekonstrukce parku Vidlak (13. 5. 2013)

= verejné projednani komunitniho planu socidlnich sluzeb I. (27. 6. 2013)

» setkdni zastupct MC Praha 14 a nevladnich neziskovych organizaci (27. 6. 2013)

= verejné projednani rekonstrukce Domova pro seniory — Dam socialnich sluzeb (19. 9.
2013)

= Stop Zevling (14. 9. 2013)

= Pestival (21.9.2013)

= verejné projednani — Lehovec privétivéjsi (25. 9. 2013)

= verejné projednani komunitniho planu socialnich sluzeb Il. (30. 10. 2013)
= Psjskolka (duben — zari 2013, 18 lekci)
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4) AKTUALIZACE KOMUNITNIHO PLANU

V rdmci plnéni Komunitniho planu Zdravé MC a tvorby nového KPZMC probéhnou dvé
stéZejni akce se zapojenim vefejnosti. Jedna se o Férum Zdravé MC a Détské férum, véetné
ovérovacich anket.

Férum Zdravého MC je rocné se opakujici vefejné projedndni k celkovému rozvoji méstské
¢asti. Ulastnici se zde mohou vyjadfit k jakémukoli tématu, problému & oblasti, ktera je z
jejich pohledu problematicka a zaslouzi si pozornost. Hlavnim spole¢nym vystupem je
formulace a ovéreni 10 -ti nejzasadnéjsSich problémi z pohledu obyvatel — tzv. ,,desatero
problémua“ (10P).

Détské féorum je akci, jejimzZ prostfednictvim mladez dostava moznost aktivné se podilet na
zkvalitnéni Zivota ve mésté a mlZe ovlivnit cestu jeho budouciho rozvoje. Zaci a studenti
ziskdvaji interaktivni a zabavnou formou informace o misté, vnémz Ziji, jeho rozvoji a
fungovani verejné spravy. Béhem féra sami formuluji problémy, prezentuji a nasledné hlasuji
o nejvétsich problémech, vnimanych mladyma ocima.

Termin: Férum Zdravé a Détské forum kvéten 2013, anketa ¢erven 2013

Provede: KS OUR, VVVMA21 a STRR

Vystup: usneseni RMC, ZMC, 10 problém(, vyhodnoceni ankety, systémovy dokument
(plan)

PInéni: ANO

Probéhla 2 féra k udrzitelnému rozvoji + ovérovaci anketa:

Forum Zdravé meéstské ¢asti Praha 14 (28. 5. 2013)

Détské forum (22. 5. 2013)

Ovérovaci anketa probéhla (3. - 16. 2013)

Formulované a anketou ovéfené problémy vzeslé z Féra Zdravé MC Praha 14 a Détského féra
byly zapracovany do navrhu Komunitniho planu Zdravé MC Praha 14 na obdobi 2014 -2015,
ktery byl predlozen Radé MC a bude schvélen Zastupitelstvem MC Prahal4.

5) VZDELAVANI

Vroce 2013 bude pokracdovano s rozSifovanim znalosti a zkuSenosti spojenych s MA21,
udriitelnym rozvojem a €lenstvim v NSZM. Soudasti vzdélavaciho procesu zaméstnancd MC
Praha 14 a zdjemcu z fad verejnosti (napr. zastupcll organizaci, pusobicich na Uzemi méstské
Casti) bude skoleni tematicky zamérené na ,zelené Uradovani“. Tématem akce je osvéta o
moznostech zeleného nakupovani, zasobovani a ekologicky Setrnéjsim provozu.

Termin: 10/2013

Provede: externi organizace
Vystup: prezencni listina
Plnéni: ANO

Skoleni zaméFené na ,zelené Ufadovani“ bylo nahrazeno tematickym $kolenim udrzitelného
rozvoje a strategického planovani pro zaméstnance a zastupitele MC Praha 14. Probéhla
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fada vzdélavacich kurzi/skoleni s cilem vylepsit jejich znalosti z problematiky udrZitelného
rozvoje a strategického planovani a fizeni. BEhem dvou mésicl (kvéten a Cerven 2013) se
vzdélavacich kurz( Gcéastnilo 39 posluchacud. Kurzy zajistovala poradenska a expertni skupina
NEWTON Solutions Focused, a.s. .

s > 7

B) ORGANIZACNI CAST

6) PLNENI KRITERII MA21

de o plnéni a dokumentaci aktivit, vyplyvajicich z kritérii MA21 v kategorii ,C*.

Termin: prabézné

Provede: VVVMA21, STRR

vystup: naplnéni kritérii v kategorii ,,C“
Plnéni: ANO

V roce 2013 MC Praha 14 splnila kritéria MA21 v kategorii ,C“ a ziskala ocenéni kvality za
sdileni Dobré praxe.

7) HODNOTICi ZPRAVA PZM - MA 21 ZA ROK 2013.

Jde o zhodnoceni Uspésnosti realizace PZM — MA 21 a zpracovani planu cinnosti na rok 2014

Termin: 12/2013

Provede: VVVMAZ21, koordinator PZM — MA21
Vystup: Hodnotici zprava, usneseni RMC
Plnéni: ANO

8) SKOLENI, UCAST NA AKCiCH NSZM

Akreditované vzdélavani koordinatora PZM a MA21 je duleZité nejen pro ziskani zkusenosti a
dobré praxe, ale doklad o ukonéeném akreditovaném vzdélavani je také nezbytny pro postup
do vy3di kategorie v kritériich MA21. Clenové Vyboru, jeho tajemnik, koordinator PZM a
MA21 se budou Uucastnit vhodnych akci NSZM, zejména pak vzdéldvacich seminara,
poradanych v ramci ,,Skol NSZM*“.

Termin: prabézné

Provede: externi organizace

Vystup: certifikdt o absolvovaném vzdélavani
Plnéni: ANO
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Koordinatorka MA21 spolecné s dalSimi zaméstnanci kancelare starosty a ¢leny VVVMA21 se
zUcastnili jarniho, letniho a podzimniho Skoleni NSZM a dalSich seminafr( a akci spojenych
s MA21. (konference PROPOJME SE!, vyjezdni zasedani Metropolitni ozvucné desky.)

9) ZLEPSOVANI PROPAGACE AKTIVIT MA 21

Cilem naddle zlGstava udrZet zajem obcanl a zvysit jejich Ucast na akcich se zapojenim
verejnosti. Dale bude kladen dliraz na intenzivnéjsi komunikaci s klicovymi partnery a zvyseni
intenzity spoluprace s aktivni verejnosti. Je nezbytné uvést aktivity PZM a MA21 jako jsou
komunitni planovani, realizace kampani a osvétovych akci, organizace verejnych
projedndvani vice do povédomi vefejnosti. Prioritou z{stava, aby ob&ané MC a partnerské
organizace rovnomérné pfispivali vzajemnou spolupraci krozvoji MC. Je tfeba zvysit
medializaci veSkerych aktivit PZM a MA21 (napf. vice ¢lank( o aktivitdch PZM a MA21 nejen
v mistnim tisku, vyuZivani socialnich siti k propagaci akci a aktivit).

Termin: prabéziné
Provede: KS OKO (KS OSPK)
Vystup: Komunikacni strategie, usneseni Rady

PInéni: priibézné ANO

V roce 2013 bylo vydano vice jak 20 tiskovych zprav a medialnich zprav k MA21. Akce MA21
byly propagovény v mediich (TV Metropol, radio Spin, radio Blanik, radio Regina, deniky
Metro, Prazsky denik, MF Dnes ad.) Byl vytvofen facebookovy profil pro propagaci aktivit MC
Praha 14 vcetné aktivit MA21. Vznikl elektronicky prehled akci a newsletter pro NNO. Akce
MAZ21 byly zvefejnény na informacnim serveru NSZM v ramci sdileni dobré praxe.

10) PRUBEZNA PRACE S IS NSZM

DataPlan NSZM umoziiuje predevsim spravu a aktualizaci komunitniho planu a v ném
definovanych nejvétsich problému( ve mésté — tzv. ,10P“, a jejich vazbu na aktudlni rozpocty.

Termin: prabézné

Provede: tajemnik VWVMA21/koordinator PZM-MA21
Vystup: aktualizovany DataPlan NSZM

Plnéni: ANO

Informace do DataPlanu jsou priibézné vkladany a aktualizovany.

IS NSZM — informacni systém Narodni sité Zdravych mést

KS OKO — Kancelar starosty, oddéleni komunikace s obéany

KS OSPK — Kancelar starosty, oddéleni strategického planovani a komunikace s ob¢any
KS OUR — KanceldF starosty, oddéleni Gzemniho rozvoje
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NSZM - Narodni sit Zdravych mést

PZM-MA21 — projekt Zdrava Méstska ¢ast — mistni Agenda 21
RMC — Rada méstské &asti

STRR — strategicky tym pro fizeni a rozvoj

VVVMA21 - Vybor pro vychovu, vzdélavani a mistni Agendu 21
ZMC — Zastupitelstvo méstské &asti



