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AKCNi PLAN ZLEPSOVANI MA21 PRO ROK 2019

Akéni plan zlepSovani je nastroj formulujici zlepseni a pokroky, kterych ma byt dosazeno v oblasti
realizace MA21 v roce 2019. Akéni plan zlepSovani pro rok 2019 byl sestaven na zakladé vyhodnoceni
realizovanych aktivit mistni Agendy 21, podnétd Strategického tymu pro fizeni a rozvoj MC Praha 14,
komise pro komunitni planovani a MA21 a organizaci spolupracujicich na realizaci MA21. Soucasti
akéniho Planu zlepSovani MA21 pro rok 2019 je také vyhodnoceni realizace jednotlivych
aktivit/opattfeni obsazenych v akénim Planu zlepSovani MA21 pro rok 2018.

1. ZPRACOVAT PLAN PLNENi PODMINEK KATEGORIE ,B“

Zpracovat navrh opatfeni plynouci z podminek a doporuceni expertniho tymu PS MA21 v ramci
pridéleni kategorie ,,B“ velmi pokrocily v realizaci mistni Agendy 21.

Termin: 3/2019
Zodpovédnost: koordindtor MA21
Indikator: MAZ21 - Plan plnéni podminek kategorie ,,B“

2. ZVYSENi ODBORNYCH ZNALOSTi VOLENYCH ZASTUPCU MC A ZAMESTANCU UMC

Realizovat pro vybrané zaméstnance a volené zastupce/zastupitele adekvatni vzdélavani v oblasti
strategického planovani a fizeni véetné projektového fizeni v ramci aktualizace Strategického planu
rozvoje/Akéniho planu rozvoje MC Praha 14.

Termin: 2019 - 2020
Zodpovédnost: koordindtor MA21
Indikdtor: gkoleni zaméstnancti UMC - prezenéni listiny

3. ZPRACOVAT ANALYZU KVALITY ZIVOTA OBYVATEL MC PRAHA 14

Zpracovat Analyzu kvality Zivota v rUznych oblastech Zivota - Zivotni prostredi, Skolstvi, doprava,
Uzemni rozvoj a dalsi dle identifikovanych potfeb jako vychozi dokument pro aktualizaci
Strategického planu rozvoje/Akéniho planu rozvoje MC Praha 14.

Termin: 2019 - 2020
Zodpovédnost: koordindtor MA21
Indikator: Analyza kvality Zivota obyvatel MC Praha 14

4. ZPRACOVAT DEMOGRAFICKOU STUDIi DO ROKU 2025

Zpracovat analyzu demografického vyvoje obyvatelstva MC Praha 14 do roku 2025 jako vychozi
dokument pro aktualizaci Strategického planu rozvoje/Akéniho planu rozvoje MC Praha 14.

Termin: 2019 - 2020

Zodpovédnost: koordindtor MA21

Indikator: Demograficka studie do roku 2025

5. ZPRACOVAT GENEREL DOPRAVY

Zpracovat Generel dopravy (analytickou a ndvrhovou cast).

Termin: 2019 - 2020
Zodpovédnost: koordindtor MA21
Indikator: Generel dopravy

6. AKTUALIZACE NASTROJU KOMUNIKACE S VEREJNOSTi V OBLASTI MA21
Zpracovat metodiku systému pro komunikaci a zapojovani vefejnosti, véetné monitoringu a
hodnoceni tohoto systému. Zapojit co nejvétsi poet obcéan(i z fad odborné a laické vefejnosti do

vefejného Zivota formou pFimé Gcasti na projedndvani navrhi/vystupt strategickych dokumentd MC
Praha 14. Propagace cild MA21 a udrzitelného rozvoje mezi ob¢any prostrednictvim pilotniho
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ovéreni metodiky realizaci verejnych projednani strategickych dokumentt ve vsech lokalitach
méstské casti.

Termin: 2019 - 2020
Zodpovédnost: koordindtor MA21
Indikator: metodika pro komunikaci a zapojovani vetrejnosti

7. Realizace MAP Praha 14 II.

Rozvijet kvalitni inkluzivni vzdélavani déti a Zakd do 15 let na spravnim Gzemi méstské ¢asti Praha 14
zahrnujici v€asnou péci, predskolni a zakladni vzdélavani, zajmové a neformalni vzdélavani ve shodé
se vsemi mistnimi klicovymi aktéry. Za timto ucelem budou vedle procesu mistniho akéniho
planovani také realizovany opatfeni schvaleného MAP Praha 14.

Termin: 2019 - 2020
Zodpovédnost: realiza¢ni tym, koordinator MA21, asistent koordinatora MA21, KS OSPK
Indikator: Pocet organizaci, které byly ovlivnény systémovou intervenci, pocet platforem pro

odborna tematickd setkani

8. KONCEPCE SOCIALNIHO BYDLENI NA MESTSKE CASTI PRAHA 14

Vytvofit v souladu s Koncepci socidlniho bydleni CR 2015 - 2025 novy strategicky dokument Koncepce
socidlniho bydleni v Méstské casti Praha 14. Pilotné ovéfit systém socidlniho bydleni a systém
prevence ztraty bydleni.

Termin: 2019 - 2020
Provede: 0osvz
Indikator: Koncepce socialniho bydleni v Méstské ¢asti Praha 14

9. VYTVORIT PRACOVNI SKUPINU PRO GLOBALNi ODPOVEDNOST

Vytvofit pracovni skupinu fair trade a rozvijet globalni odpovédnost na MC Praha 14. Zpracovat plan
aktivit naplnujici myslenky etického obchodu pro dalsi obdobi.

Termin: 2019
Provede: KS OSPK
Indikator: Plan ¢innosti na roku 2020
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VYHODNOCENI

AKCNiHO PLANU ZLEPSOVANI MA21 PRO ROK 2018

1. PODANI PRIHLASKY DO KATEGORIE ,B“ MA21 A USPESNE OBHAJIT KATEGORII ,,B“

Podat prihlasku do kategorie ,B“ MA21 supervizorovi a predloZit aktualizované audity UR. Priibéiné
plnit kritéria 1 - 20 kategorie ,B“ a obhajit danou kategorii MA21.

Termin: 2018
Zodpovédnost: koordindtor MA21
Indikator: splnéni kritérii 1 — 20, usneseni ZMC

PInéni: ANO

V prosinci 2017 Zastupitelstvo méstské casti schvalilo podani prihlasky do kategorie ,B“ velmi
pokrocily Dne 3. 1. 2018 MC Praha 14 podala supervizorovi MA21 oficidlni #adost o vstup do
kategorie B. 28. 2. 2018 byly predlozeny audity v 10 oblastech UR zpracované pro kategorii ,B“.
Audity prochazely pfipominkovacim a doplfiovacim procesem do 20. 8. 2018. Oponentni vysledné
stanovisko bylo pfeddno PS MA 21 1.9. 2018. Audity v 10 oblastech udrziteIného rozvoje zmapovaly
10 zakladnich témat rozvoje méstské Casti v souladu s mezinarodnimi AAlborgskymi zavazky. Audit
formou sebehodnoceni dle metodiky MA21 zhodnotil stav a trendy ve sledovanych tématech s
ohledem na dlouhodoby udrzitelny rozvoj méstské ¢asti.

Oblasti udrzitelného rozvoje

. Sprava véci verejnych a Uzemni rozvoj
. Zivotni prostredi

. UdrZitelna spotieba a vyroba

. Doprava a mobilita

. Zdravi

. Mistni ekonomika a podnikani

. Vzdéldvani a vychova

. Kultura a mistni tradice

O 00 N O U1 A W N B

. Socialni prostredi

10. Globalni odpovédnost

V pribéhu roku 2018 byly doloZeny vsechna kritéria (1 - 20 ) MA21 pro kategorii ,,B“. V fijnu probéhla
Uspésné verejna obhajoba kategorie ,,B“, PS MA21 oficidlné pridélila méstské ¢asti Praha 14 na svém
listopadovém zasedani kategorii ,,B“.

2. SLEDOVANI INDIKATORU UR

V ramci sledovani udrzitelnosti provést dotaznikové Setfeni A. 1. a A. 3. Spokojenost obcani s
mistnim spoledenstvim a mobilita ob&andl. Setteni probéhlo jiz v letech 2015. Navrhy otazek k
dotaznikovému Setfeni budou konzultovany s vedenim mésta a vedoucimi odbori. Zavérecné zpravy
sledovanych indikator( budou predany GS /RMC.

Termin: 2018/2019
Zodpovédnost: koordindtor MA21
Indikatory: Zpravy sledovanych indikatord
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Plnéni: ANO

V Cervnu/Cervenci probéhlo dotaznikové Setfeni indikatoru A. 1. a A. 3. Spokojenost obcani s
mistnim spolecenstvim a mobilita obcdand. Vysledky Setfeni spolecné s vyhodnocenim mistné
specifickych indikatord udrzitelnosti byly predloZzeny Radé méstské c¢asti Praha 14.

3. REALIZACE PARTICIPATIVNIHO ROZPOCTU

Pokracovat v participativnim rozpoé¢tovani (dale jen PaR) projektu ,Ctrnactka podle vas“ - konceptu
hospodareni s vefejnymi financemi, diky kterému mohou lidé vytvaret vlastni, pro rozvoj méstské
&asti zajimavé projekty. Castku 5 mil K& rozdélit mezi vybrané projekty dle planovaného
harmonogramu a projekty postupné zrealizovat. Evaluovat participativni rozpoctovani.

Termin: 2018

Provede: koordinator MA21, KS OSPK

Indikatory: pocet vybranych projektd

PInéni: ANO

Pro realizaci projekt( bylo vyclenéno z rozpoétu méstské ¢asti na rok 2018 celkem 5 milionQ korun. V
souvislosti s pilotnim ro¢nikem PaR méstska ¢ast zorganizovala dvé verejnd setkdni, na nichz
jednotlivi navrhovatelé prezentovali své navrhy vefejnosti. O projektu i jeho pravidlech MC
intenzivné informovala v mési¢niku méstské casti, na webu a facebooku. Zaslano bylo celkem 29
navrh(, z nichz 18 splfiovalo pravidla PaR a bylo tak zafazeno mezi realizovatelné projekty. O téchto
18 navrzich hlasovali obéané pomoci on-line hlasovaci aplikace spolec¢nosti D 21. V hlasovani bylo
vybrano 12 vitéznych projektd, z toho 9 jich bylo zrealizovdno v prlibéhu roku 2018 a 3 budou
realizovany v pribéhu roku 2019.

4. AKTUALIZACE AKENIHO PLANU KE STRATEGICKEMU PLANU ROZVOJE MESTSKE CASTI PRAHA
14

Zaktualizovat akéni plan ke strategickému planu rozvoje MC Praha 14 se zapojenim vefejnosti.
Revidovat strategicky plan rozvoje MC Praha 14.

Termin: 2018
Zodpovédnost: KS OSPK
Indikatory: aktualizovany plan

PInéni: ANO

S ohledem na povinnosti MC, jakoZto pFijemce dotace, byl i v letonim roce, ve spolupraci s komisemi
RMC, jednotlivymi gestory, garanty jednotlivych projektovych zamérd a dalimi zpracovan Akéni plan,
a to na obdobi 2019 — 2020. Zpracovany navrh vychazi z uvedeného Strategického planu rozvoje MC
Praha 14 na obdobi 2015 - 2025 a pIné akceptuje jeho zakladni vize.

7 ~ 7.

5. ZLEPSENI RiZENi PROCESU

Pokracovat v nastaveni zmén v systému Fizeni managementu v souladu s poZadavky nové normy CSN

EN 1SO 9001:2015. Aktualizovat procesni model a mapy procest o klicové informace z pohledu fizeni

kvality a sdileni informaci.

Termin: 2018

Zodpovédnost: manazer kvality

Indikatory: certifikace CSN EN 1SO 9001:2016

PInéni: ANO

V souladu s novymi pozadavky normy byla té7 prepracovana a vydana ,Koncepce kvality MC Praha
14“ a nésledné i Cile kvality UMC P14 jednotlivych odborii na rok 2017. Dale probihaly ¢innosti na
vytvoreni Metodiky Fizeni rizik (interni smérnice ,Rizeni rizik”), ve které je definovano, jakym
zpUsobem se rizika urcuji a jak se s nimi dal pracuje, s dirazem na jejich minimalizaci ¢i eliminaci.
Probéhlo skoleni vedoucich urednik( v oblasti QMS, vcetné Fizeni rizik a transformace ISO dle nové
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normy CSN EN 1SO 9001:2016. Certifikace nové normy CSN EN 1SO 9001:2016 probéhla v II. poloviné
2018. Aktivita je financovana z Operacniho programu Zaméstnanost.

6. ZVYSENi ODBORNOSTI ZAMESTANCU A ZEFEKTIVNENI SYSTEMU KOMUNIKACE V
PODMINKACH UMC PRAHA 14

Pokracovat v rozvoji zaméstnancl prostifednictvim planované struktury vzdélavacich seminara.
Zrealizovat soubor Skoleni komunikace a dalSich Skoleni potfebnych pro zvyseni kvalifikace
zaméstnancu Uradu.

Termin: 2018
Zodpovédnost: Kanceldr tajemnika - Persondlni oddéleni
Indikdtor: gkoleni zaméstnancti UMC - prezenéni listiny

PInéni: ANO

Zajisténi profesionalizace zaméstnanctl probihalo formou vzdélavacich aktivit zaméstnanc UMC
Praha 14, kterou koordinuje odborny garant. Probéhl vybér a zarazeni vSsech zaméstnanci na
jednotlivd pldnovana $koleni, a to dle jejich zamé¥eni &i jejich potfeb pro dalsi rozvoj. Skoleni
probéhla v mistech ve spravé MC, tedy na UMC &i v Galerii 14. VSichni G¢astnici obdrzeli osvédéeni o
absolvovani Skoleni a zaroven i evaluacni dotaznik. Bylo provedeno vybérové fizeni na dodavatele
souboru Skoleni komunikace, ktera budou probihat v roce 2018. Aktivita je financovadna z Operacniho
programu Zameéstnanost.

7. ZPRACOVANI ENERGETICKE KONCEPCE

Pokracdovat ve zpracovani energetické koncepce, kterd bude zakladnim dokumentem pro
dlouhodobou koncepci spravy majetku méstské ¢asti ve vztahu k energetickému fizeni méstské casti.
Termin: 2018

Zodpovédnost: energeticky manaZzer, expertni skupina energetického managementu

Indikatory: energetickd koncepce

PInéni: ANO

Pro vlastni tvorbu energetické koncepce byla utvorena expertni pracovni skupina energetického
managementu (EPS EM) v poctu 5 osob véetné energetického manazera, ktery ma od Unora 2017 na
UMC Praha 14 vytvofenou stabilni pozici. Byly zpracovany analytické podklady pro energetickou
koncepci. V prosinci 2017 byla s PRE méfeni, a. s. podepsana smlouva na vybudovani energetického
managementu s automatickym zapisem dat. Jde o systém s automatickym zdpisem dat. V rdmci
zavadéni energetického managementu byly v pribéhu roku 2018 postupné instalovany v budovach
spravovanych MC Praha 14 multiutulitni méfidla a vodostopy. Po dokonéeni instalace byla zavedena
spole¢nosti PRE méreni, a.s. sluzba IMU. Energetickd koncepce byla dokonéena na konci roku 2018.
Aktivita je financovana z Operacniho programu Zameéstnanost.

8. PROPAGACE A MEDIALIZACE MA21

Propagovat a medializovat MA21 prostiednictvim standardnich komunikaénich kanal(, které méstska
¢ast Praha 14 vyuZiva v Uzké spolupraci s prispévkovou organizaci Prahal4 kulturni. Informovani
médii prostfednictvim tiskovych zprav. Uvefejiiovani informaci na FB.

Termin: prabéziné 2018
Zodpovédnost: koordindtor MA21, asistent koordinatora MA21, tiskové oddéleni
Indikator: pocet TZ k MA21

PInéni: ANO

Propagace a medializace MA21 probihala priibézné béhem celého roku 2018. Pravidelné byly
v mési¢niku méstské casti Praha 14 uverejiiovany c¢lanky k aktivitdm realizovanym v rdmci procesU
MA21. Mistni Agenda 21 byla roce 2018 vyznamné propagovana ve vsech komunikacnich kandlech
MC (radniéni mési¢nik, FB, web) zejména v souvislosti svefejnou obhajobou kategorie ,B“
v hodnoceni MA21.

9. PROGRAM ,BEZPECNA CESTA DO SKOLY“
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Dokoncit program “Bezpecnd cesta do Skol“ na zakladni skole BFfi Venclik(l. Zpracovat skolni plan
mobility a dopravni studii.

Termin: 2017/2018
Zodpovédnost: koordindtor MA21
Indikatory: Skolni plany mobility, dopravni studie

PInéni: ANO

Program Bezpecna cesta do $koly realizuje od fijna 2017 MC Praha 14 ve spolupraci se zakladni
Skolou BFi Vencliku a nadaci Partnerstvi. Byla vytvorena pracovni skupina, ktera za realizaci programu
zodpovida. Cleny pracovni skupiny jsou koordindtor MA21, koordinatofi programu — zastupce $koly a
nadace Partnerstvi, zastupce rodi¢d, zastupci 7dkovského zastupitelstva, zastupce Policie CR,
zastupce Magistratu hl. m. Praha, vedouci oddéleni dopravy MC, projektant a zastupce starosty pro
oblast dopravy. Vramci programu probéhl seminaf pro pracovni skupinu, dotaznikové Setteni,
vyplhovani map okoli Skoly se zdznamy nebezpecné vnimanych lokalit a nékolik pracovnich setkani
koordinaéni skupiny. Byl zpracovéan Skolni plan mobility zakladni $koly B¥i Venclikd a dopravni studie,
fesici okoli Skoly. Studie bude predana Magistratu hl. m. Prahy a Technické spravé komunikaci hl. m.
Prahy jako investordm dopravnich feseni v okoli Skoly. Program Bezpecna cesta do skoly je
financovan z Operacniho programu Zaméstnanost.

10. ODBORNE VZDELAVANI KOORDINATORA A ASISTENTA KOORDINATORA

Akreditované vzdélani koordinatora MA21 je dlleZité pro ziskani odbornych znalosti a zkusenosti.
V roce 2018 se budou realizatofi MA21 na UMC Praha 14 dale vzdélavat na odbornych seminafich,
konferencich a workshopech.

Termin: prabéziné 2018
Zodpovédnost: koordindtor MA21, asistent koordinatora MA21, KS OSPK
Indikator: certifikaty z absolvovanych Skoleni

Plnéni: ANO
Koordindtor MA21 se ucastnil Skoleni k udrzitelnému rozvoji a MA21, v participativnim planovani,
evaluace v environmentalni vychové, komunikaénich a facilitanich skoleni, projektového fizeni,
Skoleni v obéhu ucetnich doklad(i a workshopU v ramci Setkani prazskych méstskych cast. Asistent
koordinatora se ucastnil Skoleni k udrZitelnému rozvoji a MA21 dale pak Skoleni k fair trade a globalni
odpovédnosti a absolvoval vzdélavani v oblasti pisemné a elektronické komunikace.

11. KONCEPCE SOCIALNIHO BYDLENI NA MESTSKE CASTI PRAHA 14
Vytvofit v souladu s Koncepci socialniho bydleni CR 2015 - 2025 novy strategicky dokument Koncepce
socialniho bydleni v Méstské ¢asti Praha 14. Pilotné ovéfit systém socidlniho bydleni a systém
prevence ztraty bydleni.

Termin: 2018 - 2020
Provede: 0osvz
Indikator: Koncepce socialniho bydleni v Méstské ¢asti Praha 14

PInéni: CASTECNE ANO

V Unoru 2018 byla ustanovena pracovni skupina pro tvorbu lokdlni Koncepce. Skupina se schazela
pravidelné kazdy mésic a byly projednavany dil¢i body Koncepce. V pribéhu zafi byla Koncepce
vCetné Novych zasad pridélovani bytl dokoncena expertem na zpracovani Koncepce a néasledné byla
Koncepce schvalena Radou méstské ¢asti Praha 14. Od ledna 2018 je s klienty realizovana socidlni
prace a také probiha pribézna evaluace projektl. V listopadu 2018 bylo vydano specialni ¢islo
radni¢niho mési¢niku na téma Socidlni bydleni.

> s

12. ROZSIRIT DOTACNI SYSTEM NEZISKOVYM ORGANIZACIM

Navysit dotacni prostfedky neziskovym organizacim plsobicim v Praze 14, jejichZz prostrednictvim
jsou zajistovany volnocasové, sportovni, kulturni a komunitni aktivity zvySujici kvalitu Zivota na
méstské ¢asti.

Termin: 2018
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Zodpovédnost: OSPK
Indikator: navyseni dotacnich prostredkd
Plnéni: ANO

Dotacni program pro podporu cinnosti nestatnich neziskovych organizaci plsobicich na uzemi
méstské Casti Praha 14 byl rozsifen. Dotacni prostiedky byly pro rok 2018 navyseny z 600 tis. K¢ na
5,84 mil. KE. NavySené prostiedky jsou v ramci dotacniho systému vyuzity na podporu organizaci
zaji$tujicich dlouhodobé organizovanou sportovni vychovu mladeZe. U¢elovym vyuzitim dotace je
rozvoj (technické zhodnoceni), opravy a udribu nemovitého majetku, ktery je v majetku téchto
organizaci ¢i je témito organizacemi pro uvedeny Ucel uzivan, za podminky, Ze tento nemovity
majetek je situovan na Uzemi Prahy 14.

Seznam pouzitych zkratek

AP Akéni plan ke strategickému planu rozvoje MC
EM energeticky management

EPS EM Expertni skupina energetického managementu
VF Verejné forum

KS OSPK Kanceldr starosty Oddéleni strategického planovani a komunikace s obcany
MA21 mistni Agenda 21

ORES odbor Fizeni ekonomiky a 8kolstvi

0osvz Odbor socidlnich véci a zdravotnictvi

PSMA21  Pracovni skupiny pro mistni Agendu 21 pfi Radé vlady pro udrzitelny rozvoj
RMC Rada méstské &asti

STRR Strategicky tym pro fizeni a rozvoj

UR udrzitelny rozvoj

umc Urad méstské Easti

ZMC Zastupitelstvo méstské ¢asti

77 Zakovské zastupitelstvo Prahy 14

SPR Strategicky plan rozvoje MC Praha 14 pro obdobi 2015 — 2025

AP SPR Akéni plén Strategicky planu rozvoje MC Praha 14 pro obdobi 2015 — 2016

Dokument neprosel jazykovou a textovou korekturou.



