Zprava z pripominkovani celého navrhu nového
Strednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb
aktualizovany pro obdobi 2021 - 2024.

VazZeni,

v roce 2020 byla provedena aktualizace Stftednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb na obdobi 2021
—2024 (dale jen ,,Plan“). V rdmci ni bylo potieba ovérit platnost zjisténych opravnénych potreb obéand
v nepfiznivé socidlni situaci a reagovat na zjiSténé zmény. Cely tento proces byl opét realizovan ve
spoluprdci s nasimi partnery z neziskového sektoru (poskytovateli socidlnich a navaznych sluzeb),
uzivateli socidlnich sluZeb a Sirokou verejnosti. Za ucelem procesu planovani vznikla Expertni pracovni
skupina, kterd je slozena z odbornik(, ktefi pracujici s jednotlivymi cilovymi skupinami, ustanovena
byla na zékladé schvaleni Komisi pro socidlni véci, zdravotnictvi a planovani socidlnich sluzeb (dale jen
,Socialni komisi“). Dil¢i ukoly a potfeby jednotlivych cilovych skupin byly diskutovany v ptislusnych
pracovnich skupinach. V dusledku epidemiologickych opatfeni jsme nerealizovali planované vyzkumné
Setfeni mezi poskytovateli a uZivateli socidlnich sluzeb. | pres tuto skutecnost Plan odrazi potieby
obc&an( nasi MC, pracovali jsme s dal$imi analytickymi dokumenty, ovérovali si potiebné informace
z rlznych zdroja a v rdmci kazdoro¢niho vyhodnocovani budeme moci pripadné zmény vychazejici
z potfeb zapracovat.

v v

Plan byl rozdélen na dvé ¢asti k pfipominkovani:

Na zakladé vystupl z pracovnich skupin a z Expertni pracovni skupiny byla vytvofena prvni ¢ast navrhu
aktualizovaného Stfednédobého pldnu rozvoje socialnich sluzeb MC Praha 14, ktery mél byt 24. 9. 2020
pripominkovan zajemci z fad verejnosti i nasich partner(l na vefejném setkani. Verejné setkani, které
z ddvodu nepfiznivé epidemiologické situace byla nucena MC Praha 14 zruit, bylo nahrazeno
elektronickou verzi pripominkovdni, material obdrZeli vSichni Ucastnici pracovnich skupin,
poskytovatelé socidlnich a ndvaznych sluzeb v nasem Gzemi, Expertni skupiny, ¢lenové Socidlni komise,
zastupitelé MC Praha 14 a byla zvefejnéna na webovych strdnkach MC Praha 14. Termin
pfipominkovani byl od 24. 9. do 5. 10. 2020. Pfipominkovani se Géastnilo celkem 7 osob/organizaci.
Byly vzneseny dvé pfipominky od jedné organizace, které byly vypofadany, ostatni pfipominky
vyjadrovaly souhlas s obsahem KPRSS. Zapracovani pfipominek bylo odsouhlaseno Expertni pracovni
skupinou a Socialni komisi. Vyporadani pfipominek bylo zaslano v elektronické podobé organizaci.

Druha ¢ast pfipominkovani /jiz celého dokumentu v¢. Prilohy €. 1/ byla feSena opét elektronickou verzi
pfipominkovani, materidl obdrZeli vSichni Ucastnici pracovnich skupin, poskytovatelé socidlnich a
navaznych sluZzeb v naSem uUzemi, Expertni skupiny, ¢lenové Socidlni komise a byla zvefejnéna na
webovych strankdch MC Praha 14. Termin pFipominkovani byl od 23. 11. do 30. 11. 2020.
Pfipominkovani se Ucastnilo celkem 10 osob/organizaci. Byla vznesena jedna pfipominka, kterd byla
vyporaddna, ostatni pfipominky vyjadfovaly souhlas s obsahem. Zapracovani pfipominek bylo
odsouhlaseno Expertni pracovni skupinou a Socidlni komisi. Vyporadani pfipominek bylo zaslano
v elektronické podobé organizaci.

V ramci tvorby Planu se pracovni skupiny (Seniofi, Osoby se zdravotnim znevyhodnénim, Rodiny, déti
a mladez v nepfiznivé socialni situaci, Cizinci a mensiny, Osoby ohroZené sociadlnim vylouc¢enim) sesli
celkem 2x, nad sestavenim SWOT analyz a nad tvorbou naslednych opatfeni aktualizovaného planu



reagujicich na pfislusné ¢asti SWOT analyzy. Jednotlivd opatfeni v aktualizovaném Planu reaguji mimo
jiné i na problémy definované mezi uZivateli a poskytovateli socidlnich a navaznych sluieb. Clenové
pracovnich skupin se snazili zprostfedkované diskutovat potfeby svych klienti/obcand. V pribéhu
procesu pak méli moznosti se 2x vyjadrit k zapracovanym pfipominkam.

Expertni pracovni skupina se sesla celkem 6x (z toho 3x osobné, 3x v podobé pisemné konzultace), na
schlizkach doplnila SWOT analyzy a opatieni k nim stanovena, vyjadfila se k zapracovani pfipominek
z prvni a druhé ¢asti Planu. Z divodu soudasné pandemie se snaZila Expertni pracovni skupina a
pracovni skupiny novy Plan pfipravit s maximdlnim uasilim. Diskutujici ¢lenové Expertni pracovni
skupiny a pracovnich skupin dospéli k mnozstvi podnétd, které jsou zapracovany a byly pouZity pti praci
na dokonceni Planu.

TYM KPSS
Na tvorbé dokumentu se podileli clenové Expertni pracovni skupiny a ¢lenové pracovnich skupin:
= Seniofi
=  Osoby se zdravotnim znevyhodnénim
= Rodiny, déti a mladez v nepfiznivé socialni situaci
=  Cizinci a menSiny
=  Osoby ohroZené socidlnim vylouc¢enim

Expertni pracovni skupina - sloZeni z odbornik( pracujicich s pfislusnou cilovou skupinou:
= PhDr. Hana Urbanova
=  Mgr. Klara Pragerova
=  Mgr. Jana Hamplova
= Mgr. Lucie Pernicova
*  Mgr. Adéla Simédkovd
= Bc. Hana Sixtova

Metodickd podpora - externi spoluprace s Centrem pro komunitni praci pro stfedni Cechy
(zastoupenda Mgr. Martinou Macurovou — feditelkou mistniho zastoupeni).

Zavér a shrnuti

Cilem planovani socialnich sluzeb je vytvofit prostfedi pro Zivot sebevédomych, sobéstacnych a
nezavislych lidi, kteti v pfipadé socialnich potizi naleznou sluzby, jeZ jim umoZni se zapojit do bézného
Zivota v komunité, spokojené zit ve svém bydlisti mezi svymi blizkymi.

Pfipravu planu Ize povazovat v rdmci omezenych moznosti za Uspésnou. Vétsina diskutujicich ucastnikt
pracovnich skupin hodnotila moZnost vyjadfit se k tématu a zapojit se do rozhodovani o rozvoji
socidlnich a navaznych sluzeb pozitivné. Nejvétsi zdjem obcané a clenové skupin projevili o
problematiku seniorl a osob se zdravotnim znevyhodnénim.

Vzhledem k tomu, Ze néktefi zastupci jednotlivych pracovnich skupin jsou zaroven cleny Expertni
pracovni skupiny, ktefi se pfipominkovani ucastnili, nebyl problém s prenosem a zapracovanim
ziskanych pfipominek do finalni verze SPRSS.

Komise pro socidlni véci, zdravotnictvi a komunitni planovani socidlnich sluzeb schvalila navrh Planu
dne 1. 12. 2020 hlasovanim a doporucila jej orgdnim samospravy ke schvaleni. 15. prosince 2020 bude
plan predlozen ke schvaleni zastupitelstvu MC Praha 14. Nésledné bude zvefejnéna findlni verze
Stfedné&dobého planu rozvoje socialnich sluzeb na webovych strankdch MC Praha 14. Socialni komise
bude dohliZet na jeho naplfiovani.



Dokument reaguje na zjisténé potreby a zohlednuje dostupnost sluzeb jako dva zdkladni parametry
sité socidlnich sluzeb. Parametr nakladovosti a kvality MC Praha 14 vyhodnocuje v ramci priibézné
zkvalitiiovaného dotacniho programu.

Zapis zapsala dne 07. 12. 2020

Mgr. Lenka Kostakova, koordinatorka komunitniho planovani UMC Praha 14
Mgr. Dana Havlinovd, vedouci 0SVZ UMC Praha 14

Pfiloha ¢. 1 : Zapracované piipominky v dokumentu ,STREDNEDOBY PLAN ROZVOJE SOCIALNICH
SLUZEB NA UZEM{ MESTSKE CASTI PRAHA 14, aktualizace na obdobi 2021 — 2024“ v&etné ptilohy ¢. 1
,Prehled lokalné vyznamnych poskytovateld socidlnich sluzeb na tzemi MC Praha 14“.



