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I. Uvod

Komunikaci s verejnosti, jeji zapojovani a aktivni participaci verejnosti dlouhodobé
uplatiiuje MC Praha 14 pii planovani svého rozvoje. Hlavnim cilem je umoznit ob¢anim a
organizacim podilet se na ovliviiovani Zivotnich podminek v Praze 14, zajistit transparentnost
rozhodovacich procesii a posilit jejich diivéru v predstavitele MC Praha 14 a vefejnou spravu
jako takovou.

Vletech 2019 a 2020 probihala v ramci realizace projektu ,Optimalizace procesd a
profesionalizace UMC Praha 14 II,, reg. &islo CZ.03.4.74/0.0/0.0/17_118/0010073 optimalizace
systému komunikace s verejnosti a jejtho zapojovani véetné aktualizace metodiky zapojovani
velejnosti a nastaveni priibézné evaluace. Pracovni skupina pod vedenim externiho facilitatora
revidovala postupy, metody a techniky vedoucich k uspéSnému zapojovani verejnosti
(participace) a spolupodilela se na vytvoreni Metodiky ,Systému pro komunikaci a zapojovani
verejnosti“, vCetné metodiky monitoringu a hodnoceni tohoto systému. Pilotni ovéreni
metodiky probihalo formou realizace vefejnych projednani a tematickych verejnych
projednani, diky nimZ méli obéané moznost ovlivnit rozvoj MC. Bylo uspoiradavano 6 veiejnych
projednani strategickych dokumenti ve v$ech lokalitich MC Praha 14 a 1x kulaty stfil. Pro
udrzitelné zapojeni obc¢ant do rozhodovani byl vyuZit online SW nastroj - hlasovaci aplikace,
ktera slouzila k ovéreni vystupt akéniho planu.

I1. Prehled realizovanych akci se zapojenim verejnosti poradanych v roce 2020 -
MA21

V roce 2020 bylo realizovano 10 vefejnych projednani zamétenych na lokalni témata
primarné se dotykajici obyvatel Zijicich vdaném misté, ale i akce zamérené celoplo$né na
méstskou ¢ast. Kazda akce byla specifickd svym tematickym zamérenim a dot¢enou skupinou
obyvatel. K tomu byl prizplisoben vybér mista, termin, podoba, facilitace a propagace akce.
Dlouhodobou snahou vedeni MC Praha 14 je zapojit do rozhodovani o rozvoji méstské &asti co
nejvétsi pocet obyvatel.

Propagace akci vzdy probihala jak v ramci internetovych medii - web a Facebook MC
Praha 14, mobilnim rozhlasem tak formou pozvanky v radniénim mési¢niku ,Ctrnactka“,
vyvésovanim plakatl a letakl na vyvéskach méstské Casti, ve Skolnich zarizenich, v prostorach
nevladnich neziskovych organizaci a komerc¢nich subjektli v okoli mista konani. U nékterych
akci byla také provedena lokalni distribuce letaki do poStovnich schranek. Z kazdé akce je

vyhotoven zapis a prezencni listina.

Ptiprava kazdé akce zahrnovala:
= vybér témat (jednotlivé odbory, oddéleni)
= vyhodnoceni tématu
= priprava akce na OSPK KS
= vybér vhodné podoby akce (kulaty sttl, workshop, brainstorming, panelova diskuse...)
= vybér facilitatora
= identifikace rizik
= propagace
= realizace
» zajisténi vystupl a jejich predani piislu$né organizac¢ni slozce tiradu MC
= medializace vystupi



Verejné projednani navrhu dopravnich opatreni na izemi Jahodnice
Termin: 22. 1. 2020 od 17:30 - 19:00 hod.
Misto: T] Sokol Jahodnice, Bezdrevska 26, Praha 9
Pocet ucastniki: 30

Cilem projednani navrhovanych dopravnich opatfeni bylo ziskat pfipominky/navrhy
od obé¢ant k navrzenym dopravnim opati‘enim v lokalité Jahodnice. MC Praha 14 na zakladé
poZadavki a podnétli obc¢anti nechala zpracovat firmou M.0.Z. Consult s.r.o. analyzu a navrhy
dopravnich teseni zamérené piredevSim na dopravu v klidu pro tzemi lokality Jahodnice.
Po predstaveni studie nasledovala diskuse a sbér pripominek/navrhii zaméreny
na 1) dopravni opatifeni v zapadni lokalité Jahodnice a 2) dopravni opatfeni ve vychodni
lokalité Jahodnice.

Verejné projednani navrhu dopravnich opatreni v Jiraskové ctvrti
Termin: 12. 2. 2020 od 17:30 do 18:45 hod.
Misto: KD Kyje, Simanovska 47, Praha 9
Pocet ucastniki: 37

Cilem projednani navrhovanych dopravnich opatreni bylo ziskat pripominky/navrhy
od obcanti k navrzenym dopravnim opatienim v Jirdskové ¢tvrti. MC Praha 14 na zakladé
pozadavki a podnétli obcant nechala zpracovat firmou M.0.Z. Consult s.r.o0. analyzu a navrhy
dopravnich reSeni zamérené predevsim na dopravu v klidu pro Gzemi lokality Jiraskovy Ctvrti a
ulic Talinskd a Hodéjovska. Po predstaveni studie nasledovala diskuse a sbér
pripominek/navrhli zaméreny na 1) dopravni opatieni v okoli Kyjského rybnika, 2) dopravni
opatfeni v severni Casti od ul. RoZmberskd a 3) dopravni opatfeni v jiZni Casti
od ul. Rozmberska.

Détské forum

Termin: 18. 2. 2020, 8:30 - 11:30 hod.

Misto KD Kyje, Simanovska 47, Praha 9

Pocet ucastnikui: 60 zak + 15 dospélych

déti a mladeZe. V prvni c¢asti Détského féra se Zaci zadkladnich $kol zabyvali tvorbou navrhu
uméleckého prvku do verejného prostoru. V druhé ¢asti déti diskutovaly u planovacich stolti a
formulovaly prilezitosti/naméty ke zlepSeni kvality Zivota na Praze 14 v péti oblastech, které
vybralo Zakovské zastupitelstvo Prahy 14.

Verejna projednani navrhu nového Stirednédobého planu rozvoje socialnich
sluZeb aktualizovaného pro obdobi 2021 - 2024
Termin: od 24.9.do 5. 10. 2020
Misto: online forma
Pocet ucastnikii: 7 organizaci NNO

Vetejné setkani, které z diivodu nep¥iznivé epidemiologické situace byla MC Praha 14
nucena zruSit, bylo nahrazeno elektronickou verzi ptipominkovani navrhu nového
Strednédobého pldnu rozvoje socidlnich sluZeb aktualizovaného pro obdobi 2021 - 2024 , kterou
obdrzeli vSichni ucastnici pracovnich skupin, poskytovatelé socialnich a navaznych sluzeb
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vnasem uzemi, Expertni skupiny, ¢lenové Socidlni komise, zastupitelé MC Praha 14 a byla
zvefejnéna na webovych strankach MC Praha 14.

Vefejna projednani navrhu Akéniho planu rozvoje MC Praha 14 (AP) na obdobi
2021 -2022
Termin: 12.9,,14.9.,,16.9.,23.9,,30.9.,7. 10. od 17:30 do 19:00 hod.
Misto: Praha 14 - Park u Ceriku, Na Hutich, Jahodnice, Hostavice, Kyje, Lehovec
Poéet ucastnikia: 12,47,22,5,4,10

Cilem setkani bylo projednat vybrané projektové zadméry zndvrhu AP, ktery byl
pripraven pracovnimi skupinami, sloZenymi z volenych zastupcti, odbornikli a zaméstnanct
UMC Praha 14. Tvorba AP probéhla vramci realizace projektu ,Optimalizace procesii a
profesionalizace UMC Praha 14 reg. ¢.: CZ.03.4.74/0.0/0.0/17_118/0010073“ (podpoten
z prostiredki OP Zaméstnanost).

Sbér namétu k revitalizaci terminalu Cerny Most
Termin: od 27.10.do 5. 11. 2020
Misto: online forma
Pocet ucastniki: 2700

Zapojeni veiejnosti do zpracovani koncepéni studie revitalizace terminalu Cerny Most
neprobéhlo vzhledem k epidemiologické situaci formou vefejného projednani, ale realizaci
online priizkumu nazort na proménu dopravniho termindlu na Cerném Most&. Ucelem
participace bylo zejména informovani mistnich obyvatel o postupu pripravy koncepcni studie a
sbér podnétli/navrhi/piipominek k pripravované revitalizaci termindlu CM. Byla vyuZita
online forma - mobilni rozhlas MC a SW nastroj hlasovaci aplikace umisténa na webovych
strankach a Facebooku méstské ¢asti a obchodniho centra Cerny Most.

III. Zavér

MC Praha 14 se aktivné zabyva participaci od roku 2010. Zapojovani vefejnosti posiluje
diivéru obéant kuradu, pomaha odstratiovat nepochopeni a piredchazet konflikttim. Ucast
verejnosti vede samospravu k porozumeéni specifickym potifebam Sirokého spektra obyvatel
meéstské casti a jejich hodnoceni dané situace. Dilezitou ulohou zapojovani verejnosti je
ziskavani podnéti a zpétnych vazeb k navrhim planovacich dokumentli, konceptim a
jednotlivym zamérim. V lokalitach, kde lidé ztratili spolecenské vazby a spjatost s mistem,
participac¢ni planovani podporuje budovani komunit, komunikaci a vazby mezi obyvateli.

Z hlediska miry zapojeni verejnosti 1ze konstatovat, Ze ob¢anlim je nabizena aktivni
forma zapojeni, a to predevSim pii projednavani lokalnich témat. VétSina témat byla
definovana samotnou vetejnosti (napf. na Verejnych lokalnich férech Prahy 14, dale
z pisemnych podnétii Uradu, petic atd.). Spoluprace se samotnou vefejnosti se neustale vyviji a
posouva. Proces zapojovani verejnosti se dale prohlubuje nejen v miie zapojeni, ale i napftic
jednotlivymi fazemi procest.

Realizace akci se zapojenim verejnosti byla v roce 2020 vyrazné oslabena pandemickou
situaci a souvisejicimi vladnimi opatienimi. Nékteré akce zejména v druhé poloviné roku 2020
byly v poctu ticastnikli méné uspésné, coz Ize prisoudit i obavam z nakazy koronavirem. Nartst
celkového poctu ucastnikd verejnych projednani byl v roce 2020 dan fijnovym zapojenim
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vefejnosti do zpracovani koncepéni studie revitalizace terminalu Cerny Most. Vzhledem k
epidemiologické situaci akce neprobéhla formou verejného projednani, ale realizaci online
prizkumu/dotazniku nazordi na proménu dopravniho terminalu na Cerném Mostg.. JelikoZ
terminal Cerny Most je vyuZivan nejen PraZany, ale vyznamné Stiedocechy, zapojilo se do
online projednani 2700 respondenti. Vzhledem k vzniklé pandemické situaci byly vyuZity pro
zajisténi aktivni formy participaci online platformy a nastroje, které bude mozno v obdobnych
situaci pouzivat i v budoucnu.

Béhem zrealizovanych verejnych setkani nedoslo ke krizovym situacim, a to predevsim
diky peclivé pripravé organizatort, znalostem a predbézné komunikaci tématu, meziodborové
spolupraci, spolupraci s Magistratem hl. mésta Prahy, Méstskou policii a dal$Simi specialisty
na konkrétni projednavana témata. Setkani probihala podle piedem stanovenych postupd,
popripadé doslo k operativnim zménam, které nijak neovlivnily pribéh ani vystupy. O kazdé
akci se zapojenim vefejnosti bylo pfedem informovano vedeni radnice vcetné politickych
predstaviteld. Zavérecné zpravy obsahujici popis projednavaného tématu, program a pribéh
setkani, pfepis navrhii a pfipominek a tyto zavéry z diskusi jsou pfedkladany vedeni MC.

Ptiprava jednotlivych akci svy$$i mirou zapojeni verejnosti je casové, financné i
zdrojl pti realizaci jednotlivych projektti méstské ¢asti a nasledné moznosti efektivnéji vyuzit
vystupy, které jsou konkrétnéjsi a relevantné;jsi.

Vystupy jsou zvefejnény na www.prahal4.cz a archivovany na KS OSPK. Vystupy z akci
jsou také publikovany v mési¢niku Ctrnactka.

Nastavené postupy a metody v oblasti zapojovani vefejnosti jsou zakotveny
v zakladnich strategickych dokumentech méstské casti. Vroce 2020 se osvédcily a budou
vyuzivany i v budoucnosti. Participacni procesy budou nadale priibézné monitorovany.

Seznam zkratek

KS OSPK - Kancelar starosty, oddéleni strategického planovani a komunikace
MC - méstska ¢ast

MAZ21 - mistni Agenda 21

STRR - strategicky tym pro fizeni a rozvoj

UMC - ifad méstské ¢asti

Dokument neprosel textovou a jazykovou korekturou.
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http://www.praha14.cz/

Prehled akci MA21 se zapojenim veiejnosti realizovanych v roce 2020

Nazev akce Obdobi Cil Dopad na | Pocet Gcastniki Mira zapojeni/faze | Vystupy Vyuziti vystupt
realizace verejnost procesu
Verejné  projednani - [ 1/2020 Projednani navrhovanych dopravnich | Lokalni 30 Konzultace/navrh Zaznam zakce, plakat, | Podklad pro projektovou dokumentaci a rozhodovani UMC
navrh dopravnich opatfeni bylo ziskat pripominky reSeni ¢lanek + fotodokumentace
opatreni na uzemi /navrhy od obcant
Jahodnice
Verejné  projednani - | 11/2020 Projednani navrhovanych dopravnich | Lokalni 37 Konzultace/navrh Zaznam zakce, plakat, | Podklad pro projektovou dokumentaci a rozhodovani GMC
navrh dopravnich opatfeni bylo ziskat pripominky reSeni ¢lanek + fotodokumentace
opatreni v Jirdskové ctvrti /navrhy od obcant
Kulaty IX-X/2020 | Sbér podnétii/navrhi/pripominek od | CeloploSny 7 Konzultace/navrh Zaznam zakce, prezencni | Podklad pro zpracovani KPSS
sttil/pripominkovaci obcant k navrhu nového reSenfi listina, plakat, clanek +
fizen{ - Komunitni Strednédobého planu rozvoje fotodokumentace
planovani socialnich socialnich sluzeb aktualizovany pro
sluzeb obdobi 2021 - 2024
Verejné projednani | IX/2020 cod obcani k jednotlivym projektim | CeloploSny 12 Konzultace/navrh Zaznam zakce, plakat, | Podklad pro rozhodovani UMC
Akéntho planu MC Praha reSeni ¢lanek + fotodokumentace
14 na roky 2021 a 2022 -
Cerny Most
Verejné projednani | IX/2020 Sbér podnétii/navrhi/pripominek od | Lokalni 47 Konzultace/partnerstvi | Zaznam zakce, plakat, | Podklad pro rozhodovani UMC
Akéntho planu MC Praha obcant k jednotlivym projektim ¢lanek + fotodokumentace
14 na roky 2021 a 2022 -
Kyje Huté
Verejné projednani | IX/2020 Sbér podnétii/navrhii/pripominek od | Lokalni 22 Konzultace/partnerstvi | Zaznam zakce, plakat, | Podklad pro rozhodovani UMC
Akéntho planu MC Praha obcant k jednotlivym projektim ¢lanek + fotodokumentace
14 na roky 2021 a 2022 -
Jahodnice
Verejné projednani | IX/2020 Sbér podnétii/navrhi/pripominek od | Lokalni 5 Konzultace/partnerstvi | Zaznam zakce, plakat, | Podklad pro rozhodovani UMC
Akéntho planu MC Praha obcant k jednotlivym projektim ¢lanek + fotodokumentace
14 na roky 2021 a 2022 -
Hostavice
Verejné projednani | IX/2020 Sbér podnétii/navrhi/pripominek od | Lokalni 4 Konzultace/partnerstvi | Zaznam zakce, plakat, | Podklad pro rozhodovani UMC
Akéntho planu MC Praha obcant k jednotlivym projektim ¢lanek + fotodokumentace
14 na roky 2021 a 2022 -
Kyje
Verejné projednani | X - XI/2020 | Sbér podnétli/navrhi/pripominek od | Lokalni 10 Konzultace/partnerstvi | Zaznam zakce, plakat, | Podklad pro rozhodovani UMC
Akéntho planu MC Praha obcant k jednotlivym projektim ¢lanek + fotodokumentace
14 na roky 2021 a 2022 -
Lehovec
Sbér namétu Kk revitalizaci | X - XI/2020 | Sbér podnét/navrhii/pripominek od | Celoplo$ny 2000 Konzultace/partnerstvi | Zdznam zakce, plakat, | Podklad pro koncepci

terminalu Cerny Most

obéanii k revitalizaci terminalu Cerny
Most formou online prizkumu.

/Identifikace
prilezitosti

clanek + fotodokumentace
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