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URAD MESTSKE CASTI
Odbor socialnich véci a zdravotnictvi

ZAPIS Z JEDNANI

PRACOVNI SKUPINA
Osoby ohrozené socialnim vylou¢enim

Den a &as: 03. 10. 2019 od 9:00h. do 10:06h.
Misto konani: UMC Praha 14, Bratii Vencliki 1072, v zasedaci mistnosti & 203
P¥itomni: Frantisek Brada¢ (UMC P14), DiS., Dana Havlinova (UMC P14),

Ale§ Strnad (Nadgje), Mgr. Regina Kuncova (Neposeda), Katefina
Bavorova (ADOS CSSP), Martina Majerovd (AD Sromova, CSSP),
Barbora Deutschova (Maltézska pomoc), Romana Kraleva (Maltézska
pomoc), Monika Hillebrandova (Praha 14 kulturni), Lenka Kostakova
(UMC P14), Irena Holikova (UMC P14)

Uvodni slovo pronesla D. Havlinova, garant Projektu socialniho bydleni, a nasledné piitomné
informovala o projektu socialniho bydleni:

Od roku 2017 je realizovan projekt implementace koncepce projektu
socialniho bydleni na MC Praha 14. V ramci projektu je cilem zpracovat koncepci socidlniho
bydleni na tzemi MC Praha 14 a vystupem projektu by mély vzniknout nékolik metodik:
Metodika socialni prace v socialnim bydleni, Metodika spoluprace aktéri v socialnim bydleni,
Metodika hodnoceni tspésnosti v socidlni bydleni a Metodika hodnoceni bytové nouze. V tuto
chvili se provadi Metodika socialni prace v socialnim bydleni a Metodika spoluprace aktérii
v socialnim bydleni. Dalsi véc je Metodika hodnoceni bytové nouze, coz je momentalné vazana
spoluprace se Spravou majetku MC Praha 14, jelikoZ je zde tizce propojena sféra bydleni a sféra
socialni. D. Havlinova sdilela s pfitomnymi aktualni cile a to je pilotovat stanoveny projekt,
ktery je v podobé ubytovny Broumarska. Ubytovna Broumarska je vznik byt na holé plani.
V tuto chvili je 28 bytl zabydlenych. Nekteré byty jsou na prostupném bydlena (PPB) a nekteré
jsou na krizovém bydleni (KB). Cilem tohoto socialniho bydleni je provazat socialni prace
s bydlenim, pticemz I. stupen projektu je KB — zde neni cilem tzké spoluprace klienta se
socialnim pracovnikem; a nasledné navazuje PPB — zde Kklient intenzivné spolupracuje se
socialnim pracovnikem. V PPB klienti pfechazeji z prostupného bydleni do béznych bytd
v bézné zastavbé (bytovych domtt). Projekt konci v srpnu pfistiho roku a cilem jsou jiz zminéné
metodiky. Na socialni praci socialniho pracovnika v PPB je navazana dluhova poradkyné a
zajisténi socidlni prace.

V ramci diskuze a dotazu od A. Strnada, D. Havlinova informovala, ze
socidlni praci zajistuje socialni pracovnik PPB a vyuzivaji se byty zbytového fondu
MC Praha 14 (ne MHMP). F. Brada¢ doplnil, z2 MHMP projevil moznost piesmérovavat
klienty z PPB i do magistratnich bytt. Zatim tato moznost nebyla vyuZita.

A.Strnad doporucil aby metodika nebyla tak obsahla, jako vydalo metodiku
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MPSV. D. Havlinova pfitomné informovala, Ze cilem zpracovani metodiky bude struc¢nost a
vystiznost.

D. Havlinova ptitomné zastupce z organizaci pozadala o strucné sdéleni, jak
probiha praxe s 0sobami ohrozené socialnim vylouc¢enim pti zabydlovani do magistratnich bytu.

B. Deutschova, koordinatorka programu pomoci 0S0b V socialni nouzi pfi
zabydlovani osob do magistratnich bytd informovala: V dusledku amrti nékolika osob bez
pristiesi (OBP) vramci zimniho obdobi 2017/2018 si MHMP pozvali v Eervenci nékolik
zastupcl neziskovych organizaci (NO), které pracuji s OBP s tim, Ze se uvolnilo magistratnich
20 byt ur¢ené pro OBP, které propadaji socialnimi sluzbami. Jednalo se o tzv. ,,humanitarni
akci“. Posléze MHMP zjistil, ze to tak rychlé nebude a ztoho divodu byl projekt bran
koncepéné — ¢lovek poda zadost o magistratni byt s tim, ze musi pfijit k socialnimu kuratorovi
(SK), ktery mu sepise socialni Setfeni (v tuto chvili mize, ale nemusi figurovat NO), které se
predd na MHMP. Pokud MHMP Zadost ,,piedschvali®, oslovi SK MC, kde se nachazi ptidéleny
byt, aby se k zadosti také vyjadril. Jestlize je zadost schvalena z obou stran, SK oslovi NO, se
zadosti o podporu pii zabydlovani (v piipadé¢ potieby). Dle vize MHMP by méli mit SK seznam
NO, kde by méli mit uvedené kapacity jednotlivych NO a na zakladé toho je oslovovat pfi
zajisténi podpory. F. Brada¢ pritomné informoval o spoluprici v ramci tohoto humanitdrniho
projektu s piklady jiz feSenych klientd: MHMP oslovi MC Praha 14 ohledn& piedschvalené
zadosti o byt, kde bud’ je jiz uveden kontakt na NO, ktera s klientem spolupracuje pii zajisténi
podpory, anebo neni. V ramci zadosti MHMP MC Praha 14 pozada o zjisténi v ramci socialni
Setfeni, jaké potfeby podpory klient ma a jaké pottebuje. Ve chvili, kde je jiz zajisténa
spoluprace s NO od MHMP, kontaktuje se socialni pracovnik (SP), ktery je uveden v zadosti o
souc¢innost a ziskaji se informace o klientovi (napf. jaka je spoluprace klienta s NO, jestli NO je
schopnd poskytnou vSe, co klient potfebuje apod.). Vysledkem je, ze se na MHMP pise
vyjadfeni, Ze je klientovi poskytovana podpora od NO. V ptipadé, ze piijde zddost o soucinnost,
kde neni uvedena NO, a tudiz nemam informace o klientovi, jde se v ramci socialniho Setfeni do
kontaktu s klientem a zji$t'uji se zakladni informace (jak na tom je, jaka je historie bydleni atd.).
Nyni bylo schvaleno, dle informaci od F. Bradace, v rdmci porady na MHMP, Ze budeme
dostavat vstupni Setieni od MC, odkud klient pochazi + zakladni informace z adosti 0 byt
(kde KI. odtivodniuje, pro¢ zada o MHMP byt). V této fazi jsou tii scénate — 1) bud’ ma podporu
v roding a nic jiného nepotiebuje, 2) podpora potieba neni anebo 3) klient potfebuje podporu,
Vv tuto chvili neni zadna doplitkova sluzba, ktera by mu tu podporu zajistila — vyzve se MHMP,
aby mu podporu zajistil, jelikoz NO nemaji v soucasné dob& volnou kapacitu na dalsi klienty.
Dle sdé€leni F. Bradace je nyni vize takova, Ze od 1. fijna bylo schvaleno navySeni kapacit
doplitkové sité, aby doSlo k pokryti poteb. V soucasné dobé¢ ale fakticky navySeni u NO dle
informaci nemaji a maji s tim problémy. F. Brada¢ informoval o aktualnim postupu MHMP pfi
pridélovani byt - pokud neni zajisténa podpora u klienta, nebude pronajaty byt (v piipade, ze
by u klienta podpora byla nutna).

A.Strnad informaci doplnil, Ze je dilezité jaka mira podpory je u konkrétnich
klientl potfebna, nicméné u zajisténé podpory je pevné stanovend podpora u NO vuci klientovi
1h tydné. Neni vSak stanoveno na jak dlouho mé byt podpora poskytovana. B. Deutschova
doplnila zleh¢ujici fakt, ze se nestane, aby napi. dostalo 40 klientd byty naraz. Nejintenzivngjsi
spoluprace s klientem je na zacatku zabydlovani — prvni cca dva mésice. Tudiz se prace
s klienty rozmélni. Dulezité je, aby byli pracovnici.

Na dotaz D. Havlinové bylo od B. Dautschové sd€leno, ze vybaveni bytu jde
za klientem. NO pomahaji pii osloveni bytovych bank, pievezeni véci z bazaru, s UP HN
v zadosti o MOP - zakoupeni postele, pracky.
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Na dotaz D. Havlinové zastupci organizaci sdélili pocty klientd, které jsou

v soudasné dobé zabydlené na uzemi MC Praha 14:

Maltézska pomoc ma na MC Praha 14 dva klienty,

Nadgje nikoho, ale na izemi MC Praha 14 maji od MHMP zapijéené tréninkové byty — 3X.

V ramci tématu R. Kuncova pfitomné informovala o personalnich zménach v org. Neposeda. SP
Barbora Greinerova jiz nepisobi v organizaci, odesla na MD. Nova posila v tymu je mlada
psycholozka z Ruska, ktera Zije v CR 15 let, coz je dle sdéleni R. Kuncové ptinosné kvali ¢im
dal pocetngjsSimu vyskytu osob bez pristiesi cizi narodnosti. V soucasné¢ dobé Neposeda Ceka
na vyhodnoceni kontroly z MHMP, ktera se tykala zadosti o navyseni kapacit. Dle sd¢leni
R. Kuncové MHMP uvazuje o spolupraci s organizaci i s hlediska pomoci lidem pfi
zabydlovani, jelikoz ma MHMP nejvic byt pravé na MC Praha 14, kde org. Neposeda piisobi.
R. Kuncové oznamila jiz o osloveni Neposedy jak ze str. MHMP, tak ze str. MC Prahy 11,
ohledné podpory pti zabydlovani.

R. Kuncova dale informovala o akci Vanoce na ulici, kterou koordinuje
H. Novakova. 16. fijna prob&hne k této akci prvni schiizka. Od listopadu Neposeda najizdi na
zimni rezim, ktery obsahuje podporu materialni pomoci a socialniho poradenstvi pro osoby
z ulice v kancelafi, i pro neobjednané lidi. V ramci diskuze se R. Kuncova dotazala, zda MC ma
V planu zavést také materidlni a potravinovou pomoc. Na dotaz odpovédéla M. Hillebrandova,
ktera sdélila, Ze vramci projektu Véanoce na ulici se na kontaktovali s obchodnim CCM,
ktery 3. 12. 2019, v den darcovstvi, chce délat velkou sbirku v obchodnim CCM. Prvni byla
oslovena organizace Motylek, poté my — centrum Plecharna, pricemz se to spojilo s akci Vanoce
na ulici. Pokud bude sbirka dobie koordinovana, mohla by vytézit velké mnozstvi kvalitnich
darti. A s timto souvisi problém a dotaz na MC ze strany M. Hillebrandové, zda disponuje MC
n&jakymi skladovacimi prostory, aby se mohlo co nejvic véci ze sbirky uschovat. Pokud ne,
bude se neuskladnéné véci posilat do jinych NO v centru Prahy (napt. Nadéje). F. Brada¢ na
dotaz reagoval, ze MC n&jaké skladovaci prostory ma, nikoli v§ak OSVZ. Dale sdélil snahu
OSVZ ziskat skladovaci prostory pro své tlely (napf. z nebytovych prostor patiici MC).
F. Brada¢ informoval o rysujici se moznosti ziskat prostory.

M. Hillebranova v zavéru tématu nabidla pomoc pfi zorganizovani a
realizovani napf. nabytkové sbirky.

R. Kuncové informovala o probihajici spolupraci s MC Praha 20 a charitou,
ktera pfiveze materialni véci k Méstské knihovné pro lidi z ulice, z ubytoven, socialné
znevyhodnéné rodiny apod., se kterymi je vramci probirani véci také provedeno zakladni
socialni poradenstvi. R. Kuncova vyzdvihla dobrou propojenost spoluprace mezi NO, napf.
vV ramci vymeény potiebnych véci. Neposeda ma navazanou spolupraci i S Diakonii Broumov,
nicméné je kvili pietizenosti Diakonie sjednan limit na osobu - na poukaz od SP si osoba/klient
muze vybrat obleceni a doplnky 2x do roka.

Dale R. Kuncova informovala, Ze Vvramci posledniho jednani bylo
projednano vyklizeni stanovist osob bez piistiesi, s tim, Ze to fe§i OZP. Nicméné na OZP se
R. Kuncova dozvédé€la, ze vyklizeni prostor fesi n&jakd firma, popf. majitel prostoru.
R. Kuncova v ramci tohoto podnétu poukazala na problémovou situaci, kdyz klienti pfijdou o
své osobni véci a tim zatézuji ostatni sluzby, pii ziskavani novych véci (napt. doklady, spacaky,
obleceni apod.). Z toho diivodu doporucila, aby byla pii vyklizeni moznost, aby si klienti pro
své véci mohli pfijit (aspon ty nejnutngjsi). Pfi ztraté svych véci pak jsou lidi vice na ocich,
napf. prespavaji pod balkény a tam kde je Sance se zahfat. Timto podnétem vznikla Zadost, zda
by MC mohla informovat NO o planovanych vyklizeni stanoviit po bezdomovcich, v p¥ipadg,
7e by tak ¢inila MC. D. Havlinova doporuéila, aby si NO zjistili majitele pozemku a oslovili ho
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s zadosti o spolupraci. F. Brada¢ a M. Hillebrandova doporu¢ili, aby oslovili vedouci OZP pi
Adamkovou v piipadé, ze védi, ze je pozemek ve vlastnictvi MC, o soudinnost v ramci
predbézného upozornéni na blizici se vyklizeni daného pozemku (kde ma klient nocleziste).
A. Strnad zopakoval z minulé schiizky piipady, kdy MC vyzvami ukladaji vlastnikéim pozemki
zadosti, aby odstranili ¢ernou skladku a doporucil, aby SP klienty upozornili na nepotadek a tim
hrozici vyklizeni. Dale informoval, Ze nejCastéji se klienti vyskytuji v okoli Zeleznic, které
spadaji pod CD a po mosty, které spadaji pod TSK, se kterymi komunikovat nejde. Vyklizeni se
pak délaji v ptipadé udrzby a oprav, coz neni Casté. A. Strnad nedoporucuje kontaktovat pfedem
vlastniky pozemk, kvili upozornéni na vyskyt klientti na jejich izemi.

Dalsi slovo si pfevzala M. Majerova, kterd informovala, ze org. CSSP
provozuje socialni byty, z nichz se 4 nachazeji na MC Praha 14. Nicméné upozornila, Ze nevi,
zda se jedna o bézné byty ¢i humanitarni. Co se tyCe magistratnich bytt, ma CSSP nékolik
klientti, kterym byty byly jiz pfidélené, ale zaroven témto klientim bylo sdéleno, ze MHMP
nevi, kdy byty dostanou z divodu nedostatku financi na rekonstrukci byti.

Co se tyée AD Sromova a AD pro Zeny, M. Majerova informovala, Ze je
kapacita stejné¢ vytizena jako v minulych rocich. Je dlouha ¢ekaci doba a to i kvuli snizené
kapacity, jelikoZ se provadi u obou AD rekonstrukce. Cekaci doba je cca pil roku - rok v AD u
rodin, v AD u Zen cca mésic. VAD Sromova je roéni doba pobytu, u AD pro Zeny pil roéni
doba pobytu. V socialnich bytech mohou byt aZ 3 roky. F. Brada¢ pfitomné informoval, ze
minimalni doba pfidélovani bytd u MHMP je ptl rocni, ale spi§ % roky a vic.

M. Majerova dale doplnila, ze v AD nemohou dobu pobytu prodlouzit. Z toho
duvodu je s klienty klasicky feSeno navazujici standardni bydleni jako s kazdym jinym uZivatele
(jelikoz neni jasné, jak dlouho se bude na magistratni byt ¢ekat). V ptipadé klienti CSSP, ktefi
maji pridélen socialni byt od MHMP Vv rameci socialnich byttt CSSP, ziistavaji v byte, ve kterém
bydli, ale CSSP musi ptedat MHMP jiny jejich byt. U ostatnich lidi, kteti nemaji tuto moznost,
prechazi bud’ na ubytovnu, popt. do jiného AD. V ramci tohoto podnétu F. Brada¢ nabidnul
moznou spolupraci s MC. Pokud klient vi, e ma ptl roku aZ rok, nez dostane ptiklepnuty byt,
je moznost vyuzit socidlniho bydleni na Broumarské.

K. Bavorova informovala o zpétné vazbé z odboru socialnich bytd MHMP
S tim, ze se tam dle sdéleni zaméstnanct boji lidi vratit do byt s ohledem na jejich zdravotni
stav. F. Brada¢ doplnil, Ze MHMP ma nyni obavu se zabydlovanim do humanitarnich bytu, kvili
umrtnosti nékolika klientd.

V zavéru bylo se zastupci MC Praha 14 a M. Hillebrandovou dohodnuto, Ze
v ptipadé prebytku potiebnych véci, bude Praha 14 kulturni informovat MC, ktera nasledné
bude informovat NO. Dale M. Hillebrandova informovala o mozZnosti sepsani seznamu
pottebnych véci, které by klienti nejvic potfebovali.

D. Havlinova podékovala pritomnym za G¢ast a ukoncila jednani.

Ze zvukového zaznamu zapsala: A. Maninova
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