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UvoD

Tato zpradva vychazi ze schvaleného SPRSS na tzemi Prahy 14. Jejim ucelem je uvést pfehled plnéni SPRSS
v roce 2022, kdy byl v platnosti SPRSS schvéleny usnesenim zastupitelstva MC Praha 14 ¢&. 66/ZMC/2020 ze
dne 15. 12. 2020 jako zdvazny rozvojovy dokument a ukldd4d Radé méstské ¢asti Praha 14 realizovat jednotlivé
aktivity podle schvaleného Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb na tizemi MC Praha 14 na obdobi
2021 — 2024. Jeho cilem je zajistit ob¢antim, kteff se ocitli v obtiZné situaci, i¢innou pomoc, zaroven vsak
usilovat o to, aby obcant, kteti pomoc potiebuji, bylo co nejméné.

Zprava je pojata tak, Ze nejprve shrnuje, co bylo pti realizaci plainu vykondno, nasledné pak, co bude u¢inéno
v roce 2023. Koncem roku 2023 bude zapocata piiprava pro tvorbu nového planu na obdobi 2025 — 2028.
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PLNENI AKTIVIT SPRSS V ROCE 2022 A NAVRH PLANU CINNOSTI PRO ROK 2023

V této Casti je piehledné uvedeno, jak byly jednotlivé aktivity SPRSS v uplynulém roce plnény. U kazdé
aktivity je uveden jeji cil, déle v planu uvedend hodnotici kritéria sjednotkami a hodnotami. Dale jsou
uvedeny dinnosti, které byly spojeny s realizaci dané aktivity, ackoliv nebyly méfeny uvedenymi kritérii
(napt. kritéria jsou relevantni az v dal$i fazi realizaci planu, napt. po roce 2022, ptipadné dané ¢innosti slouzi
pro zajistén{ realizace aktivity) a mira naplnéni dané aktivity. V roce 2020 byl schvalen novy SPRSS. Dile je
uveden stav plnéni dané aktivity a v posledni ¥adé popis ¢innosti pro naplnéni dané aktivity v roce 2023.

Tab. 1: Ptehled aktivit Planu, jejich plnéni v roce 2022 dle nastavenych indikdtorti a plan ¢innosti v roce 2023

PRIORITNI OBLAST: SENIORI A OBCANE SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

aktivita 1.1.1. | Podpora terénni péce

cil Podpora terénnich sluzeb umoziujici setrvani cilové skupiny v domacim
prosttedi. Jejich dostupnost =z hlediska kapacita a ¢asového rozsahu
poskytovani.

Cilovd slupina Seniofi a oblané se ZP

kritérium jednotka Hodnota (plan) Hodnota (2022)

uZzivatelé sluzeb Pocet/rok 229

Néklady MC - | K¢/rok 3516 130 K¢

pecovatelskd sluzba

/osobni asistence

Cinnosti spojené | Pribéznd podpora - financovani pecovatelské sluzby na zdkladé smlouvy

s realizaci aktivity (OSVZ, z prosttedka VHP)
Dota¢ni programy MC

Prondjem prostor (SM)

K 12/2021 ukonéeni smlouvy o poskytovéni pe¢ovatelské sluzby s CCK a od
1/2022 nabéh nové formy podpory v podobé dota¢niho programu.

Vyhlaseni nového dota¢niho programu ,, Podpora pecovatelské sluzby pro
ob¢any MC Praha 14“ — podpora vétsiho po¢tu poskytovateld sluzeb na rok
2023.

Doslo k malému sniZeni poctu klienti (v dasledku transformace pecovatelské
sluzby a odklonu od samostatné rozvazky obédt), ale k naristu hodin péce u
jednotlivych klientt

Plnén{ aktivity ANO

Cinnost k plnéni aktivity | Vyhlaseni dota¢niho programu ,, Podpora pe¢ovatelské sluzby pro obéany MC
v roce 2023 Praha 14 na rok 2024

CCK - dochézi k transformaci pe¢ovatelské sluzby

aktivita 1.1.2. Podpora zékladniho typu sluzeb pro OZP a seniory

cil Zachovani a dotvoteni zédkladni sité sluzeb (socidlni poradenstvi poskytované
v ramci socialni prace na ufadu MC Praha 14 a NNO, centra dennich sluZeb,
chranéné a podporované bydleni, odlehéovaci sluzby, socidlni rehabilitace,
terénni programy pro OZP a seniory, socidlné aktiviza¢ni sluzby pro seniory

a OZP)
Cilova skupina Seniofi, ob¢ané se ZP
Kritérium jednotka Hodnota (pldn) Hodnota (2022)
Uzivatelé odborného | Pocet uzivatelti 1000 / celkovy pocet | 1325
socidlnfho  poradenstvi/ uZivatelti poradenstvi
uzivatelé sluzeb socidlni a sluzeb socialni péce /
péce
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Cinnosti spojené

s realizaci aktivity

Pribézné podpora (dotace)

Prondjem prostor (SM)

Poskytovani odborného socialniho poradenstvi jako soucasti socidlni prace na
obci s rozsitenou piisobnosti

Inéni aktivity

ANO

Cinnost k plnéni aktivity
v roce 2023

Poskytovani odborného socidlniho poradenstvi OSVZ
Pribézna podpora (dotace)
Prondjem prostor (SM)

aktivita 1.1.3. Podpora rozvojového typu sluzeb socidlni péce pro
OZP a seniory
cil Rozvoj chybéjicich sluzeb a sluzeb s nedostate¢nou kapacitou

e Sluzba typu odleh¢ovaci terénniho
charakteru pro seniory a OZP

e Sluzba typu denni stacionafe pro OZP a seniory

e  Osobni asistence dostupna 24 hodin denné

e Rozdifeni dostupnosti pe¢ovatelské sluzby

sluzby ambulantniho i

Propagace jiz existujicich sluzeb v ramci celé Prahy.

Cilova skupina

Seniofi, ob¢ané se ZP

kritérium

jednotka Hodnota (plan) Hodnota (2022)

Pocet podpotenych aktivit

pocet 4 9

Cinnosti spojené

s realizaci aktivity

Pribéznd podpora (dotace), Prondjem prostor (SM)
9 podpotenych aktivit z toho jedna organizace dotaci na rok 2022 vratila

Plnén{ aktivity

ANO

Cinnost k plnéni aktivity
v roce 2023

Pribéznd podpora (dotace), Prondjem prostor (SM)

aktivita

1.2.1. | Klubové ¢innost seniort a OZP

cil

Aktivizace ob¢antl, zlep$eni moznosti pro aktivni Zivot,
soundleZitost ob¢ant a podpora ¢innosti komunitnich center.

Cilova skupina

Seniofi, ob¢ané se ZP

kritérium jednotka Hodnota (plan) Hodnota (2022)

Pocet existujicich subjektii Pocet/rok 7 10

Ucastnici pocet 200 Cca 330

Misto pro setkdvani v Hloubétiné | Existence? ANO ANO

Néklady MC Ké/rok 100 000 K¢ (dotace)

Cinnosti  spojené s realizaci | Pribézna podpora (dotace), spolupotadani akci, pronajem prostor
aktivity (SM)

KC Kardasovska, KC Plechdrna, H55

V KC Kardasovskd po otevieni doslo k ndrtstu nav§tévnosti z ¥ad
seniort /v roce 2020 80 v roce 2021 narast na 170 stalych ¢leni/a
v 2022 na 200.

Provoz KC Kardasovska od 3/2021 — 7/2023 novy projekt (ptivodni
trvani projektu bylo do 3/2023).

Arcidiecézni charita Praha - Klub seniort pii farni charité — cca 20

¢lent
Plnéni aktivity ANO
Cinnost k plnéni aktivity v roce | Priibéznd podpora (dotace), spolupotddéni akci, prondjem prostor
2023 (SM)

Pokrac¢ovani v projektu v provozu KC Kardasovska do 7/2023
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aktivita

1.3.1. Rekonstrukce a navySeni kapacity domova pro seniory

cil

Zvyseni dostupnosti bydleni pro OZP a seniory a roz$ifeni kapacit sluzby
domov pro seniory

Cilova slupina

Seniofi a ob¢ané se ZP

s realizaci aktivity

kritérium jednotka Hodnota (plan) Hodnota (2022)

Kapacita zatizeni Pocet luzek Dle studie Dle studie

Naklady MC - rozsiteni | K¢/rok 500 149,87 K¢ v roce 2022 se zahdjily stavebni prace
kapacit domova  pro

seniory

Cinnosti spojené | Prondjem prostor (SM)

V 02 - 06/ 2022 vypsané vybérové fizeni na rekonstrukci budovy a zahdjeny
prace na rekonstrukeci.

Plnéni aktivity

ANO

Cinnost k plnéni aktivity
v roce 2023

Pronajem prostor (SM)
Probihd rekonstrukce

aktivita

1.4.1. | Podpiirné aktivity pro OZP, seniory a pecujici osoby

cil

Podpora navaznych sluzeb a aktivit vedoucich k socidlnimu zac¢letiovant,
zmirnéni socidlni exkluze, ¢i Fe$eni ndro¢né zivotni situace /napt.
psychologicko - terapeutické sluzby pro pecujici osoby, které nejsou hrazeny
ze zdravotniho pojisténi, hospicové sluzby a podobné.

Cilovd slupina

Seniofi a obc¢ani se ZP

s realizaci aktivity

kritérium jednotka Hodnota (plan) Hodnota (2022)
Pocet akci Pocet/rok 3 4

Naklady MC K¢&/rok 250 000,- K¢

Cinnosti spojené | Pribéznd podpora (dotace)

Plnéni aktivity

ANO

Cinnost k plnéni aktivity
v roce 2023

Prabézna podpora (dotace)

PRIORITNI OBLAST: RODINY, DETI, MLADEZ

aktivita 2.1.1. Vzdélavaci aktivity pro 50+ a rodice vracejici se na trh
prace po RD
cil Zvy$eni $ance na ziskdni a udrzeni pracovniho mista u ¢lend CS

Cilova slupina

Rodiny s détmi, a 50+

s realizacf aktivity

kritérium jednotka Hodnota (plan) Hodnota (2022)

Podpotené aktivity pocet 3 3

Naklady MC K¢ Bez piimych naklada MC

Cinnosti spojené | MPSV v rdmci mistné piislu§ného utadu prace moZnosti nabizi, MC nabizi

spolupraci a informovan{ ob¢anti, doporuceni pro organizace, atp.
Poskytnuté zaméstnani - Technické sluzby Prahy 14 SP, s.r.0. — smlouva HPP
pro 2 osob, smlouva DPC pro 21 osob (na zikladé dotace HMP)

Prondjem prostor (SM)

Propagace aktivit v radni¢nim ¢asopisu a na webu MC

Jazykové kurzy a kurzy CJ

V prostorach komunitniho centra Kardasovskd a KD Kyje byly ubytovany
rodiny z Ukrajiny.
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Plnéni aktivity

ANO

Cinnost k plnéni aktivity
v roce 2023

Prondjem prostor (SM)

Propagace aktivit v radni¢nim ¢asopisu a na webu MC

KC Broumarska v roce 2023 realizuje s MC Praha 14 projekt na podporu
»Zaméstnavani osob bez domova“. Podporovand aktivita bude zaji$tovana
prost¥ednictvim firmy ,Technické sluzby Prahy 14 SP, s.r.o. (na zdkladé
dotace HMP)

aktivita

2.1.2. | Podpora rodin v krizi

cil

Zlepseni rodi¢ovskych kompetenci, sanace rodiny, spoluprice OSPOD
s NNO, podpora zachranné sité pro ¢leny rodin v krizové situaci

Cilova slupina

Rodiny s détmi a mladez

s realizaci aktivity

kritérium jednotka Hodnota (plan) Hodnota (2022)
Podpofené sluzby pocet 6 9

Néklady MC K¢ 564 700K¢ (dotace)

Cinnosti spojené | Pribéznd podpora (dotace)

Prondjem prostor (SM)

Spoluprace OSPOD s NNO

YMCA zavedla kazdy meésic akci ,,Dobrodruzné ptespavani v Klubi¢ku®, kde
byl pfipraven program pro déti piedskolniho a mlad$iho $kolniho véku z
pétka na sobotu- akce byla velmi oblibend, umoziiovala rodi¢tm, kteti nemaji
moznost hliddni déti mit alespori jednou mési¢né volno.

Od podzimu 2022 Neposeda provozuje Reset Centrum (komunitni centrum
sdilenych sluzeb) Sokolovska 971/193, Praha 9 — uréené détem a dospivajicim
od 11 do 18 let s psychickymi poruchami a dusevnimi problémy

Centrum pro rodinu PSS a klinické adiktologie, z.u. - Sluzbu odborného
socialnfho poradenstvi vyuzilo celkem 148 klienti /z toho 10 ob¢aniim MC
Praha 14/ a socidlni sluzba byla poskytnuta i 197 klientim se statutem
uprchlika v souvislosti s vdlkou na Ukrajinég, bylo uskute¢néno 1534 kontakti
a 2347 vykont (1301 hodin) v p¥imé péci.

Plnén{ aktivity

ANO

Cinnost k plnéni aktivity
v roce 2023

Pribéznd podpora (dotace)

Prondjem prostor (SM)

Spoluprace OSPOD s NNO

Zachovani nékterych akci v online rezimu, pro rodice, které nemaji pro déti
hlidéni.

aktivita 2.1.3. Klubova ¢innost pro rodiny s détmi
(prevence socidlniho vyloudeni rodin a socidlni izolace
rodi¢ti na matefské dovolené)

cil Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi, ¢innosti matefskych a

rodinnych center

Cilova slupina

Rodiny s détmi

kritérium jednotka Hodnota (pldn) Hodnota (2022)

uZivatelé pocet/rok 1100 Cca 982

Vykony uzivatelim / | pocet/rok 6000 Cca 2000 hodin ptimé péce

intervence /z divodu zmény
metodiky, jiz  nékteré
organizace neuvadéji
hodiny ptimé prace — napt.
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s realizaci aktivity

organizace YMCA-MC
Klubi¢ko

Naklady MC K¢ 400 800 K¢ (dotace)

Cinnosti spojené | YMCA — MC Klubi¢ko — nevykazuje hodiny p#imé prace 865 klientt /341

rodin

SAS v KC Motylek - do celkového poctu hodin piimé prace s klienty se
negativné promitla zvy$ena nemocnost na strané klientti i personalu na strané
poskytovatele. Snaha sméfovala na podporu udrzeni rodin v p¥idélenych
socidlnich bytech MHMP i pies zhorsujici se ekonomickou situaci, zavinénou
enormnim nartstem Zzivotnich nakladi a obtiZze spojené s nepravidelnou
vyplatou davek SSP.

Pribézné podpora (dotace)

Prondjem prostor (SM)

Realizace aktivit na podporu ob¢anti Ukrajiny uprchlych pied agresi Ruské
Federace

YMCA - KC Klubi¢ko — vstupné na akci je pocitdno za rodinu

YMCA - KC Klubi¢ko v roce 2022 realizovali 6 odbornych interaktivnich
seminaii. Lektorka kladla diiraz na vyuZitelnost informaci v kazdodenni
vychovné praxi rodi¢d. Skupina rodi¢t zarovei sdilela zkusenosti a davala
méné zkuSenym rodi¢tm tzv. ptiklady dobré praxe.

Plnén{ aktivity

ANO

Cinnost k plnéni aktivity
v roce 2023

Priabézna podpora (dotace)

Prondjem prostor (SM)

Realizace aktivit na podporu ob¢anti Ukrajiny uprchlych pfed agresi Ruské
Federace

YMCA - KC Klubi¢ko- 3 dny v tydnu détskd skupina pro 12 déti /ktera se
transformovala z MS/

aktivita

2.2.1. | Terénni price pro déti a mladez

cil

Zlepseni kvality Zivota déti, sniZeni socidlnich a zdrav. rizik, zlepSeni
orientace v soc. prosttedi, podminky pro fe$eni soc. situace, vyznamny
preventivni charakter

Cilova slupina

déti a mladez

s realizaci aktivity

kritérium jednotka Hodnota (pldn) Hodnota (2022)
uZzivatelé pocet 300 304

vykony uzivatelim/ | pocet 2000 hodin ptimé péce | 2009 hodin p¥imé péce
intervence

Naklady MC K¢ 499 000 (dotace)

Cinnosti spojené | Pribéznd podpora (dotace)

Prondjem prostor (SM)

Neposeda Ktizovatka - od ledna 2022 doSlo k restrukturalizaci terénniho
programu, ktery byl rozdélen na dva podprogramy — Streetwork a Bydleni.
Terén Jahoda - navstévovali prostory Skolnich htist zdkladnich kol na Praze
14, prochézeli vnitrobloky a dal$i zdkouti, spolupracovali s komunitnimi
centry Plechdrna, H55 a Kardaovskd. Organizace JAHODA po dohodé
s vedenim OC Cerny Most navitévuje pravidelné prostor obchodniho centra
a monitoruje pohyb klientti z ¥ad mléddezZe, z divodu piedchazeni konflikti.
Jahoda spolupracovala s Komunitnim centrem Kardasovska v dobé, kdy v
prostorach byly ubytovidny rodiny z Ukrajiny. Pravidelné do Kardasovské
dochdzeli terénni pracovnici a spole¢né s animatory jsme napliiovali volny ¢as
détem, aby pfisly na jiné myslenky a trochu se odreagovaly.
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Plnéni aktivity

ANO

Cinnost k plnéni aktivity
v roce 2023

Pribézné podpora (dotace)

Prondjem prostor (SM)

Organizace JAHODA se predstavuje a prezentuje svoji ¢innost na ZS
Vybiralova

aktivita

22.2. | Podpora NZDM

cil

Zlepseni kvality zivota déti, sniZeni socidlnich a zdrav. rizik, zlepSeni
orientace v soc. prostfedi, podminky pro feSenf soc. situace

Cilova slupina

déti a mlddez

s realizaci aktivity

kritérium jednotka Hodnota (plan) Hodnota (cil)
uZivatelé pocet 1200 celkovy pocet 597
vykony pocet 7 000 hodin piimé péce | 7196 hodin p¥imé péce
Naklady MC K¢ 1 035 240 (dotace)

Cinnosti spojené | Pribéznd podpora (dotace)

Prondjem prostor (SM)

Neposeda Autobus - prohloubenim spoluprace se ZS Simanovska. Od biezna
zavedli ve $kole novou formu préce a to tzv. Streetwork na $kole. Pracovnici
sluzby pravidelné dochazi 1x v tydnu do ZS Simanovska, kde jsou k dispozici
zaklim a na Yedeni jejich zakdzek. Diky této spoluprici evidujeme velké
mnozstvi zajemcd o sluzbu a novych uzivatelt sluzby.

Zalatek roku ovlivnén protiepidemickad opatfenimi, pokracovani v online
prosttedi /napt. doucovéni,.../

Neposeda Autobus - v zafi 2022 pfestéhovani sluzby do Béchovic, zde eviduje
narust klientl /64 uzivatel 815 hodin p¥imé prace/

Plnén{ aktivity

ANO

Cinnost k plnéni aktivity
v roce 2023

Prabézna podpora (dotace)
Prondjem prostor (SM)

aktivita 2.23. Podpora preventivnich sluzeb pro déti a mlidez -
primdrni prevence
cil Posilovani pozitivnich postojii, snizenf vyskytu socidlné patologickych jevi,

informovanost. Jednd se o programy realizované na 1. a 2. stupni ZS a na
sttednich $koldch na tdzemi MC Praha 14 (primdrni prevence) a
v neziskovych organizacich.

Cilova slupina

Déti a mladez

kritérium jednotka Hodnota (plan) Hodnota (2022)
realizace  preventivnich | podet zapojenych Zapojeny viechny zdkladni
sluZeb pro déti a mladez zékladnich $kol Viechny ZS MC od 2. | $koly - ano
do 7. ro¢niku
Naklady MC - celkem K¢ 588.000 K¢&

Cinnosti spojené

s realizaci aktivity

Ve gkolnim roce 2021/22 byl realizovan tfeti rok pétiletého programu
primarni prevence rizikového chovani na zdkladnich $koldch zfizenych
méstskou ¢asti Praha 14. Program navazuje na prvni pétilety béh obdobného
programu, ktery probihal v ptedchdzejicim obdobi 2014 - 2019. Do
sou¢asného béhu programu je zapojeno celkem 6 §kol ztizovanych MC Praha
14

14 - ZS Bt Venclikii, ZS Hloubétinskd, ZS Generala Janouska, ZS Chvaleticka,
ZS Vybiralova, ZS Simanovska jedna se o stejné koly, jako v prvnim béhu
projektu.
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Realizovano bylo celkem 202 programii v§eobecné primarni prevence ve 101
tiiddch v celkové ¢asové dotaci 600 hodin. Z toho bylo realizovano na 1.
stupni ve 2. - 4. tfidé 104 programu v 52 tfidach, v ¢asové dotaci 208 hodin a
na 2. stupni v 5. - 7. t¥tidé bylo realizovdno 98 programi v 49 t¥idach, v ¢asové
dotaci 392 hodin.

Plnéni aktivity

ANO

Cinnost k plnéni aktivity
v roce 2023

Na tzemi MC Praha 14 spolupracujeme s 6 zékladnimi $kolami: ZS
Hloubétinskd, ZS Chvaletickd, ZS Simanovskd, ZS Generéla Janougka, ZS
Bratii Venclika, ZS Vybiralova.

aktivita 224. Podpora preventivnich sluzeb pro déti a mladez —
projekty prevence krimimality
cil Posilovéani pozitivnich postojil, snizeni vyskytu socidlné patologickych jevi,

informovanost. Jednd se o volnocasové programy pro déti s trvalym bydli$tém
MC Praha 14 a v neziskovych organizacich.

Cilovd slupina

Déti a mladez

kritérium jednotka Hodnota (plan) Hodnota (2022)

pocet podpotenych aktivit | Pocet - v rdmci projekti
probéhlo 24 akci

Pocet tcastniki Pocet ucastniki - 400 - 450

Naklady MC - celkem K¢ 1.733.642 K¢ + 125.932 K¢ + 266.449 K¢ + 108.000 K¢

Cinnosti spojené

s realizaci aktivity

Sebeobrana, futsal, kybersikana, preventivni aktivity pro déti

Plnén{ aktivity

ANO

Cinnost k plnéni aktivity
v roce 2023

Na tzemi MC Praha 14

PRIORITN{ OBLAST: CIZINCI A MENSINY

aktivita 3.1.1. Podpora organizaci realizujicich projekty zaméfené na
zvySovani vzdélanosti a aktivizace pracovniho
potencidlu

cil Zvy$ovani vzdélanosti a aktivizace pracovniho potencialu CS

Cilova slupina

Cizinci a mensiny

kritérium jednotka Hodnota (plan) Hodnota (2022)
Podpofené aktivity Pocet/rok 4 6

Cinnosti spojené | Pribéznd podpora (dotace)

s realizaci aktivity Pronajmy prostor (SM)

Spoluprace se SP Cerny Most, s.r.0.

Aktivity komunitnich center (Plechdrna, Kardasovska, H55)

Projekt ,Podpora integrace cizincti v MC Praha 14 v roce 2022¢ - Kurzy
sociokulturni orientace, Interkulturni a komunitni préace, kurzy ceského
jazyka pro cizince, provoz socidlnich sité

Intenzivni podpora ob¢anti Ukrajiny uprchlych pied agresi Ruské Federace
Dilezitym tématem byl vale¢ny konflikt na Ukrajiné a jeho dopady na svét i
na Ceskou republiku.

Plnéni aktivity ANO
Cinnost k plnéni aktivity | Priibézn4 podpora (dotace)
v roce 2023 Prondjmy prostor (SM)
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Spolupréce se SP Cerny Most, s.r.0.

Aktivity komunitnich center (Plechdrna, Kardasovska a H55)

Projekt ,Podpora integrace cizinci na tizemi MC Praha 14 v roce 2023 -
Kurzy sociokulturni orientace, Interkulturni a komunitni prace, kurzy
¢eského jazyka pro cizince, provoz socidlnich sité

Intenzivni podpora ob¢anti Ukrajiny uprchlych pied agresi Ruské Federace
Dilezitym tématem byl a je vale¢ny konflikt na Ukrajiné a jeho dopady na
svét i na Ceskou republiku.

aktivita 3.1.2. Podpora déti cizincii za ZS a MS

cil Podpora ZS a MS p#i integraci déti s odli§nym matetskym jazykem. Podpora
jazykovych kurzii, podpora asistentii ve skolach, ptimeéstské tdbory apod.

Cilova slupina mensiny

kritérium jednotka Hodnota (pldn) Hodnota (2022)

podpotené aktivity Pocet 8 8

podpoiené déti pocet - 342

Cinnosti
s realizaci aktivity

spojené

Smlouva s realizatory projektu a zavére¢nd zprava o realizaci

Plnéni aktivity

ANO

Cinnost k plnéni aktivity
v roce 2023

Smlouva s realizatory projektu a zdvére¢nd zprava o realizaci

aktivita 3.2.1. Pokra¢ovani vterénni a individudlni praci
s mensinami v reakci na jejich potfeby
cil Zachovani stavajicich tvazkt TSP v ramci OSVZ, zlepseni kvality Zivota CS,

sniZzeni socidlnich a zdrav. rizik, zlepSeni orientace v soc. prostiedi, podminky
pro feseni soc. situace

s realizaci aktivity

Cilovd slupina mensiny

kritérium jednotka Hodnota (plan) Hodnota (2022)

Uvazky TSP Pocet 1 1

Kontakty/intervence pocet 700 1093

Cinnosti spojené | Realizace TSP, spolivajici pfevazné v feSeni zaji$tovani nebo udrzovéani

bydleni, diskriminace na trhu s pronajimanim bytd, poradenstvi s ddvkami,

exekuce — oddluZeni, potravinovd pomoc, propojovani s neziskovou
organizaci
Spoluprice s institucemi - Etnologicky dustav, FF UK - Katedra

sttedoevropskych studii - Romistiky, Dim ndrodnostnich mensin, MHMP,
v sou¢asné dobé FeSeni hlavné bytové krize mezi klienty, spoluprice
s nadacemi, spoluprace s Ufadem prace.

Plnéni aktivity

ANO

Cinnost k plnéni aktivity
v roce 2023

Zachovani stavajiciho uvazku TSP v rdmci OSVZ, zlep$eni kvality Zivota CS,
snizeni socidlnich a zdrav. rizik, zlepSeni orientace v soc. prostfedi, podminky
pro feSeni soc. situace

aktivita 3.2.2. Pokrac¢ovani podpory terénni a individudlni préce
s cizinci v reakci na jejich potfeby
cil Podpora CS v jejim pfirozeném prostiedi, zlepSeni kvality zZivota CS, sniZeni

socidlnich a zdrav. rizik, zlepseni orientace v soc. prostiedi, podminky pro
feSeni soc. situace

Cilova slupina

Cizinci a mensiny

kritérium

jednotka | Hodnota (pldn) Hodnota (2022)
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Podpofené aktivity

pocet | 2 2

Cinnosti spojené

s realizaci aktivity

Pribézné podpora (dotace) — OPU
Realizace interkulturni prace na zakladé projektu podpoteného MVCR

Plnéni aktivity

ANO

Cinnost k plnéni aktivity
v roce 2023

Pribézné podpora (dotace) — OPU

Pobocka organizace ICP, Kucerova 729/3 , Praha 14 je dobfe dostupna
metrem zastdvka ,,Cerny Most“

Realizace interkulturni prace na zakladé projektu podpoteného MVCR
Praha 14 patti mezi jednu z MC, kde Zije velky pocet cizincii a také
narodnostnich mensin, proto zastupitelé ustanovili ,Vybor pro zélezitosti
narodnostnich mensin a integrace cizinct v Praze 14“.

aktivita 3.3.1. Podpora a rozvoj odborného poradenstvi s diirazem na
specifika cizinct a mensin
cil Zlepseni kvality zivota CS, sniZeni socidlnich a zdrav. rizik, zlep$eni orientace

v soc. prostiedi, podminky pro feSeni soc. situace

Cilova slupina

Cizinci a mensiny

s realizaci aktivity

kritérium jednotka Hodnota (plan) Hodnota (2022)

uZivatelé pocet 200 75 klientd OPU poboc¢ka + 48
klienta OPU v terénu P14
ICP od roku 2019 neposkytuje
MC statistické udaje
srozdélenim na uZivatele a
kontakty

kontakty Pocet 1000 119 pro ztotoznéné, 8 pro
anonymni klienty OPU + 1432
OPU v terénu P14

Naklady MC K¢ 73 000 (dotace)

Cinnosti spojené | Prubézna podpora (dotace) — OPU

OPU ,,Odborné socidlni a pravni poradenstvi 2021-2022“ na pobocce /dotace
MC/ a ,,Odborné socialni poradenstvi v terénu na MC Prahy 14

ICP — poskytuji pravni a socialni poradenstvi, na které je nutné se pfedem
objednat

Pobocka organizace ICP sidli na adrese Kucerova 729/3, Praha 14

Plnén{ aktivity

ANO

Cinnost k plnéni aktivity
v roce 2023

Prtbézna podpora (dotace)

Pobocka organizace ICP sidli na adrese Kuc¢erova 729/3, Praha 14

ICP zaznamenalo na jate 2023 nartst klientd z Ukrajiny, kterym koncila
ochrana k povoleni pobytu

PRIORITNI OBLAST: OSOBY OHROZENE SOCIALNIM VYLOUCENT(

aktivita

4.1.1. | Podpora specializovanych terénnich programt

cil

V této aktivité je kladen duraz na realizaci terénnich programi, jedna se o
praci s lidmi bez ptistfesi.

Cilova slupina

Osoby socialné vyloucené a osoby socidlnim vylou¢enim ohrozené

kritérium

jednotka Hodnota (plan) Hodnota (2022)

Existence nového systému

skute¢nost 2 2

Cinnosti
s realizaci aktivity

spojené

Na zékladé smlouvy nebo objedndvky s dodavatelem
Na zakladé dotace z MHMP
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Spoluprice s organizaci Nadéje (zajistovani mobilni socidlni sluzby) a
s organizaci Neposeda (terénni program Kiizovatka)
Pracovn{ skupina, ktera fe$i problematiku bezdomovectvi

Plnéni aktivity

ANO

Cinnost k plnéni aktivity
v roce 2023

Informovani prostfednictvim pracovnich skupin
Pracovni skupina, ktera ¥e$i problematiku bezdomovectvi
Pokrac¢ovani ve spolupréci s poskytovateli terénnich programu

aktivita 42.1. Rozvijet program prostupného bydleni a
podporovat krizové bydleni na tizemi Prahy
14

cil Udrzeni a rozvoj programl bytové politiky obsazenych v Zasadach

k pronajmu byt ve svétené spravé MC Praha 14. Prosttednictvim téchto
programt méstskd Cast zp¥istupriuje dostupné bydleni obdanim. ZvySeni
dostupnosti a kvality bydleni.

Cilovd slupina

Osoby socialné vyloucené a osoby socidlnim vylou¢enim ohrozené

s realizaci aktivity

kritérium jednotka Hodnota (plan) | Hodnota (2022)
Podpofeni podnajemnici / | pocet 8 12

najemnici

Cinnosti spojené | Realizace programu socidlniho bydleni dle Zasad pronajmu byti

Realizace projektu ,,Pilotni ovéfeni implementace systému socialniho bydleni
na lokaln{ trovni v Méstské ¢asti Praha 14“

V roce 2022 bydlelo na adrese Broumarska 1610 a Broumarska 25 celkem 12
klientt, ktetf byli zatazeni do Programu KB a Programu prostupného bydleni.
V Programu KB 9 klientt, z toho:

2 klienti pfestoupili do PPB

4 klientim byla ukonc¢ena spoluprace z dtivodu nespoluprace

1 klient dostupné bydleni - BOST

1 klient dostupné bydlen{ — obecni byt

1 klient v KB dosud

V PPB 3 klienti, z toho:

2 klienti dostupné bydleni — obecni byt

1 klientovi ukoncena spoluprace z davodu neplnéni podminek PPB

Plnén{ aktivity

ANO

Cinnost k plnéni aktivity

Pokracovéni v realizaci programu socidlnfho bydleni dle ,Zasad k prondjmu

v roce 2023 byta*

aktivita 43.1. Rozvoj dluhového poradenstvi a zvy$eni jeho
dostupnosti

cil Dluhové poradenstvi je bezplatné poskytovdno za tGcéelem zprostfedkovani

odborné pomoci obéanim méstské ¢asti Praha 14, kteti jsou ohrozeny nebo
se potykaji s nepfiznivou socidlni situaci souvisejici s nedostatkem finan¢nich
prostfedk a s dluhy a neumi tuto situaci fesit.

Cilova slupina

Obéané MC Praha 14

s realizaci aktivity

kritérium jednotka Hodnota (plan) | Hodnota (2022)

aktivity pocet Existence sluzba provozovana,
sluzby/ pocet | celkovy pocet uzivatelt 37
uzivateld

Cinnosti spojené | Dluhova poradna piisobila nejdfive v budové KC Kardasovska, poté pifesunuta

do budovy méstského ufadu Prahy 14. Zhruba 95% klientd do dluhové
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poradny pfichdzi od socidlnich kurdtorti pro dospélé Prahy 14. Dluhova
poradna byla propagovdna 2x v mistnim denfku, a to pomoci rozhovoru
s dluhovou poradkyni, a upozornénim na milostivé léto.

Béhem milostivého 1léta, pfislo nékolik anonymnich klientt. Tito klienti,
nechtéli spolupracovat jen se informovat, jak funguje milostivé léto.

Stav od unora 2022 do prosince 2022, 8 hodin tydné

Sluzba dluhové poradenstvi se dopliiuje s pravnim poradenstvim

Plnéni aktivity

ANO

Cinnost k plnéni aktivity
v roce 2023

Poskytovani poradenstvi pravidelné jeden ufedni den v tydnu — pondéli
Pokra¢ovani v realizaci programu dluhového poradenstvi — dochdzi
k navySeni poc¢tu klientl oproti roku 2021 a 2022, ktefi pottebuji redit
dluhové poradenstvi

Propagace v ¢asopisu Ctrnactka a na webu MC

aktivita 44.1. Monitoring oteviené a uzavfené drogové
scény
cil Cilem této aktivity je snizovani rizik, kterym je v dusledku uzivani drog

vystavena spole¢nost, napiiklad prostfednictvim vymeény a sbéru pouzitého
injek¢niho materidlu, poskytovanim poradenstvi osobam zavislym a jejich
motivaci k pozitivn{ zméné chovani a k 1é¢bé.

Cilova slupina

Obcdané Praha 14

s realizaci aktivity

kritérium jednotka Hodnota (plan) | Hodnota (2022)
aktivity pocet Pocet uzivateld | 280
Cinnosti spojené | Monitoring provadi organizace Semiramis na zakladé smlouvy — 2x tydné

Naérist po¢tu uzivatelts — v roce 2021 pocet uzivateld 149

Ctvrtletni zpréva o ¢innosti terénniho programu pro uZivatele nelegalnich
névykovych litek na izemi MC Praha 14

Pravidelné zpravy o ¢innosti terénniho programu na pracovni skupiné
,Osoby ohrozené socidlnim vylou¢enim®

Drogovéa scéna na Praze 14 je velmi rtiznorodd sohledem na konkrétni
lokality /nejvice v okoli stanic metra Cerny most, Rajski Zahrada a
Hloubétin/

Spoluprace s terénnimi programy KtiZzovatka /Neposeda, z.1./ a Jahoda.

Plnén{ aktivity

ANO

Cinnost k plnéni aktivity
v roce 2023

Pravidelné ¢tvrtletni zpravy o ¢innosti terénniho programu pro uzivatele
nelegalnich navykovych latek na tizem{ MC Praha 14 — monitoring 2x tydné
Pokrac¢ovani v pravidelnych zpraviach o ¢innosti terénnfho programu na
pracovni skupiné ,,Osoby ohrozené socidlnim vylou¢enim®

PRIORITNI OBLAST: PRUREZOVA OPATRENI

aktivita 5.1.1. | Podpora informaéniho systému MC Praha 14

cil Zvyseni informovanosti vSech cilovych skupin a aktérti v oblasti socidlnich a
navaznych sluzeb

Cilova slupina Vsechny CS

kritérium jednotka hodnota

Existence nového systému | skute¢nost ANO

Cinnosti spojené

s realizaci aktivity

Informovani prostfednictvim ¢asopisu Ctrnactka
Provozovani mapy socidlnich a ndvaznych sluzeb na webu MC
Realizovany setkdni s NNO
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Podévani dota¢nich Zadosti ptes DOTACNI PORTAL MC PRAHA 14
/elektronicky dota¢ni systém/

Plnéni aktivity

ANO

Cinnost k plnéni aktivity
v roce 2023

Informovéni prostiednictvim ¢asopisu Ctrnactka

Informovéni prostiednictvim webu MC

Realizace setkdni s NNO

Podévani dota¢nich Zadosti ptes DOTACNI PORTAL MC PRAHA 14
/elektronicky dota¢ni systém/, podepisovani dota¢nich smluv elektronickou
formou

aktivita

5.1.2. | Bezplatné pravni poradenstvi

cil

Bezplatné préavni poradenstvi pro obéany MC Praha 14, konzultace k
vykladiim zakonti a provadécich pfedpisti, poradenstvi pfi uzavirdni smluv,
atd.

s realizaci aktivity

Cilova slupina Vsechny CS

kritérium jednotka Hodnota (plan) Hodnota (2022)
Pocet uzivateld pocet - 235

Existence sluzby ANO/NE ANO ANO

Podpora MC K¢ 100 000 100 000
Cinnosti spojené | Informovani prostfednictvim ¢asopisu Ctrnactka

Informovani prostfednictvim webu MC
Doslo k velkému nartstu poctu klientt z 84/ za rok 2021/

Plnéni aktivity

ANO

Cinnost k plnéni aktivity
v roce 2023

Informovani prostfednictvim ¢asopisu Ctrnactka
Informovani prostfednictvim webu MC
Zachovén{ bezplatného pravniho poradenstvi

s realizaci aktivity

aktivita 5.2.1. Dotac¢ni fizeni Prahy 14 jako ndstroj realizace SPRSS

cil Podpora pottebnych sluzeb a aktivit

Cilova slupina Vsechny CS

kritérium jednotka Hodnota (plan) Hodnota (2022)

Podpoiené organizace pocet 25 35 organizaci + 5
fyzickych osob /obdani
MC Praha 14

Podpora MC K¢ 3 000 000 4 500 000

Cinnosti spojené | Realizace dota¢nich fizeni:

viceleté /dvouleté/ dotace ,Viceletd podpora realizace socidlnich sluzeb
registrovanych podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, na roky
2021 — 2022 a dofinancovani viceletych dotaci ,,Viceletd podpora realizace
socidlnich sluzeb registrovanych podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach, na roky 2021 — 2022, 2. KOLO /dofinancovan{ sluzeb/“ na rok 2022
jednoleté dotace v programu ,Jednoletd podpora socidlnich a navaznych
sluzeb poskytovanych na tizemi MC Praha 14 nebo ob¢antim MC Praha 14¢
na rok 2022

v roce 2022 byla opét vypsana vyzva pro fyzické osoby /ob¢any MC Praha 14
— ,Prispévek lidem se zdravotnim postizenim z MC Praha 14 na osobni
asistenci a pecovatelskou sluzbu®

a podpora petovatelské sluzby ,Podpora Pe¢ovatelské sluzby pro ob¢ana MC
Praha 14 na rok 2022

Plnéni aktivity

ANO
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Cinnost k plnéni aktivity
v roce 2023

Realizace dota¢nich fizeni:

jednoleté dotace v programu ,Jednoletd podpora socidlnich a ndvaznych
sluzeb poskytovanych na tizemi MC Praha 14 nebo ob¢antim MC Praha 14¢
na rok 2023

viceleté /dvouleté/ dotace ,Viceletd podpora realizace socidlnich sluzeb
registrovanych podle zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, na roky
2023 - 2024

dotace pro fyzické osoby /pro ob¢any MC Praha 14 - ,Ptispévek lidem se
zdravotnim postizenim z MC Praha 14 na osobni asistenci a pe¢ovatelskou
sluzbu® na rok 2023

a podpora pedovatelské sluzby ,,Podpora Pe¢ovatelské sluzby pro ob¢ana MC
Praha 14 na rok 2023

aktivita 5.2.2. Dalsi podpora poskytovatelii socialnich a navaznych
sluzeb pro ob¢any Prahy 14 a spoluprice s NNO
cil Podpora potiebnych sluzeb a aktivit
Cilova slupina Vsechny CS
kritérium jednotka Hodnota (plan) Hodnota (2022)
Podpofené organizace pocet 14 20
Cinnosti spojené | Prondjmy prostor (SM)
s realizaci aktivity Finan¢ni dary a ptjcky
Smlouvy o spolupraci
Propagace v ¢asopisu Ctrnactka a na webu MC
Plnéni aktivity ANO

Cinnost k plnéni aktivity
v roce 2023

Prondjmy prostor (SM)

Finan¢ni dary a pijcky

Smlouvy o spolupraci

Propagace v ¢asopisu Ctrnéctka a na webu MC

s realizacf aktivity

aktivita 5.2.3. Spolupriace s MHMP pti tvorbé SPRSS

cil Zohlednéni potteb a cilt MC Praha 14 p#i tvorbé SPRSS

Cilova slupina Vsechny CS

kritérium jednotka hodnota

Spolupréace formou sdileni | skute¢nost ANO

stanovisek, pfipominek,

podkladt

Cinnosti spojené | Prubézna komunikace s MHMP - sdileni stanovisek, pfipominek, podklada

Utast na schiizkach koordinatori planovéni socidlnich sluzeb a kontaktnich
osob MC s MHMP

Utast na vytvateni SPRSS

Od roku 2021 je v platnosti novy SPRSS na tizemi MC Praha 14 schvéleny
usnesenim zastupitelstva & 66/ZMC/2020 ze dne 15. 12. 2020 a uklad4 Radé
meéstské casti Praha 14 realizovat jednotlivé aktivity podle schvaleného
Sttednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb na tizem{ MC Praha 14 na
obdobi 2021 — 2024

Sttednédoby pldn rozvoje soc. sluzeb na uzemi hl. m. Prahy 2022-2024,
aktualizace je u¢innd od 1. 7. 2022.

Plnén{ aktivity

ANO

Cinnost k plnéni aktivity
v roce 2023

Prtbézna komunikace s MHMP — sdileni stanovisek, pfipominek, podkladi
Utast na schiizkach koordinatori planovéni socidlnich sluzeb a kontaktnich
osob MC s MHMP
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Setkdvani pracovnich skupin
Podzim 2023 - ptiprava k tvorbé nového Stfednédobého plinu rozvoje
socidlnich sluzeb na izemi MC Praha 14 na obdobi 2025 — 2028.

s realizaci aktivity

aktivita 5.2.4., Rizeni systému socidlnich sluzeb na Praze 14
cil Monitoring plnéni aktivit planu, zjisfovani potteb

Cilova slupina Vsechny CS

kritérium jednotka Hodnota (plan) Hodnota (2022)
dokumenty pocet 2 4

Cinnosti spojené | Ptiprava podkladi pro praci pracovnich skupin

Zprava (pfehled) o realizaci sluzeb a projektd podpofenych v dota¢nich
tizenich v roce 2021

Zprava o plnéni SPRSS v roce 2021

Plnéni aktivity

ANO

Cinnost k plnéni aktivity
v roce 2023

Zprava (pfehled) o realizaci sluzeb a projektd podpofenych v dota¢nich
tizenich v roce 2022

Zprava o plnéni SPRSS v roce 2022 (tento dokument)

Ptiprava podkladi pro praci pracovnich skupin — sjednoceni zapisii
z pracovnich skupin, z dtivodu lep$i orientace v zapisu

s realizaci aktivity

aktivita 5.3.1. Podpora dobrovolnictvi

cil Aktivizace potencidlu mlddeze a mladych dospélych

Cilova slupina Vsechny CS

kritérium jednotka Hodnota (plan) Hodnota (2022)
Podpotené projekty pocet 3 3

Podpora MC K¢é/rok 115 500,- (dotace)

Cinnosti spojené | Pribéznd podpora (dotace) — ptihlaSeny 3 projekty

Propagace v ¢asopisu Ctrnéctka a na webu MC
Zapojeni MC do aktivit na podporu dobrovolnictvi (Chceme tu mit ¢isto)
Vyhlégeni ankety ,Dobrovolnik MC Praha 14, ocenéni dobrovolnikii

Plnén{ aktivity

ANO

Cinnost k plnéni aktivity
v roce 2023

Pribézné podpora (dotace),
Propagace v ¢asopisu Ctrnéctka a na webu MC
Zapojeni MC do aktivit na podporu dobrovolnictvi

aktivita 5.3.2. Podpora komunitniho Zivota a osvétova ¢innost nap#ic
cilovymi skupinami
cil Podpora komunitniho Zivota, odbourdvéni bariér, osvétova ¢innost

Cilova slupina

Obcané Prahy 14

s realizacf aktivity

kritérium jednotka Hodnota (plan) Hodnota (2022)
aktivity pocet 4 7
Cinnosti spojené | Kreativni a volnoc¢asové centrum Plecharna a KC Kardasovska

V rdmci Programu zdravi - Den zdravi

Setkdni kultur

Aktivity integra¢niho centra Praha

Aktivity v ramci PZM - MA 21

KC Kardasovska — v souvislosti s pandemii Covid 19 a posléze s vilkou na
Ukrajiné bylo centrum nékolikrat uzavieno - v prostorach komunitniho
centra KardaSovska a KD Kyje byly ubytovany rodiny z Ukrajiny.
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Kurzy ¢eského jazyka pro cizince — Farni charita Praha 14 v ramci projektu
»Integrace cizinct na MC Praha 14“ za finanéni podpory MF CR a MC Praha
14

Potadani ,Fdra prevence“ 8. 11. 2022 v Galerii 14, pfitomni byli zdstupci
neziskovych organizaci pisobici na Praze 14, pracovnici UMC, oddéleni
socidlné-pravni ochrany déti, oddéleni socidlni pomoci a prevence a zastupci
Policie CR.

Plnéni aktivity

ANO

Cinnost k plnéni aktivity
v roce 2023

Kreativni a volnocasové centrum Plechdrna / v 06/2023 oslava 10 let své
existence/ a KC Kardasovskd, KC H55 — od 9/2023 sprava budov pfechazi pod
Spravu majetku Prahy 14

Dny zdravi

Svétovy den tstniho zdravi — 03/2023 — Ceska stomatologickd komora a v roli
partnera MC Praha 14

Z¥izeni distribu¢niho mista pro vydavani Eurokli¢e pro lidi s postizenim na
UMC Praha 14 — od 1/2023

Setkdni kultur — Hudebni{ komponovany vecer, Méstskd knihovna v Praze
(pobocka Rajskd zahrada, Generdla Janouska 1060/2) nabidka k zaptj¢eni
knih zahrani¢nich autort

Aktivity v ramci PZM - MA 21

Strana 16z 18




o

| )| MESTSKA CAST PRAHA 14

CELKOVE PLNENI SPRSS vV ROCE 2022
Nejprve jsou uvedeny souhrnné tdaje, v prvni tabulce ddaje tykajici se plnéni jednotlivych aktivit SPRSS
v prvnim roce platnosti. Druha tabulka seznamuje souhrnné se stavem plnéni aktivit Planu.

Tab. 2: PInéni SPRSS v roce 2022 podle jednotlivych aktivit

aktivita Stav plnéni
aktivity
1.1.1. ANO
1.1.2. ANO
1.1.3. ANO
1.2.1. ANO
1.3.1. ANO
1.4.1. ANO
2.1.1. ANO
2.1.2. ANO
2.1.3. ANO
2.2.1. ANO
2.2.2. ANO
2.2.3. ANO
2.2.4. ANO
3.1.1. ANO
3.2.1. ANO
3.2.2. ANO
3.3.1. ANO
4.1.1. ANO
42.1. ANO
43.1. ANO
44.1. ANO
5.1.1. ANO
5.1.2. ANO
5.2.1. ANO
5.2.2. ANO
5.2.3. ANO
5.2.4. ANO
5.3.1. ANO
5.3.2. ANO

Tab. 3: Celkové plnéni aktivit Planu:

Celkem plnéno aktivit: 29
Celkem ¢éste¢né plnéno aktivit: 0
Celkem aktivit dlouhodobého plnéni 0
Celkem neplnéno aktivit 0
Celkem aktivit 29
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SEZNAM ZKRATEK:

BOST - byt osoby socidlni tisné

CS - cilova skupina

CCK Praha 9 - Cesky ¢erveny ki Praha 9

HPP - hlavni pracovni pomér

ICP - Integra¢ni centrum Praha, o.p.s.

KB - krizové bydleni

SSR - statni socidlni podpora

SPRSS - stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb
MC - méstskd ¢ast

MHMP - Magistrat hlavniho mésta Praha

MF CR - Ministerstvo financi Ceské republiky
MPSV - ministerstvo prace a socidlnich véci
NNO - nestatni neziskové organizace

NZDM - nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez
OPU - Organizace pro pomoc uprchlikiim, z. s.
OSMI - odbor spravy majetku a investic
OSPOD - oddéleni socialné pravni ochrany déti
OSsvZz - odbor socidlnich véci a zdravotnictvi
ozZp - obcané se zdravotnim postizenim

PP - primdrni prevence

PPB - program prostupného bydleni

PZM — MA 21 - projekt Zdrava méstskd ¢ast — mistni Agenda 21
RD - rodi¢ovskd dovolend

RMC - rada MC

SAS - socidlné aktiviza¢ni sluzba

SM - Sprédva majetku Praha 14, a.s.

TSP - terénni socidlni prace / pracovnik

UMC - Utad méstské ¢4sti Praha 14

ZMC - zastupitelstvo MC

7P - zdravotni postiZeni
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