MESTSKA CAST PRAHA 14

STREDNEDOBY PLAN ROZVOJE SOCIALNICH SLUZEB
NA UZEMi MESTSKE CASTI PRAHA 14

AKTUALIZACE NA OBDOBI 2025-2028

Cilem pldnovdni socidlnich sluZeb je
vytvorit prostredi pro Zivot
sebevédomych, sobéstacnych a
nezavislych lidi, ktefi v pfipadé
socidlnich potiZi naleznou sluZzby, jeZ
jim umozni se zapojit do béZného
Zivota v komunité, spokojené Zit
ve svém bydlisti a mezi svymi blizkymi.
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UvobD
Vazeni spoluobcané,

s velkou odpovédnosti a zdroven s pocitem hrdosti vdm predkladédme Stfednédoby plan rozvoje
socialnich sluzeb na obdobi let 2025-2028. Tento plan je zakladnim ramcem, ktery definuje smér a
priority rozvoje socidlnich sluZzeb na Uzemi nasi méstské Casti v ndsledujicich Ctyrech letech a je
zasadnim krokem ke zlepSeni dostupnosti a kvality sluzeb, které podporuji vSéechny obcany Prahy 14,
zejména ty, ktefi se potykaji s rdznymi Zivotnimi vyzvami, at uZ zdravotnimi, socialnimi ¢i
ekonomickymi. Nasim cilem je zajistit, aby kaidy obfan mél moznost Zit plnohodnotny Zivot s
pristupem ke sluzbam, které podpofi jeho nezavislost, aktivni zapojeni do komunity a osobni rozvoj.
Zaroven klademe dliraz na podporu rodin, seniorl, mensin a cizincl,, osob v krizovych Zivotnich
situacich a lidi bez domova. Zakladni vizi je, aby socialni sluzby byly dostupné, efektivni a v souladu s
potifebami nasich obc¢ant v rdmci spoluprace s neziskovym sektorem a poskytovateli socialnich sluzeb.

V navaznosti na vysledky predchozich obdobi jsme identifikovali klicové oblasti, které si zaslouzi vétsi
pozornost a stanovili nové cile, které odrazeji ménici se potfeby nasi komunity. Stdle celime
demografickym vyzvam spojenym se starnutim populace, rostoucim narokim na podporu dusevniho
zdravi, ale i proménliva struktura rodinného a pracovniho Zivota, prevenci socidlniho vylouceni a
efektivni reSeni krizovych situaci.

vrve

Planujeme rozsifit dostupnost komunitnich sluzeb, pomoc s bydlenim, krizové intervencni sluzby a
programy pro podporu dusevniho zdravi, které jsou nyni pro mnohé obyvatele stale tézko dostupné.
Dalsi prioritou je podpora a osvéta v oblasti financi, bydleni, ale i prevence zdravotnich problému nebo
prevence kriminality.

Do tvorby tohoto planu se zapojilo mnoho odbornik( na socialni sluzby at v ramci ¢innosti Komise pro
socialni véci, zdravotnictvi a komunitni pldnovani socidlni sluzeb Rady MC Praha 14, tak pracovnich
skupin, sbirali jsme i podnéty od vefejnosti, spoustu prace odvedli zaméstnanci Gfadu MC Praha 14.
Spolupracovali jsme také s externimi experty a zastupci neziskového sektoru.

Na zavér bych rada vyjadfila upfimné podékovani vSsem, ktefi se podileli na pripravé tohoto
strategického planu. Za jejich aktivni pistup a cenné piispévky, stejné jako zaméstnancim Uradu MC
Praha 14 za jejich peclivou praci. Také vSem externim expertim za jejich odborné pfrispévky a
samoziejmé obcanim Prahy 14.

Socialni sluzby tvofi dllezity pilit soudrzné a podporujici spolecnosti. Jejich role saha daleko za hranice
poskytovani zakladnich potfeb — jsou tu k tomu, aby podporovaly zranitelné skupiny, umozZfovaly
dlstojné starnuti, pomahaly lidem v obtiznych Zivotnich situacich a napomadahaly socidlnimu
zac¢lefovani.

Dékujeme vam za vasi podporu a téSime se na spolupraci pfi jeho realizaci.

Aneta Hejrovska

¢lenka Rady MC Praha 14



A) OBECNA A ANALYTICKA CAST

1. TYm SPRSS

Na tvorbé dokumentu se podileli lenové Komise pro socialni véci, zdravotnictvi a komunitni planovani
socidlnich sluzeb (dale jen ,,Komise”), clenové Expertni skupiny a pracovnich skupin.

vvs

Komise pro socidlni véci, zdravotnictvi a komunitni planovani socidlnich sluzeb je nejvy$sim fidicim
orgdnem komunitniho planovani socidlnich sluzeb MC Praha 14. Je sloZena ze zastupct uZivateld,
poskytovatell a zadavatelll socidlnich a navaznych sluzeb.

Expertni pracovni skupina (Ffidici pracovni skupina) je pracovni skupina, ktera je sestavena ze zastupct
jednotlivych pracovnich skupin, funguje na principu rovného postaveni vsech ¢lenl a rozhoduje
demokratickym zplsobem na zakladé rovného pftistupu k informacim.

Pracovni skupiny v rdmci mistniho partnerstvi se vytvareji a méni dle potreby,

napf. pro skupiny uZivatell socidlnich sluzeb:

e Seniofi a osoby se zdravotnim postizenim
e Rodina, déti, mladez v nepfiznivé socidlni situaci
e (Cizinci a mensiny

e Osoby ohrozené socidlnim vyloucenim

Komise pro socidlni véci, zdravotnictvi a komunitni planovani socialnich sluzeb

Bc. Miroslav Subrt predseda Komise
Bc. Alena Kostakova ¢len Komise a ¢len Dotacni komise
Stefan Li¢artovsky ¢len Komise
David Holecek ¢len Komise
Mgr. Zuzana Habartova ¢len Komise
Ing. Lukas Martinec ¢len Komise a ¢len Dotacni komise
MUDr. Jan Kaufman ¢len Komise a predseda Dotacni komise
PhDr. Hana Urbanova ¢len Komise
MUDr. Mgr. Helena Janickova PhD. ¢len Komise
Mgr. Dana Havlinova tajemnik Komise




Expertni pracovni skupina

PhDr. Hana Urbanova

Ing. Mgr. Marie Novakova
Mgr. Stépanka Sixtova
Jana Sikorova

Bc. Hana Sixtova

¢len Expertni pracovni skupiny
¢len Expertni pracovni skupiny
¢len Expertni pracovni skupiny
¢len Expertni pracovni skupiny

¢len Expertni pracovni skupiny

Tajemnice pracovnich skupin

Daniela Stoklasova

Mgr. Ekaterina Kokkalou

Mgr. Anita Maninova

PS Seniofi a osoby se zdravotnim postizenim

Mgr. Lenka Doleckova PS Rodina, déti, mladez v neptiznivé socialni situaci

PS Cizinci a mensiny

PS Osoby ohroZzené socidlnim vylou¢enim

Organizace zapojené v PS Seniori a Osoby se zdravotnim postizenim

Oblastni spolek Ceského ¢erveného kfize Praha 9
Neposeda, z.U.

Kristinka, z.s.

Farni charita Praha 14

Andél Strazny, z.u.

Centrum Slunecnice, o0.p.s.

Komunitni centrum Motylek, z.u.

Ceska asociace paraplegikl — CZEPA, z.s.

Tichy svét, o.p.s.

Rehafit, o.p.s.

Détské centrum Paprsek

Pestra, o.p.s.

Diakonie Cirkve bratrské - Stiedisko Cerny Most
Spolecnost DUHA, z.u.

Farni charita Praha 14




Organizace zapojené v PS Rodina, déti, mladez

YMCA Praha — MC Klubi¢ko

Komuitni centrum Motylek, z.u.

JAHODA, o.p.s.

Pestra, o.p.s.

Stredisko kfestanské pomoci Horni Pocernice
HoSt — Home-Start Ceskd republika, z.u.
Neposeda, z.U.

Arcidiecézni charita Praha, Poradna Magdala
BONA, o.p.s.

Farni charita Praha 14

Organizace zapojené v PS Cizinci a mensiny

Integracni centrum Praha, o.p.s.
Organizace pro pomoc uprchlikiim, z.s.
Farni charita Praha 14

JAHODA, o.p.s.

SP Cerny Most, s.r.0.

Youth Included, z.s.

Organizace zapojené v PS Osoby ohroZené socialnim vylouc¢enim

Neposeda, z.U.

CSS Praha

NADEJE

ADOS CSSP

Maltézska pomoc, o0.p.s.
Azylovy diim Sromova

Farni charita Praha 14




Zpracovani

Aneta Hejrovska uvolnény ¢len Rady MC Praha 14

Mgr. Dana Havlinova ved. OSVZ UMC Praha 14

Frantiek Bradag, DiS. ved. Odd. soc. pomoci a prevence UMC Praha 14
Mgr. Lenka Ko3takova koordinatorka komunitniho planovani UMC Praha 14




2. VYMEZENi UZEMi

Stiednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb na UGzemi MC Praha 14 pro obdobi 2025-2028
je platny pro uzemi Méstské ¢asti Praha 14.

3. METODIKA PRACE

PFi zpracovani planu bylo vychazeno z Metodik pro planovani socidlnich sluzeb a Kritérii kvality pro
planovéni socidlnich sluzeb doporu¢enych MPSV CR.

4. ORGANIZACE PROCESU SPRSS

Pro tvorbu komunitniho planu je nezbytné organizacni zajisténi procesu. To je rozpracovano v Radu
SPRSS.

V tomto materidlu Ize nalézt vSechny potrebné informace o slozkach tymu SPRSS a jejich ukolech a
¢innosti i postaveni jednotlivych aktér(i v rdmci procesu tvorby SPRSS.

5. ROZSAH RESENE PROBLEMATIKY

V rdmci aktualizovaného planu bude reSena problematika socialnich sluzeb definovanych zdkonem
¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpis a dale sluzeb navaznych, které
s feSenim neptiznivé socialni situace obcan(l souvisi. Jsou jimi:

e Vzdélavaci aktivity pro dospélé (50+ a rodiny s détmi) a aktivizace pracovniho potencialu
e Informacni systém Prahy 14

e Rozvoj obcdanské spolecnosti — podpora dobrovolnictvi, podpora komunitniho Zivota a
osvétova Cinnost napfi¢ vsemi cilovymi skupinami

e Vybrané aktivity déti, mladeze, seniorl a ob¢anu se ZP volnoc¢asového typu majici pfimy dopad
na zlepSeni situace ob¢ant v nepfiznivé socidlni situaci

e Podpora poradenstvi pro pecujici osoby jako ndvazna sluzba

e Podpora vzniku podpUlrnych skupin rodicu v krizi a pecujicich osob



6. CAsovY ROzSAH

Plan je zpracovan na Ctyrleté casové obdobi let 2025 az 2028.

7. REALIZACE A HODNOCENi PLANU

Realizaci planu zaji$tuji u jednotlivych aktivit uvedené zodpovédné subjekty, zejména OSVZ UMC Praha
14. Sledovanim napliovani planu je méstskou ¢asti Praha 14 povéfena Komise pro socidlni véci,
zdravotnictvi a komunitni planovani socidlnich sluzeb.



SWOT ANALYZY

Obecné fungovadni systému socidlnich sluZeb 2025

S — Silné stranky

W - Slabé stranky

Existence sité poskytovatel( socidlnich a
naslednych sluzeb v Praze 14

Podpora socidlnich a ndvaznych sluzeb
v jednoletém a dvouletém dotacnim/grantovém
fizeni MC Praha 14

Vstficny a transparentni pfistup MC Praha 14 k
poskytovatelim soc. sluzeb, oteviena radnice

Dobra vzajemnda komunikace mezi MC a siti
poskytovatell socidlnich a ndvaznych sluzeb

Spoluprace mezi poskytovateli, obéany a MC
Praha 14

Dobra dostupnost tfadu MC (je na trase metra,
autobusu, moznost parkovani aut pro invalidy)

Kontinudlni proces komunitniho planovani

Aktivni ¢lenové pracovnich skupin

Nedostatek pracovnik( zajistujicich provoz
/fungovani socidlnich sluzeb

Nedostatek kvalifikovanych zajemct o praci
v socidlnich sluzbach

Ubytek dobrovolnikd, z déivodu nutnosti
vlastniho finan¢niho zajisténi

Podfinancovani soc. a ndvaznych sluzeb,
nedostatek prostredkl na jejich poskytovani,
vySe grantU a dotaci nereaguje na zvySovani
nakladl

Bariérovost na izemi MC Praha 14 (jazykova,
fyzickd, architektonicka apod.)

Podfinancovani mezd pracovnikd plsobicich
v socidlnich sluzbach

Nepropojenost socidlniho a zdravotniho pomezi

Nedostatecna dostupnost zdravotni péce
(prakticti Iékati, zubati, psychologicka péce a
CDZ aj.)

Nedostatecna osvéta o vyznamu a potfebnosti
socialnich sluzeb pro klienty a pro celou
spolec¢nost

Nedostate¢ny bytovy fond MC a nedostate¢né
kapacity nouzového ubytovani (napf. azylové
domy)
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O - Prilezitosti

T - Hrozby

Rozvoj obcéanské vybavenosti
Spoluprace se zainteresovanymi partnery
Rozsifeni kapacit vybranych socidlnich sluzeb

Navyseni financnich prostredkd na viceleté dotace
v socidlnich a navaznych sluzbach

Zvyseni spolecenské prestize v pomahajicich
profesich zdravotné socidlnich

Zaclenéni motivacnich prvkd pro ziskani a udrzeni
pracovnikl v soc. a ndvaznych sluzbach ze strany
MC a MHMP /napf. finanéné dostupného bydleni/
Vzdélavani k aktivnimu obcanstvi a participaci
Podpora motivacnich a osvétovych aktivit v oblasti
prevence zdravi

Navyseni poctu integracnich aktivit pro minority a
ohroZené skupiny obyvatel

Vyufziti potencialu digitalizace v socidlnich a
navaznych sluzbach

Nepruzna sit socialnich sluzeb v kraji

(je obtizné reagovat na zmény potieb obyvatel,
vzhledem k procesu tvorby a aktualizace krajské
sité socidlnich sluzeb)

Hrozba ristu socidlné vyloucenych lokalit

Hrozba dalSiho rlstu poctu socidlné slabych
jedinc( a rodin

Hrozba odchodu dalSich pracovnik(l ze socialnich
sluZeb z finan¢nich davod

Nejistota ve financovani socidlnich sluzeb a
nedostatek prostfedkl na jejich rozsifovani

Omezovani provozu socidlnich sluzeb pro
nedostatek financnich a lidskych zdroj

Zména politické reprezentace a s tim spojena
nestabilita fungovani socialni oblasti

Nestabilita systému socialnich sluzeb obecné
(napf. dominantné jednoleté financovani, roky
odkladana ,velka novela zakona o socialnich
sluzbach”)

Zména spolecenského klimatu, navyseni
frustrace a agrese spojené s predsudky vici
minoritdm a ohroZenym skupinam

Tab. 1: Obecné fungovdni systému socidlnich sluZeb
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SenioFi a Osoby se zdravotnim postiZenim

S — Silné stranky

W - Slabé stranky

Existence kvalitni nabidky socidlnich sluzeb a
rehabilitace zamérené na OZP (Rehafit, centrum
prof. Cecha)

Podpora uZivateld PS a OA v grantovém tizeni MC
Zmapované bariéry ve vefejném prostoru

Velké mnoizstvi bytd zvlastniho uréeni (MHMP) na
tzemi MC

Nabidka volnocasovych aktivit (SKV, komunitni
centra)

Sidlo vyznamnych NNO s aktivitami pro OZP
(CZEPA, KC Motylek, Centrum Slunecnice —
Kavarna Manana, Pestra — nacvikova
ergoterapeuticka mistnost, Diakonie CB,
Spolec¢nost Duha, Terénni tym Bona atp.)

Dostatecné mnoZstvi mist pro setkdvani a
klubovou ¢innost

Pecovatelska sluzba s provozem do vecernich
hodin, o vikendech a svatcich

Existence terénni poradenské péce o seniory
poskytované pracovniky UMC

Bohatd nabidka sluZzeb tisiové péfe v domacim
prostfedi v nepretrzitém provozu s dostate¢nou
kapacitou

Nizkd dostupnost odlehcovacich sluzeb pro
osoby pecujici o OZP a seniory

Nedostatec¢na zdravotni péce (prakticti Iékafri,
psychiatrie, CDZ) a dostupnost spadové
nemocnice Na Bulovce

Nedostatek pracovnich pfileZitosti pro OZP

Nedostatecna kapacita pobytovych sluzeb typu
chranéného bydleni v HMP

Bariéry ve vefejném prostoru (napt., vchody do
domd na CM, stav chodnikd, kopcovity terén,
zdravotni stfedisko Kpt. Stranského, skoly)

Osoby s vice¢etnymi diagndzami (napf. osoby
bez pristfesi nebo osoby zavislé na NL

s dusevnim onemocnénim) propadavaji sitem
pobytovych socialnich sluzeb (kontraindikace
k prijeti do socidlni sluzby)

Nedostatecna dostupnost bezbariérové dopravy

Velka koncentrace BZU (byty zvlastniho uréeni)
v jednom misté

Nedostatec¢na kapacita terénnich sluzeb (osobni
asistence, pecovatelska sluzba) zvlasté

v exponovanych ¢asech (rano, vecer) pro
zachovani v domacim prostredi

Nema-li OZP z kapacitnich davodl
registrovaného poskytovatele socidlnich sluzeb,
nemdizZe ani vyuZit grantové Fizeni MC

Nedostatek bezbariérovych sportovist (bazén,
hala, venkovni sporty)

Nerovnomérnost obcanské vybavenosti
(pfestéhovani Uradu prace, nedostatek
praktickych Iékar( a zubnich lékaf()

Chybi sluzba typu denni stacionar nebo centrum
dennich sluzeb pro seniory

Nedostatec¢na kapacita pobytovych sluzeb pro
seniory s ohledem na demograficky vyvoj

Nedostate¢na kapacita specializovanych sluzeb
(napft. pro lidi s riznymi formami demence) a
pecujici osoby

12




Nespolehlivost vyplaty davek pomoci
v hmotné nouzi a statni socidlni podpory

O - Prilezitosti

T - Hrozby

Strategicky pristup k pfipravé na starnuti
obyvatelstva a docileni kvalitni nabidky socidlnich
sluzeb, které budou odrazet skute¢né potreby
seniord a OZP

Zlepseni dostupnosti sluZzeb socialni rehabilitace a
socialné rehabilitacnich dilen

Zajistit dostatecnou osvétu o nabidce dostupnych
sluzeb (v osvété zapojit napf. praktické lékare,
neziskové organizace atd.),

Podpora MC/MHMP v navyseni stavajicich kapacit,
rozsiteni nabidky socialnich sluzeb pro setrvani
seniord v ptirozeném prostredi (pfechod na
intenzivnéjsi osobni péci)

Rozvoj ndvaznych sluzeb rozsitfujicich nabidku soc.
sluzeb (stravovani, uklidy, doprovazeni, doprava)

Rozsifeni kapacity domova pro seniory, a podpora
vystavby dostupného bydleni pro seniory
s ndvaznymi sluzbami

Podpora cilenych sluZzeb pro osoby
s Alzheimerovou chorobou a pecujici osoby

Podpora stavajici klubové ¢innosti seniord a aktivit
typu vzdéldvani, cviceni, vylety pro seniory

Podpora vzniku sluzby typu centrum dennich
sluZzeb nebo denni stacionar pro seniory
v dochazkové vzdalenosti sidlisté Cerny Most

Rozvoj mezioborové spoluprace — napft. socidlnich
sluZeb, zdravotnich sluzeb a Skolskych zafizeni

Rozvoj pecovatelské sluzby s vétsim zamérenim na
osobni péci o klienty, rozsifeni doby poskytovani,
posileni kapacit osobni asistence tak, aby sluzba
uspokojila potfeby OZP v Casech, kdy ji potfebuji

Vyuziti potencidlu komunitnich center

Integracni aktivity pro seniory (napf. setkavani se
seniory z Ukrajiny)

Nova vystavba na MC — nabidka nebytovych
prostor pro rozsiteni sluzeb (odlehcovaci, terénni)

Nizka flexibilita kraje na potfeby MC Praha 14

Transformace psychiatrické péce,
deinstitucionalizace pobytovych socidlnich
sluzeb — nepftipravenost systému terénnich a
ambulantnich sluzeb (CDZ)

PrirGstek BZU (byt0 zvlastniho urceni) s novou
vystavbou HMP — nedostatek socidlnich sluzeb

Starnuti obyvatelstva
Zhorsujici se financni situace seniort a OZP

Nepfipravenost systému socidlnich sluzeb na
zvysujici se pocet seniord vyZzadujicich podporu
a péci

Nedostatecné zajisténi terénnich socidlnich
sluZzeb bude stupriovat tlak na pobytové socialni
sluzby (neni-li péce zajisténa doma, musi
senior/OZP do pobytové “Ustavni” péce)

Nedostatecné socidlni zajisténi v pfirozeném
prostfedi a nepropojenost socidlné-zdravotniho
pomezi mUze zpUsobit cilové skupiné (zejména
OZP) zdravotni komplikace a nutnost
hospitalizace v systému zdravotni péce (napr.
vozickar nema dostupnou socidlni sluzbu — nema
zajisténé polohovani - vznikne dekubit s nutnosti
hospitalizace, operace - dalsi naklady ve
zdravotnim systému)
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Komunitni spoluprace (vyuZiti modernich
technologii, dobrovolnictvi)

Rozsiteni bezbariérovych sportovist
Podpora pecujicich

Podpora soudrZnosti senior(, vzajemné interakce
a vypomoci, dobrovolnictvi

Tab. 2: Seniofi a osoby se zdravotnim postiZzenim
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Rodina, déti a mladez

S — Silné stranky

W - Slabé stranky

Existence kvalitnich poskytovatell socialnich a
navaznych sluzeb

Dostate¢na nabidka sluZzeb pro rodiny s détmi
Aktivni pfistup rodin s détmi

Podpora ve dvouletém dotacnim fizeni
Podpora terénni prace s mladezi

Dobra vzajemna komunikace mezi MC a siti
poskytovatell socidlnich a navaznych sluzeb

Multikulturni prostredi (po zacatku valky na
Ukrajiné dalsi pfiliv cizinc(, ktefi nyni tvori pres
¢tvrtinu populace)

Dobra spoluprace aktérl zamérena na prevenci
trestné Cinnosti déti a mladeze

Sluzba diim na pUl cesty pro NBD

Znacné rozdily v socialnim statusu rodin (trend
k prohlubovani)

Socialné vyloucené rodiny
Vyskyt trestné Cinnosti u déti a mladeze

SniZzovani véku détskych pachatell trestné
¢innosti

Pfitomnost drogové scény
Nizky pocit bezpedi u obyvatel méstské ¢asti
Nedostatek krouzk( pro déti za prijatelné ceny

Problematické pracovni uplatnéni rodict a ,,50+“
a nedostupnd nabidka rekvalifikaci

Nezlepsujici se situace rodin s détmi, které
vyuzivaji pobytové socidlni sluzby

Nespolehlivost vyplaty davek pomoci v hmotné
nouzi a statni socialni podpory z UPCR

Nedostatec¢na (hranicni) kapacita zakladnich skol
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O — Prilezitosti

T - Hrozby

Rozvoj spoluprace se Skolami
Podpora mezigeneracni a obCanské soudrznosti
Podpora dobrovolnictvi

VyuZiti stavajicich sportovist skol a
télovychovnych jednot

Rozvoj chranéného bydleni / podpory
samostatného bydleni pro matky s détmi

Podpora volno¢asovych aktivit pro rodiny s détmi
v nepfiznivé Zivotni situaci
Rozvoj sluzeb poskytovanych v terénni formé

Rozvoj on-line nastrojl pro psychologickou,
terapeutickou nebo poradenskou pomoc

Moznost vzajemného kulturniho a socialniho
obohaceni v multikulturnim prostiedi MC

Zajisténi ukrajinskych asistent( (interkulturnich
pracovniki) v socidlnich a ndvaznych sluzbach

Podpora a prevence v oblasti zdravi
Podpora v oblasti sociokulturni orientace

Podpora Prac. Utadu pro NBD (nezletily bez
doprovodu) v hledani prace (napf. pobidky na
pracovni mista u zaméstnavatel(l na Uzemi Prahy
14)

Navyseni kapacity sluzby D0m na pUl cesty

ZvySovani povédomi o domacim nasilia o
moznostech obrany proti nému

Xenofobni tendence

Hrozba nahlé zmény priorit v disledku politickych
zmén

Narlst poctu rodin s nizkym socidlnim statusem

Zhor3ujici se zdravotni stav ve zranitelnych
rodinach (vyskyt parazitarnich a infekénich
onemocnéni, zdvazna onemocnéni déti i
dospélych)

Socialni izolace a nemozZnost participace na
béZném samostatném fungovani rodin s OZP
¢lenem — nedostupnost bézné uZivanych sluzeb z
dlvodu bariér (Skolstvi, zdravotnictvi, sluzby aj.)

Socidlni izolace NBD, ktefi jsou navazani na ZDC
(Zatizeni pro déti cizince) a schazi se pouze s
dalsimi cizinci z tohoto zatizeni

Zhorsovani socialni situace rodin v disledku
nespolehlivosti ddvkového systému

Zhorsujici se dusevni zdravi déti a mladeze,
nedostupnost psychiatrické a terapeutické péce

Rizika spojena s pfichodem a pobytem velkého
mnozstvi uprchlikll z Ukrajiny (neznalost zdkond,
pfipadné nedodrzovani povinnosti v oblasti
vzdélavani a zdravotni péce, jazykova bariéra)

Hrozba nezvladnuté integrace migrant(

Tab. 4: Rodina, déti a mladeZ
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Cizinci a mensiny

S — Silné stranky

W - Slabé stranky

Siroké partnerstvi pfi realizaci integraénich aktivit
Podpora v grantovém Fizeni MC
Kvalitné zmapovana potiebnost cilové skupiny

Terénni prace s romskou mensinou a cizinci se
zapojenim clent cilovych skupin

Dostupnost odborného socidlniho poradenstvi
v rodném jazyce

Vyuzivéani interkulturnich pracovnikd na MC

Komunikace s cilovou skupinou pres socidlni sité
(AJ, RJ, UKR, VIET)

Kvalitni nabidka volnocasovych aktivit
Fungujici spoluprace s ICP 0.p.s. na tzemi MC

MC realizuje kulturni akce zaméiené na setkavani
raznych skupin obéant

Podpora rodin cizincl od predskolniho véku

Aktéfi integrace zaméstnavaji na projektovych
pozicich lidi s migraénim plvodem

Existence nékolika komunitnich center na Gzemi
MC

Vysoka nezaméstnanost

Nedostatecnd osvéta smérem k majorité (potieba
jsou predevsim osobni, interaktivni ¢innosti,
zejména pro déti a mladez)

Xenofobni ndlady a postoje ve spole¢nosti

Chybi pracovni integrace — UP, agentury, cesta
rekvalifikace z hlediska statu

Nedostatecna informovanost cizincll o
dostupnych sluzbach (poradenstvi, kurzy CJ...)

nedostatec¢na informovanost cizincl o jejich
pravech a povinnostech

v nékterych tiidach ZS je vice nez 1/3 déti s OMJ

Nizkd motivace osob s doplfikovou ochranou
z Ukrajiny k integraci (neni vize dlouhodobéjsiho
usidleni v CR)

Nedostatecna kapacita podpUrnych aktivit (kurzy
CJ, integra¢ni kurzy, interkulturni prace)

Nedostupnost standardniho bydleni v hl. m.
Praze, diskriminace (upfednostfiovani jinych
zajemcq)

Nedostatek ubytovacich kapacit v pripadé
krizovych situaci
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O — Prilezitosti

T — Hrozby

Existence vyloucenych lokalit (podrobnéji
zmapovat mista s vysSim vyskytem socialné
slabsich skupin)

Vyuziti potencidlu komunitnich center jakozto
mist pro interkulturni setkavani

Vytvoreni podminek pro rozsifeni nabidky kurz(
Ceského jazyka pro déti a dospélé

UdrZeni a rozSifovani stavajici nabidky aktivit, kde
nepostacuje jejich kapacita

Stabilizace podpUlrnych sluzeb odborného
socidlniho poradenstvi ukotvenim v krajské siti
socidlnich sluzeb

Rozvinuti podplrnych nastroji /napf.
poradenstvi/ pro pedagogické pracovniky,
pracovniky ufadu Prace a dalsi pomahajici
profese,

Rozsifeni multikulturnich aktivit -napf. integracni
aktivity pro seniory

Rozvinuti vzajemné spoluprace aktér(
(poskytovatelé sluzeb, provozovatelé
komunitnich center atp.)

Podpora kulturniho sebeurceni cizincli a mensin a
soucasné respektu k mistnim spolecenskym
zvyklostem a kulture

Rast rasistickych a xenofobnich tendenci
Nepochopeni rozdilnosti kultur
Nedostatek adekvatnich pracovnich pfilezitosti

Nedostatek a predevsim nestabilita dotacnich
pFileZitosti pro MC a dalsi aktéry integrace

V pfipadné nezvladnuti integrace riziko vzniku
segregovanych komunit/lokalit

NarUst osob bez domova a v dlisledku mozny
narudst kriminality a vykofistovani

Tab. 5: Cizinci a mensiny
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Osoby ohroZené socialnim vyloucenim

S — Silné stranky

W - Slabé stranky

RGzné aktivity pro osoby soc. vyloucené (sbirky,
program zameéstnavani OBP apod.);

Zmapovany terén;
Nastaveny systém soc. bydleni MC;

Na Uzemi méstské Casti existuje pomérné
rozsahla sit poskytovatel( sluzeb pro osoby
ohrozené socidlnim vylouc¢enim:

Mobilni socidlni sluzba (NADEJE),
Terénni sluzba (NEPOSEDA, SEMIRAMIS),
Dluhové poradenstvi,

Pravni poradenstvi;

Pravidelné poradané porady s poskytovateli
socialnich sluzeb na Gzemi méstské ¢asti;

Zajem o potreby cilové skupiny ze strany
politického vedeni MC

MnoiZstvi ubytoven na méstské ¢asti /z pohledu
klienta/;

Komplexni prace s cilovou skupinou ze strany
terénnich programi

Dostupnd potravinovd pomoc na Gzemi MC

Chybi NDC pro OBP;

Chybi adiktologicka ambulance na tzemi MC
nebo v rozumné dojezdové vzdalenosti

Na méstské ¢asti je nedostatecnd zdravotni péce,
v poméru poctu osob ohrozenych socialnim
vyloucenim v rizikovych cilovych skupinach (OZP,
seniofi);

Zvysujici se pocet osob zavislych na socidlnich
davkach;

Prestéhovani pobocky UP na P9 + navyseni
méstskych ¢asti spadajicich pod tento urad -
dlouhé cekaci Ihity fizeni o davkach HN, SSP a
nedodrZovani vyplatnich termin(;

Absence odborného poradenstvi na UP v oblasti
evidence, HN, SSP;

Diverzita vlastnictvi bytd — velké mnozZstvi
verejnych byt( v porovnani s jinymi MC

s potifebou podpory ze strany soc. sluzeb pro
osoby ohrozené soc. vyloucenim;

Finan¢ni nedostupnost bydleni v Praze;

Nedostatecna kapacita azylovych dom( v Praze a
socialniho bydleni MC;

Na méstské ¢asti neni dostatecnad infrastruktura
(hmotné zazemi — prostory, budovy) pro
poskytovatele sluzeb socidlnich sluzeb;

Chybi politicky a vefejny zajem v rozvoji socidlnich
sluZzeb pro osoby ohroZené socialnim vyloué¢enim

Sluzby pro osoby bez pfistfesi narazeji na P 14 na
kapacity, ale neni redlné je personalné posilovat
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O — Prilezitosti

T — Hrozby

Rozsiteni spoluprace v oblasti zaméstnavani osob
ohroZenych na trhu prace

Rozvoj materialni pomoci pro cilovou skupinu

ZFizeni NDC pro OBP na tizemi MC nebo
v dojezdové vzdalenosti

Propojovani poskytovatelll socidlnich sluzeb a
hledani synergii v praci o klienty (napf. spoluprace
ADOS s Progressive a Semiramis)

Identifikace lokalit, na které je potfeba se v ramci
terénnich sluzeb prioritné zaméfit (napt. vestibul
stanice metra Cerny Most, podchod u stanice
tramvaje Lehovec)

NarUst poctu osob bez pristfesi (migrace do
Prahy);

Nejistota ve financovani socidlnich sluzeb a
nedostatek prostfedk( na potfebné rozsifovani

Nepodafi-li se zfidit NDC pro OBP, mohlo by to
mit negativni vliv na bezpeci a komfort obcanl

Zvysujici se mnozstvi mladych lidi ohroZenych
socialnim vyloucenim (nizka motivace

k dokonceni vzdélani a k uplatnéni se na trhu
prace) s tim spojené stoupajici naroky na kapacitu
soc. sluzeb

Nebezpedi transformace nastavenych koncepci
v oblasti socialnich sluZzeb pro osoby ohrozené
socialnim vyloucenim, které mlzou nastat

s kazdou zménou politickych struktur

Negativni vlivy v okoli ubytoven a mist, kde se
osoby s rizikovym chovanim a ohrozené soc.
vyloucenim koncentruji

Tab. 6: Osoby ohroZené socidlnim vyloucenim
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B) STRATEGICKA CAST SPRSS

1. Op VIZE K FORMULOVANI STRATEGIE

SPRSS predstavuje dohodu o tom, ¢eho hodla Méstskd cast Praha 14 v oblasti socialnich sluzeb (a
navaznych sluzeb) dosdhnout, na jaké problémy se zaméfit, jaké nastroje zvolit k jejich feSeni.
Obecnym zamérem strategické casti je stanoveni zakladni VIZE jako primarni ideje vedouci ke
stanoveni cild. Prioritni oblasti jsou rozpracovany v jednotlivd opatfeni, jeZ jsou naplfiovana
konkrétnimi aktivitami, zaroven je stanovena role méstské ¢asti a dalSich aktérd, garanta opatreni a
zdroj financovani.

SPRSS vychazi pfedevsim z analytickych poznatk( shrnutych ve SWOT analyze, na jejichz zakladé jsou
definovany specifické cile. Prostfednictvim této analyzy byly utfidény poznatky ziskané z prizkumi
zamérenych zejména na poskytovatele a uZivatele socidlnich sluzeb pro klicové skupiny obéana: 1.
seniofi a osoby se zdravotnim znevyhodnénim, 2. rodina, déti a mladez v nepfiznivé socialni situaci 3.
cizinci a mensiny 4. osoby ohrozené socialnim vylou¢enim. Analyza pomohla identifikovat silné a slabé
stranky, pfrilezitosti i ohrozeni v systému socialnich sluzeb na Uzemi Méstské c¢asti Prahy 14.

Cilem SPRSS je rozvijet silné stranky, vyuzit ptilezitosti a eliminovat vliv stranek slabych a minimalizovat
hrozby. Vyraznym zakladnim limitujicim faktorem jsou zdroje = finanéni, materialni, lidské apod. Je
tfeba urcit potieby, které budou postupné reseny. Sekunddrnim limitujicim faktorem jsou externi vlivy,
které ovliviuji jejich naplnéni a méfitelnost cild.

Plavodni plan byl zpracovan jako stfednédoby na obdobi let 2021-2024, v roce 2024 byla vytvorena
Analyza lokaIné vyznamnych socidlnich a ndvaznych sluzeb MC Praha 14. V tomto roce byla provedena
aktualizace planu na roky 2025-2028.

2. STANOVENI OBECNE VIZE

Na tuzemi MC Praha 14 vytvofime prostiedi pro Zivot sebevédomych, sobéstaénych a nezavislych lidi,
ktefi v pfipadé socialnich potiZi naleznou socialni a navazné sluzby, jez jim umozni (co nejvice) se zapojit
do bézného Zivota v komunité, spokojené Zit ve svém bydlisti a mezi svymi blizkymi.

3. ROzPRACOVANI

Zakladnim predpokladem je, Ze v roce 2028 bude na Gzemi méstské ¢asti fungovat systém socidlnich
sluzeb adekvatné reagujici na uspokojovani opravnénych potfeb svych obyvatel. Tyto sluzby budou
moderni, kvalitni, dostupné, efektivni a ekonomicky udrzitelné. Pro udrzeni tohoto systému budou
pravidelné zjistovany potieby obcanl a bude bézna pfima spolulicast obc¢anl v planovacim procesu,
véetné faze rozhodovani. Lidé maji dostatecné a prehledné informace o socialnich sluzbach, které
ziskaji na uradech i u poskytovatelG socidlnich sluZzeb. Organizace plsobici v socidlni oblasti jsou
podporovany prostrednictvim transparentniho a objektivizovaného systému financovani, ktery
navazuje na systém vicezdrojového financovani zejména ze strany statu a kraje.

Lidé se zdravotnim handicapem a seniofi Ziji v pratelském prostredi, kde jsou odstrafiovany bariéry ve
fyzickém prostfedi mésta, ve vefejnych prostorech i ve svych domovech. Jsou zajistény dostupné
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sluzby osobam formou, kterd v co nejvyssi mife odpovida Zivotu jejich vrstevnikl v pfirozeném
prostfedi bézné spolecnosti. Sluzby jsou zaméreny na to, aby napomahaly lidem zajistit co nejvétsi
sobéstacnost.

Prosttedi na dotéeném tzemi je také domovem obcéant z minoritnich skupin obyvatel. Tito obané maji
specifické potreby. V tomto ohledu dochazi k postupné konsolidaci a omezovani socialniho vylouceni
téchto obcanl, véetné zamezeni moZzného vytvareni lokalit s koncentraci socialné vyloucenych obcand.
VyuZzivaji se k tomu zejména ty metody socidlni prace, které Uc¢inné pracuji se socialné vylou¢enymi
obcany (nebo timto ohroZenymi), tj. pomahaji jim k plnému pfistupu k socialnim sluzbam a k jejich
za¢lefovani.

Pro mladé (déti, mladez i rodiny v nepfiznivé socidlni situaci) jsou k dispozici sluzby, jez pomahaji
zejména zdravému vyvoji déti a mladistvych. Je zajisténa predevsim terénni prace v bezprostfednim
kontaktu s ohroZenymi skupinami, poradenska ¢innost a jsou zajistény moznosti pro rfeSeni krizovych
situaci, v nichz se néktefi ob¢ané mohou ocitnout. Rodiny se nachazeji v privétivém prostredi, které
dokaze skloubit rodinny a pracovni Zivot, véetné rdstu moznosti uplatnéni na trhu prace.

Dalsi pomérné Sirokou kategorii, kterd spadd do oblasti zajmu socidlni prace, a tudiz je i predmétem
komunitniho planovani socialnich sluZeb, je kategorie osob ohroZenych socialnim vylouéenim. V rdmci
této priority je maximalni snaha o odstranéni hrozeb socidlniho vylouceni pro dospélé osoby, pro
rodiny, déti a mladez.

4. PREDPOKLADY VYVOIJE V OBLASTI SOCIALNICH SLUZEB

e 7akon ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach

e Strategicky plan hl. m. Prahy

e Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb na Gzemi hl. m. Prahy na obdobi 2024-2026
e Aktualizace SPRSS u¢innd od 1. 7. 2024

e Programové prohlaseni Rady MC Praha 14 pro volebni obdobi 2022-2026

Systém sociélnich sluzeb se fidi zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
predpist. Tento zdkon klade dlraz na individuaini potfeby uZivatell socialnich sluzeb a poskytuje jim
prostor pro nakupovani téch sluzeb, které potiebuje. Ackoliv méstska ¢ast nema povinnost sestavovat
stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb, Ucasti pfi formulovani takového planu na drovni kraje se
vyhnout nemlZe. Trendy v oblasti sociadlnich sluzeb vSak obce vedou k vytvareni planl rozvoje
socidlnich sluzeb.
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Hnaci silou tohoto trendu jsou:
e Racionalizace a efektivita socialnich sluzeb
e Posileni postaveni uZivatele socialnich sluzeb

e Ddraz na integraci a aktivizaci ob¢anl s handicapem a senior(l do spolecnosti (cilem tedy je,
aby i tito obcané zili ,,obycejnym“ Zivotem ve svém domové, méli pfistup na trh prace, mohli
vykonavat co nejvice dalsich aktivit)

Zakon o socialnich sluzbach je ¢asto novelizovan, a doplfovan, coZ s sebou pfinasi pfedevsim Upravy
popisu C¢innosti socialnich sluzeb, zmény cilovych skupin a zmény povinnosti poskytovatell a organu
verejné spravy.

V dUsledku upravy verejné podpory na urovni EU, jsou nyni socialni sluzby financovany formou tzv.
vyrovndvaci platby na poskytovani sluzeb obecného hospodafského zajmu na zakladé povéreni od
kraje nebo od MPSV. HMP vydava povéreni pouze sluzbdm uvedenym v siti socidlnich sluzeb, kterou
kazdorocné aktualizuje.

Zmény kapacit nebo zafazeni novych sluzeb do této sité podléhaji posuzovani a je k nim nutné vyjadreni
MC. Vzhledem k zasadnimu dopadu (ne)zafazeni sluieb do krajské sité nebo (ne)navyseni kapacity
sluZeb jiz zatazenych se méstské ¢asti stavaji dalezitymi aktéry podilejicimi se na spravé sité socialnich
sluzeb.

PFi planovani rozvoje socialnich sluzeb je vytvoren soulad s regionalnimi ¢i celostatnimi strategickymi
dokumenty, na drovni hl. m. Prahy jde zejména o Strategicky plan hl. m. Prahy a Stfednédoby plan
rozvoje socialnich sluzeb na uzemi hl. m. Prahy na obdobi 2025-2027.

V socidlni oblasti Ize identifikovat priority:

e Podpora uc¢inného systému socialnich sluzeb a socialni prace, péée s ohledem na demografické
a socioekonomické trendy (princip nezastupitelnosti a jedinecnosti socidlnich sluzeb a princip
pripravenosti)

e Preferovani alternativnich zplsobU socialni péce (princip prava na dlstojny Zivot)

e Integrovani lidi se ZP mezi zdravou populaci (princip prava na dastojny Zivot)

Plan dale zdUraznuje:
e Potfebu zapojovat verejnost do feseni problémi rozvoje mésta

e Potfebu koordinovat a propojovat strategické dokumenty z rlznych oblasti
na Uzemi hl. m. Prahy

Programové prohlaseni Rady MC Praha 14 pro volebni obdobi 2024-2026 vychazi z volebnich
programU a snazi se odpovidat na potieby obyvatel Prahy 14. V oblasti socialnich a zdravotnich sluzeb
budou rozvijeny socidlni a navazné sluzby a bude pokracovano v jejich systematické podpore
v ndvaznosti na SPRSS. Dale bude vytvareno prostfedi a podminky pro integraci cizincli a bude
podporovdna domaci péce pro potfebné obcany, zlepSovani dostupnosti zdravotni péce pro obcany
MC Praha 14.
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5. SOCIALNI SLUZBY PRO OBCANY PRAHY 14

Socidlni sluZby pro potfeby obéanii Prahy 14 - priority

Socialni sluzby

OZP a seniofi

Rodina, déti, mladez

Cizinci a mensiny

1. Rozvojové
aktivity

a ,sluzby typu“?

Sluzby typu odlehcovaci
sluzby

Sluzba typu denni
stacionar

Azylové domy

Terénni prace

s cizinci

2. Podpora
zakladni sité sluzeb
v rdmci opatteni a
aktivit dané prioritni
oblasti

Osobni asistence

Centra dennich sluzeb
(CDS)

Pecovatelskd sluzba

Terénni programy

NZDM

Terénni programy
Socialné aktiviza¢ni
sluzby pro rodiny

s détmi

Domy na puli cesty

Terénni programy

Odborné socialni
poradenstvi

NZDM

3. Sluzby
celoméstského
charakteru

Chranéné bydleni pro
ozp

Socidlné zdravotni sluzby
Sluzby rané péce

Denni a tydenni
stacionare

Domovy pro osoby se ZP
Odlehcovaci sluzby

Prdvodcovska,
predcitatelskd a
tlumocnicka sluzba

Domov pro seniory

Odborné socialni
poradenstvi

Kontaktni centra

Telefonicka krizova
intervence

Nizkoprahova denni
centra

Noclehdrny
Sluzby nasledné péce

Terapeutické
komunity

Krizova pomoc

Odborné socialni
poradenstvi

Kontaktni centra

Telefonicka krizova
intervence

Intervencni centra
Azylové domy

Nizkoprahova denni
centra

Tab. 7: Socidlni sluZby pro potieby obcanii Prahy 14

! sluZba ,typu” — Timto terminem pldn reaguje na potfeby poskytovédni uréitych &innosti v radmci

socidlnich sluzeb, které vSak mohou byt zajistény rlznymi zpUsoby.
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Tabulka uvedend na predchozi strané tfidi sluzby do tfech zakladnich skupin z hlediska jejich
dostupnosti a poptavky:

Rozvojové sluzby — sluzby zafazené v této skupiné na Praze 14 nejsou dostatecné dostupné a jejich
pFitomnost je povazovana za dileZitou, nebot efektivhim zplsobem vedou k posileni samostatnosti a
nezavislosti klientl a prip. omezuji rizika jejich socidlniho vylouceni a ohroZeni negativnimi jevy.
Podporovano u téchto sluzeb bude vyznamné rozsiteni kapacit sluzby (o vice nez 50 % soucasného
stavu) Ci zfizeni nového subjektu provozujiciho pozadované sluzby.

Zéakladni sit sluzeb — skupina téchto sluZeb je v Praze 14 zastoupena a nékteré z nich nemaji
dostatec¢nou kapacitu. Tyto sluzby (lokalné vazané) pomahaji klientim zajistit jejich zakladni potieby.
Podpora bude zamérena na udrzeni stdvajiciho rozsahu sluzeb smérovanim podpory, nepredpoklada
se rozvoj novych zafizeni (pfipustné je rozsifeni kapacity sluzby ne o vice nez 50%).

Sluzby celoméstského charakteru — tyto sluzby maji celoméstsky (krajsky) rozsah a ze své povahy
nejsou vazany na lokalitu, kde uZivatel bydli, provoz takové sluzby na drovni Prahy 14 by byl neefektivni
a nehospodarny. Planovani rozvoje takovych sluzeb je nutné provadét na regionalni drovni. Do této
kategorie spadaji i dlouhodoba pobytova zafizeni (Domovy pro obéany se ZP a Domovy se zvlastnim
rezimem). Podpora sluzeb celoméstského charakteru je mozina jen okrajové prispévky mensiho
rozsahu v pfipadé potreb jednotlivych klient(l (ob¢ant Prahy 14).

Aktudlni sit socialnich sluzeb, které obdrzely podporu z méstské ¢asti Praha 14 formou dotace v rdmci
viceletého financovani nebo jednoletéhopfispévku na zajisténi sluzby. Tato sit poskytovatell je
vyjadienim politiky MC v oblasti socidlnich sluzeb. Finanéni prostfedky jsou uréeny pro podporu
ob&and MC.
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CELKOVY PREHLED PODPOROVANYCH SLUZEB V DOTACNIM RizENi MC PRAHA 14

Ndsledujici tabulka uvddi pFehled celkového financovdni jednotlivych druht socidlnich sluZeb v obdobi 2020-2023. Tabulka uvddi vysi podpory ze strany MC
v ramci dotacniho Ffizeni a smluvnich vztahi. V druhé cdsti jsou spocitané podily financni podpory jednotlivého druhu socidlni sluzby na celkové vysi podpory

v daném roce. Konecné v poslednim oddilu jsou spocitané indexy ndriistu nebo poklesu podpory oproti pfedchozimu roku.

2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020 2023/22 2022/21 2021/20
sluzba podpora v K¢ podil v% index (2020=100 %)
OosP 78 000 389 800 155 000 193 000 1,06 5,51 2,48 3,63 20,01 251,5 80,3
osobni asistence 460 000 198 000 169 000 160 000 6,26 2,80 2,71 3,01 232,32 117,2 105,6
pec. sluzba 3 300 000 3327130 3300 000 3300 000 44,94 47,02 52,90 62,01 99,18 100,8 100,0
CDS 395 000 466 800 206 000 168 000 5,38 6,60 3,30 3,16 84,62 226,6 122,6
tisfiova péce 5000 17 000 0 0 0,07 0,24 29,41
odlehcovaci sluzby 132 000 150 000 171 000 80 000 1,80 2,12 2,74 1,50 88,00 87,7 213,8
denni stacionar 0 0 0 20 000 0,38
DOZP 0 0 12 000 0 0,19
DS 17 000 0 0 0 0,23
chranéné bydleni 260 000 0 0 0 3,54
rana péce 31 000 24 000 10 000 0 0,42 0,34 0,16 129,17 240,0
tel. kriz. pomoc 12 000 9 000 0 0 0,16 0,13 133,33
tlumocnické sluzby 72 000 33 000 30 000 0 0,98 0,47 0,48 218,18 110,0
azylové domy 36 000 40 000 40 000 40 000 0,49 0,57 0,64 0,75 90,00 100,0 100,0




2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020 2023/22 2022/21 2021/20

sluzba podpora v K¢ podil v% index (2020=100 %)

ddim na pul cesty 32 000 35000 35000 30 000 0,44 0,49 0,56 0,56 91,43 100,0 116,7
NZDM 1082 000 1035 240 950 000 669 000 14,74 14,63 15,23 12,57 104,52 109,0 142,0
nasledna péce 23 000 0,31

SAS pro rodiny s

détmi 355 000 340 800 228 000 185 000 4,83 4,82 3,66 3,48 104,17 149,5 123,2
SAS pro seniory a ZP | 35 000 30 000 30 000 60 000 0,48 0,42 0,48 1,13 116,67 100,0 50,0
soc. terap. dilny 15 000 0,28

terénni programy 792 000 745 000 696 000 302 000 10,79 10,53 11,16 5,67 106,31 107,0 230,5
soc. rehabilitace 226 000 235000 206 000 100 000 3,08 3,32 3,30 1,88 96,17 114,1 206,0
soc. sluzby celkem 7 343 000 7 075770 6 238 000 5322 000 100,00 100,00 100,00 100,00 103,78 113,4 117,2

Tab. 8 Prehled financovdni socidlnich sluzeb podporovanych v dotaénim Fizeni MC Praha 14 v letech 2020-2023

Nejvyssi podil z celkového financovani ma pecovatelska sluzba, NZDM a terénni programy. U téchto sluZeb také vidime pomérné stabilni vysi financovani ze
strany MC Praha 14. Tendenci vy$$iho rlistu financovani zaznamenava sluzba osobni asistence.
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V ndsledujici tabulce je uvedeny prehled dotaci poskytovateliim socidlnich sluZeb v letech 2021-2023. U viceletého financovdni a pecovatelské sluzby je jiz
zndmd i finanéni podpora ze strany MC v roce 2024. MC podporuje nad rémec dotaéniho Fizeni uZivatele sluzby osobni asistence a pecovatelskd sluzba

pfispévkem na zajisténi péce.

Tabulka €. 9 Pfrehled podporovanych sluzeb v dota¢nim fizen

i MC Praha 14 (dotace na socialni sluzby)

Organizace Nazev sluzby sluzba sit MHMP | dotace 2021 | dotace 2022 | dofinancovani 2022 | dotace 2023 | dotace 2024
ACORUS - poradna pro osoby

ACORUS z.u. ohrozené domdcim nasilim OsP ano 10 000 K¢ 10 000 K¢ 66 800 K¢ 9 000 K¢ 10 000 K¢
Sluzby osobni asistence

Asistence, o.p.s. obéantim MC Praha 14 OA ano 88 000 K¢ 88 000 K¢ 180 000 K¢ | 180 000 K¢
Podpora pro lidi s dusevnim
onemocnénim na Praze 14 -

BONA o.p.s. Terénni tym BONA o.p.s. soc. rehab. ne 150 000 K¢ | 150 000 K¢ 173 000 K¢ | 146 000 K¢

Centrum pro rodinu PSS a Centrum pro rodinu —

klinické adiktologie Integrace rodiny, AL 0ospP ano 36 000 K¢ 36 000 K¢ 44 000 K¢

Cesta domu, z.u. Poradna Cesty domu oSP ano 10 000 K¢ 10 000 K¢ 40 000 K¢ 9 000 K¢ 9 000 K¢
Odlehcovaci sluzby Cesty

Cesta domd, z.u. domu odleh ano 50 000 K¢ 50 000 K¢ 97 000 K¢ 97 000 K¢

Ceska asociace paraplegikd -

CZEPA, z.s. Odborné socidlni poradenstvi | OSP ano 21 000 K¢ 21 000 K& 14 000 K¢ 24 000 K¢ 25 000 K¢
Socialné aktivizacni sluzby pro
Prahu a Stfedocesky kraj/ CSS

Ceska unie neslysicich, z.a. | CUN Praha SAS SAS senior ano 10000 K¢ |10 000 K& 9 000 K& 10 000 K¢

Diakonie Cirkve bratrské Centrum dennich sluZzeb CDS ano 65 000 K¢ 65 000 K¢
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Organizace Nazev sluzby sluzba sit MHMP | dotace 2021 | dotace 2022 | dofinancovani 2022 | dotace 2023 | dotace 2024

Diakonie Cirkve bratrské Osobni asistence Cerny Most OA ano 160 000 K¢ | 133 000 K¢
KtiZovnicka pecovatelska

Div¢i katolicka stfedni Skola | sluzba pro Prahu 14 PEC ano 15 000 K¢ 15 000 K¢ 12 130 K¢
Komplexni socialni sluzby pro

Dam tfi pfani, z.a. ohroZzené déti a jejich rodiny SAS rodina ano 46 000 K¢ 49 000 K¢
Osobni asistence pro obcany

Hewer, z.s. MC Praha 14 OA ano 60 000 K¢ 60 000 K¢ 70 000 K& 70 000 K¢
Odlehcovaci sluzba pro déti se

Hornomlynska zdravotnim postizenim odleh ano 25 000 K¢ 25 000 K¢

JAHODA, z.u. Nizkoprahovy klub DZagoda NZDM ano 223 000 KE | 223 000 K¢ |16 940 K¢ 276 000 K¢ | 293 000 K¢

JAHODA, z.u. Nizkoprahovy klub Jagoda NZDM ano 264 000 K¢ | 264 000 K¢ | 40 000 K¢ 349 000 K¢ | 377 000 K¢

JAHODA, z.u. Terén Jahoda terén ano 252 000 K¢ | 252 000 K¢ | 49 000 K¢ 346 000 K¢ | 376 000 K¢

Ndrodni ustav pro autismus, | Odlehcovaci sluzby pro osoby s

z.0. autismem z Prahy 14 odleh ano 41 000 K¢ 41 000 K¢ 9 000 K¢ 35 000 K& 35 000 K¢

Narodni ustav pro autismus, | Osobni asistence pro osoby s

z.a. autismem na Praze 14 OA ano 21 000 K¢ 21 000 K¢ 29 000 K¢ 50 000 K¢ 50 000 K¢
Odborné socialni poradenstvi

Ndrodni ustav pro autismus, | pro osoby s autismem a jejich

z.0. rodiny z Prahy 14 osP ano 10 000 K¢ 10 000 K¢ 40 000 K¢ 18 000 K¢ 20 000 K¢

Neposeda, z.u. Autobus NZDM ano 191 000 K¢ | 191 000 K¢ 150 000 K¢ | 150 000 K¢
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Organizace Nazev sluzby sluzba sit MHMP | dotace 2021 | dotace 2022 | dofinancovani 2022 | dotace 2023 | dotace 2024

Neposeda, z.u. Kfizovatka terén ano 198 000 K¢ | 198 000 K¢ 200 000 K¢ | 200 000 K¢
Centrum aktivniho Zivota

Okamzik, z.u. zrakové postizenych SAS senior ano 20 000 K¢ 20 000 K¢ 26 000 K¢ 26 000 K¢

Organizace pro pomoc Odborné socialni poradenstvi a

uprchlikiim, z.s. pradvni poradenstvi OospP ne 38 000 K¢ 38 000 K¢
Provozni naklady na socialni

Pestra, o.p.s. sluZzbu na obdobi 2023-2024 soc.rehab. ano 31 000 K¢ 31 000 K¢

Komunitni centrum Centrum dennich sluzeb v KC

Motylek, z.s. Motylek CDS ano 206 000 K¢ | 206 000 K¢ | 260 800 K¢ 245 000 K¢ | 263 000 K¢

Komunitni centrum

Motylek, z.s. Nizkoprahovy klub Pacific NZDM ano 272000 K¢ | 272000 K¢ |28 300 K¢ 307 000 K¢ | 307 000 K¢

Komunitni centrum Socialné aktiviza¢ni sluzby pro

Motylek, z.s. rodiny s détmi SAS rodina ano 178 000 K¢ | 178 000 K¢ | 102 800 K¢ 240 000 K¢ | 240 000 K¢
Rozvoj chrdnéného bydleni

Spolec¢nost DUHA, z.u. Spole¢nosti DUHA chr.bydl. ano 260 000 K¢ | 230 000 K¢
Centrum dennich sluzeb,

Spolecnost DUHA, z.u. Spolecnost DUHA, z.a. CDS ano 85 000 K¢ 65 000 K¢

Svaz télesné postizenych v

Ceské republice, z.s. Socialni poradenstvi STP Karlin | OSP ano 10 000 K¢ 10 000 K¢ 9 000 K¢ 9 000 K¢
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Organizace Nazev sluzby sluzba sit MHMP | dotace 2021 | dotace 2022 | dofinancovani 2022 | dotace 2023 | dotace 2024
Tichy svét, o.p.s. Socialni rehabilitace soc.rehab. ne 36 000 K¢ 36 000 K¢ 14 000 K¢ 11 000 K¢ 11 000 K¢
Tichy svét, o.p.s. Odborné socialni poradenstvi | OSP ne 20 000 K¢ 20 000 K¢ 30 000 K¢ 9 000 K¢ 9 000 K¢
T¥i, z.u. Odlehcovaci sluzba pobytova odleh ano 25 000 K¢ 25 000 K¢
Unie Roska - reg.org. ROSKA
Praha, z.p.s. Socialni rehabilitace soc.rehab. ano 20 000 K¢ 20 000 K¢ 15 000 K¢ 11 000 K¢ 14 000 K¢
Viceleta podpora socialnich
Divci katolicka stfedni Skola | sluZeb Praha 14 PEC ano 33 500 K¢
Oblastni spolek Ceského
cerveného kfize Praha 9 Pecovatelska sluzba PEC ano 3300 000 K¢ | 3 151 537 K¢ 3124925 K¢ | 3 161 500 K¢
PROSAZ z.u. PROSAZ pecovatelskd sluzba PEC ano 113 463 K¢ 125075 K¢ | 105 000 K&
Vcelka socialni sluzby o.p.s. | Zajisténi pecovatelské sluzby PEC ano 35 000 K¢ 50 000 K¢
Centrum ALMA, z.u. Nasledna péce ALMA nasl.péce ano 23 000 K¢ 12 000 K¢
Ceska unie neslysicich, z.4. | Tlumognickd sluzba CUN tlumoc. sl. ano 27 000 K¢ 25 000 K¢
Socialné aktiviza¢ni sluzby pro
rodiny s détmi/ Centrum pro
DUm t¥i pFani z.d. rodiny Delta SAS rodina ano 15 000 K¢ 24 000 K¢
Pomoc détem Zijicim v
dlouhodobém rodi¢ovském
DUm t¥i pFani, z.u. konfliktu SAS rodina ano 15 000 K¢é
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Organizace Nazev sluzby sluzba sit MHMP | dotace 2021 | dotace 2022 | dofinancovani 2022 | dotace 2023 | dotace 2024
Rana péce pro rodiny déti se
zrakovym nebo kombinovanym
postizenim s bydlistém na
EDA cz, z.u. uzemi Prahy 14 rand péce ano 10 000 K¢ 24 000 K¢ 10 000 K¢
Institut zdravotné -
socialnich sluzeb, z.u. Nas slunovrat tisfova péce ne 9 000 K¢ 5 000 K¢
Linka bezpeci pro déti a mladez
Linka bezpedi, z.s. z Prahy 14 tel.kriz.pomoc ano 9 000 K¢ 12 000 K¢
Socialni sluzba Andél na draté
Tisfiova péce pro seniory a
osoby se zdravotnim
Linnet EU s.r.o. postizenim tisiova péce ne 8 000 K¢
NalZovicky zamek
poskytovatel socialnich NalZovicky zdmek provozni
sluzeb naklady za elektrickou energii | DOZP ne 12 000 K¢
Ndrodni ustav pro autismus, | Rana péce pro déti s autismem
z.u. z Prahy 14 rand péce ano 21 000 K¢ 23 000 K¢
Oblastni charita Cerveny
Kostelec Odlehcovaci sluzba odleh. sl. ano 30 000 K¢ 30 000 K¢
Organizace pro pomoc Podporované bydleni pro d. na pul
uprchlikim, z.s. mladé uprchliky cesty ne 35 000 K¢ 35 000 K¢ 32 000 K¢ 32 000 K¢
Poskytovani sluzeb domova
Senior Otrokovice pro seniory ob¢anovi Prahy 14 | DS ne 17 000 K¢
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Organizace Nazev sluzby sluzba sit MHMP | dotace 2021 | dotace 2022 | dofinancovani 2022 | dotace 2023 | dotace 2024
Azylovy dlim Strediska

Stiedisko kiestanské pomoci | kiestanské pomoci Horni

Horni Pocernice Pocernice azyl ano 40 000 K¢ 40 000 K¢ 36 000 K¢ 38 000 K¢

STREP — Ceské centrum pro | Socialné aktivizacni sluzby pro

sanaci rodiny rodiny s détmi SAS rodina ano 35 000 K¢ 45 000 K¢ 45 000 K¢ 49 000 K¢

Tichy svét, o.p.s. Ticha linka tlumo¢ ano 30 000 K¢ 33 000 K& 45000 K¢| 41000 K¢

Tabulka &. 9 Prehled podporovanych sluzeb v dotaénim Fizeni MC Praha 14 (dotace na socidini sluzby)
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ZISTENI K JEDNOTLIVYM DRUHUM SOCIALNICH SLUZEB NA Uzemi MC PRAHA 14

Nize jsou podrobné uvedena zjisténi u jednotlivych zafizeni socidlnich sluzeb, a to ve tfech zakladnich
oblastech: socialni poradenstvi, sluzby socialni péce a sluzby socialni prevence (dle zakona o socialnich
sluzbach). Podplrnym zdrojem byly Zadosti podané v ramci dotacnich programd Prahy 14, vietné
Zadatel(, ktefi neuspéli. Dale byly podkladem informace zjisténé v ramci aktualizace SPRSS.

SOCIALNi PORADENSTVi

§ 37 Odborné socialni poradenstvi

Tato socialni sluzba je na MC Praha 14 dostate¢né zastoupena pro véechny CS. Je potteba ji podporovat
nadale, zdlraznit potfebu poskytnuti v terénni formé socialniho poradenstvi cizincdm a poradenstvi
specificky zaméreného na potfebné cilové skupiny. Odborné socialni poradenstvi poskytuji ve zvySené
mite zaméstnanci OSVZ UMC Praha 14. Je potfeba navyseni kapacity v celoprazské siti.

SLUZBY SOCIALNI PECE

§ 39 Osobni asistence

Sluzby osobni asistence jsou podporovany MC Praha 14 dostate¢né, jsou nabizeny hned nékolika
organizacemi. Sluzba osobni asistence umoznuje zajisténi zakladnich potieb uZivateld, jejich setrvani
v domacim prostredi a fungovani v bézném Zivoté. Diky doprovodim osobnich asistentl pak klienti
mohou vyuZivat dal3i sluzby ambulantniho charakteru na Gzemi MC i celé Prahy (napt. chranéné dilny,
CDS). Sluzba patfi podle SPRSS do zakladni sité sluzeb. MC Praha 14 podporuje podle starého SPRSS
také konkrétni uZivatele sluzeb formou dotace a podle nového planu SPRSS i formou daru. Z vysledk(
dotaznikovych Setfeni a z fizenych rozhovor( mezi uzivateli vyplyva, Ze tato sluzba je jedna z nejvice
vyuzivanych a nékterymi uZivateli je postradana. Problémem zlistava nedostupnost osobni asistence
v noc¢nich hodinach (od 21:00) a také mozZnost vyuZiti sluzby na kratsi ¢asovy Usek. MoZznym fesenim je
napriklad zajiSténi pohotovosti ve spolupraci s vice poskytovateli sluzby.

§ 40 Pecovatelska sluzba

Pecovatelskd sluzba je ve znaéné mite podporovana pfimo MC, v rdmci dotaéniho programu. Od roku
2022 jsou poskytovatelé pecovatelské sluzby podporovani v rdmci samostatného dotacniho fizeni.
Celkova podpora této sluzby je ve vysi 3 600 tis. KE. Sluzby jsou nabizeny i organizacemi se sidlem mimo
MC. Jednd se o zékladni sluzbu poskytovanou seniorim a osobam se ZP. Pecovatelska sluzba stejné
jako osobni asistence umoziuje zajisténi zakladnich potfeb uZivatell a jejich setrvani v domacim
prostiedi. Sluzba je na zakladé jednani s uzivateli hodnocena jako velmi potfebna3, jeji provozovani je
tfeba zajistit nejméné v sou¢asném rozsahu. Do budoucna by bylo dobré navyseni kapacity. Jde o
sluzbu s vyrazné lokadlnim charakterem. K rozvoji socidlnich sluzeb byla mezi uzivateli definovana
potieba zvysit informovanost o existenci sluzby a 0 moznostech vyuZzivani této sluzby.



§ 41 Tisfova péce
Jedna se o sluzbu celoméstského charakteru. Vzhledem ke skutecnosti, Ze se jednd o sluzbu, ktera
mUzZe napomoci seniorovi setrvat v jeho domacim prostfedi a zvySovat jeho pocit bezpedi, je vhodné

uvaZovat o moznosti navazani spoluprace s poskytovateli tisnové péce. Pro pfipadné uZivatele z Prahy
14 je potreba zajistit dostupnost informaci o poskytovatelich socialni sluzby.

§ 42 Pruivodcovské a predCitatelské sluzby

Potteba sluzby nebyla pfimo identifikovana. Jedna se o sluzbu celoméstského charakteru. Pro ptipadné
uzivatele z Prahy 14 je potteba zajistit dostupnost informaci o poskytovatelich socialni sluzby.

§ 43 Podpora samostatného bydleni

Potfeba sluzby byla identifikovana uZivateli. Jedna se o sluzbu celoméstského charakteru pro osoby
s dusevnim onemocnénim. Pro pfipadné uZivatele z Prahy 14 je potreba zajistit dostupnost informaci
o poskytovatelich socialni sluzby.

§ 44 Odlehcovaci sluzby

Odlehcovaci sluzby pro seniory a osoby se ZP (terénni i pobytova forma) jsou ve SPRSS definované jako
sluzby rozvojové, sluiba na MC chybi, jeji potifebnost je opakované identifikovand uZivateli
(dotaznikové Setfeni mezi seniory a osobami se ZP), tato sluzba byla identifikovana jako zvlasté
potiebna. Do budoucna je potfeba déle podporovat v dotaénim programu tuto sluzbu ¢&i vznik na MC
Praha 14. Jistou alternativou je také analyza soucasného stavu nabidky této sluzby v rdmci celé Prahy
a jeji dostupnost pro obyvatele MC Prahy 14. Dal$i mozZnou alternativou je nabidka pomoci tzv. ,terénni
respitni sluzby” — vznik seznamu osob zaregistrovanych jako individualni poskytovatelé socidlnich
sluZeb. Jistym feSenim je také realizace tohoto typu sluzby organizaci nabizejici napt. osobni asistenci
¢i pecCovatelskou sluzbu. Sluzba je také vyznamnym nastrojem pomoci pecujicim osobam.

§ 45 Centra dennich sluzeb

Sluzba je podporovdna v dotacnim programu. | nadale bude podporovana jako potfebnd. Z Zadosti a
zavérecnych zprav vyplynula velkd potfebnost u cilové skupiny dospélych i déti s mentalnim a
zdravotnim postizenim. SluZzba md vyrazny lokdlni charakter. Z hlediska financovani jsou centra
dennich sluieb vyraznou prioritou MC. Sluzby jsou financované v ramci viceletého financovani.
Vzhledem k unikatnosti sluzeb Diakonie Cirkve bratrské a Komunitniho centra Motylek jsou vyuZivané
obé&any z celé Prahy. Pro poskytovatele to znamena uréité znevyhodnéni v dotaénim systému MC.

§ 46 Denni stacionare

Pottfeba sluzby byla pfimo identifikovana, zejména u cilové skupiny seniofi a osoby se zdravotnim
postizenim. Jednd se o sluzbu rozvojového charakteru. Jedna se o sluzbu, kterd vyznamné napomaha
prevenci socidlniho vylouceni, je efektivnim nastrojem pomoci pro pecujici osoby. Pfipadné uZivatele
z Prahy 14 je potfeba informovat o poskytovatelich socialni sluzby v ramci celoprazské nabidky
socidlnich sluzeb. Dalsim moZnym feSenim je rozSifeni a podpora tohoto typu sluzby u stavajicich
poskytovateld socidlnich sluzeb plsobicich v Praze 14, ¢i rozsifeni stavajici sluzby o cinnosti
poskytované v ramci dennich stacionar(l. Podporovat vznik sluzby typu centrum dennich sluzeb nebo
denni stacionar.
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§ 47 Tydenni stacionare

Pottfeba sluzby byla pfimo identifikovana zejména OZP a seniory. Jedna se o sluzbu celoméstského
charakteru. V Praze 14 ma sidlo ptispévkova organizace HMP, kterd tuto sluzbu nabizi, jeji kapacity jsou
vSak nedostatecné. Pro uzivatele z Prahy 14 je potieba zajistit dostupnost informaci o poskytovatelich
socialni sluzby mimo tzemi MC Praha 14.

§ 48 Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

Potteba sluzby nebyla pfimo identifikovana. Jedna se o sluzbu celoméstského charakteru. Pro ptipadné
uzivatele z Prahy 14 je potreba zajistit dostupnost informaci o poskytovatelich socialni sluzby. Nebyla
konstatovdana zména oproti minulé verzi planu.

§ 49 Domovy pro seniory

Socialni sluzba byla na zakladé zjistovani mezi uzivateli i pecujicimi osobami identifikovéna jako velmi
potfebna. V minulosti byla ¢asto vyhledavana z dlivodu nedostatku informaci o alternativnich sluzbach,
které by zajistily co nejdelSi mozny pobyt obcanav jeho pfirozeném prostiedi. Z toho vyplynula potfeba
osvéty a informovanosti o nabidce socialnich sluzeb pro seniory. V soucasné dobé se jedna o sluzbu
celoméstského i mimoprazského charakteru. Navyseni kapacit této sluzby je jednou z priorit MC Praha
14. Po dokonceni rekonstrukce a navySeni kapacit stavajiciho zafizeni je v planu hledat vhodné
umisténi nového domova pro seniory a zacit pracovat na vzniku nové sluzby v reakci na demograficky
vyvoj (jako identifikace lokality, zadani studie, pfiprava projektu, az po existenci sluzby).

§ 50 Domovy se zvlastnim reZimem

V celoméstském rozsahu byla identifikovdna nedostatecnd kapacita sluzeb pro lidi s Alzheimerovou
chorobou a pecujici osoby. Re$eni tohoto problému vyzaduje systémovy postup ze strany fidicich
organ(l a zasadni navyseni prostfedkd vyclefiovanych na socialni sluzby ode vsech zapojenych aktéra.
Pro pfipadné uZivatele z Prahy 14 je potifeba zajistit dostupnost informaci o poskytovatelich socidlni
sluzby.

§ 51 Chranéné bydleni

Jedna se o sluzbu celoméstského charakteru. V souc¢asné dobé doslo k mirnému navyseni kapacity,
presto by dalsi podpora tohoto typu sluzby byla vhodna. Sluzba je financovana v ramci viceletého
financovani, Podminkou je poskytovani sluzby ob&andim s trvalym pobytem v MC Praha 14. Na zékladé
potieby této sluzby rodic¢l déti se ZP doslo k prioritizaci sluzby a jejimu vyznamnému zafinancovani
v rdmci dotacniho fizeni v roce 2023. Cestou je také rlst chranénych (tréninkovych) bytl spravovanych
MC Praha 14.

§ 52 Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich ustavni péce

Potteba sluzby nebyla pfimo identifikovana. Jednd se o sluzbu celoméstského charakteru. Pro ptipadné
uzivatele z Prahy 14 je potreba zajistit dostupnost informaci o poskytovatelich socialni sluzby. Nebyla
konstatovana zména oproti minulé verzi planu.
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SLUZBY SOCIALNi PREVENCE

§ 54 Rana péce

Potfeba sluzby nebyla pfimo identifikovana. Jedna se o sluzbu celoméstského charakteru, je
zajistovana terénné. Pro pripadné uzivatele z Prahy 14 je potfeba zajistit dostupnost informaci o
poskytovatelich socialni sluzby. SluZba je podporovéna v ramci jednoletych dotaci MC Praha 14.

§ 55 Telefonicka krizova pomoc

Potteba sluzby nebyla pfimo identifikovana. Jedna se o sluzbu celoméstského charakteru. Pro ptipadné
uzivatele z Prahy 14 je potfeba zajistit dostupnost informaci o poskytovatelich socialni sluzby. Sluzba
je podporovana v rdmci jednoletych dotaci MC Praha 14.

§ 56 Tlumocnické sluzby

Potfeba sluzby nebyla pfimo identifikovana. Jedna se o sluzbu celoméstského charakteru. Pro pripadné
uzivatele z Prahy 14 je potreba zajistit dostupnost informaci o poskytovatelich socialni sluzby. Nebyla
konstatovana zména oproti minulé verzi planu. SluZba je podporovéna v rdmci jednoletych dotaci MC
Praha 14.

§ 57 Azylové domy

Nebyla konstatovdna zména oproti minulé verzi planu. V dotaznikovém Setfeni mezi uzivateli byla opét
identifikovdna nedostatecna kapacita sluzby predevsim pro cilovou skupinu matky s détmi i celé
rodiny. Jednd se o sluzbu celoméstského charakteru. Pro pripadné uzivatele z Prahy 14 je potreba
zajistit dostupnost informaci o poskytovatelich socialni sluzby. MC Praha 14 pravidelné sluzbu dotaéné
podporuje, a i nadale bude podporovat.

§ 58 Domy na pul cesty

Nebyla konstatovana zména oproti minulé verzi planu. U této socidlni sluzby byla identifikovdna velka
potfebnost, zejména u déti migrantl a mladych lidi opoustéjicich ustavni zafizeni. | nadale bude
podporovdno v dota¢nim programu.

§ 59 Kontaktni centra

Potfeba sluzby nebyla pfimo identifikovana. Jedna se o sluzbu celoméstského charakteru. Pro pfipadné
uzivatele z Prahy 14 je potteba zajistit dostupnost informaci o poskytovatelich socidlni sluzby.

§ 60 Krizova pomoc

Byla zjiSténa potfeba ambulantni a pobytové sluzby pro déti v obtizné Zivotni situaci, resp.
nedostatecna kapacita a dostupnost stavajicich sluzeb pro uZivatele z Prahy 14. Jedna se o sluzbu
celoméstského charakteru. Problém vyZaduje feSeni na Urovni HMP. Pro pfipadné uZivatele z Prahy 14
je potreba zajistit dostupnost informaci o poskytovatelich socialni sluzby.
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§ 60a Intervencni centra

Potteba sluzby nebyla pfimo identifikovana. Jedna se o sluzbu celoméstského charakteru. Pro ptipadné
uzivatele z Prahy 14 je potteba zajistit dostupnost informaci o poskytovatelich socialni sluzby.

§ 61 Nizkoprahova denni centra

Potfeba sluzby nebyla pfimo identifikovana. Jedna se o sluzbu celoprazského charakteru. Pro pfipadné
uZivatele z Prahy 14 je potfeba zajistit dostupnost informaci o poskytovatelich socialni sluzby. Cinit
kroky k vytvoreni nové sluzby typu nizkoprahového denniho centra pro OBP na Gzemi MC nebo
v dojezdové vzdalenosti (jedna se o zmapovani lokalit, jednani o umisténi, vystavbé ¢i Upravé objektu,
provozu a zarazeni do krajské sité socialnich sluzeb.

§ 62 Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

Tato sluzba byla identifikovana jako velmi potfebna a je potfeba podle analyzy navyseni kapacit,
rozsifeni prostor pro poskytovani sluzby, vice pracovnikd. Je vyznamné podporovana v dotacnim
programu i mimo né&j MC Praha 14. Poskytovatelé své sluzby kvalitativné rozsituji o terénni formy (tzv.
priklubové terény, spoluprace se ZS) a zafazovani rstovych skupin do programu NZDM. Je potieba
nadale podporovat i propojeni s terénni socialni praci a zaméfit se na pomoc a podporu déti cizinc(,
zfidit sluZzbu terapeuta. Nutné navyseni kapacit v krajské siti soc. sluzeb.

§ 63 Nocleharny

Potfeba sluzby nebyla pfimo identifikovdna. Jednd se o sluzbu celoméstského i mimo prazského
charakteru. Pro pfipadné uzivatele z Prahy 14 je potfeba zajistit dostupnost informaci o
poskytovatelich socialni sluzby.

§ 64 Sluzby nasledné péce

Potfeba sluzby nebyla pfimo identifikovana. Jedna se o sluzbu celoméstského charakteru. Pro pfipadné
uzivatele z Prahy 14 je potreba zajistit dostupnost informaci o poskytovatelich socidlni sluzby.

§ 65 Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Socialni sluzba byla opét identifikovana jako potfebna rodinami v krizi, jelikoz patfi k nejvyuzivanéjsim.
MC Praha 14 podporuje sluzby typu sanace rodiny v dotaénich programech a poskytovatelé socialnich
a navaznych sluzeb Uzce spolupracuji s OSPOD. Sluzba nejcastéji fesi s klienty problémy spojené se
zadluZenim a nepfiznivou bytovou situaci rodin.

§ 66 Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Sluzba byla identifikovana jako potfebnd. Je podporovana v rdmci dota¢niho programu. Jedna se o
organizace se sidlem mimo Prahu 14.
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§ 67 Socialné terapeutické dilny

Sluzba byla identifikovana jako potfebna ze strany OZP. Jedna se o sluzbu celoméstského charakteru.
Pro pfripadné uzivatele z Prahy 14 je potfeba zajistit dostupnost informaci o poskytovatelich socidlni
sluzby. V roce 2020 byla sluzba podporena v rdmci dota¢niho programu.

§ 68 Terapeutické komunity

Nebyla konstatovana zména oproti minulé verzi planu. Potfeba sluzby nebyla pfimo identifikovana.
Jedna se o sluzbu celoméstského charakteru. Pro pfipadné uZivatele z Prahy 14 je potfeba zajistit
dostupnost informaci o poskytovatelich socialni sluzby.

§ 69 Terénni programy

Jedna se o sluzbu lokaIniho charakteru, ktera je na MC Praha 14 poskytovana vice poskytovateli réiznym
cilovym skupinam. Sluzba byla identifikovana jako potfebna ve svém rozsahu i zabéru co se tyce
cilovych skupin cizinci, mensiny, déti a mladez a osoby bez pristesi, seniofi. Na MC déle pracuji terénni
socidlni pracovnice zamérené na praci s romskym etnikem a seniory. Vzhledem k efektivnosti této
socidlni sluzby je potfeba ji i nadale udrzet a podporovat. Nezbytné je zintenzivnit terénni praci v
problémovych oblastech MC a zaméfit se na pomoc rodindm a détem cizinc(, s vyuZitim interkulturni
prace. Nutné navyseni kapacit v krajské siti soc. sluzeb.

§ 70 Socialni rehabilitace

Sluzba byla identifikovana jako potfebna. Ob¢anim je dostupna organizacemi se sidlem mimo Uzemi
MC. Podporovéna je v dotaénich programech. Jeji kapacita je dostate¢nd, finanéni podpora viak
nepokryvd skutecné ndklady sluzby. Vyznamnym lokalnim poskytovatelem se stala od roku 2021
BONA, o.p.s. snové zavedenou sluzbou terénniho tymu pro cilovou skupinu lidi s dusevnim
onemocnénim.

Prispévkové organizace

Na MC plsobi pFispévkové organizace HMP, které nabizi sluzby azylovy dGim, tydenni a denni staciona¥,
odlehéovaci sluzba. Jejich finanéni podpora je véci zfizovatele. Podpora MC Praha 14 je moZna
v oblastech mimo tuto finanéni podporu.

Navazné sluzby

Tato oblast neni vymezena zakonem, nejedna se tedy o taxativni vycet sluZeb. Podporeny budou
sluzby, které v Zadosti prokazou silnou ndvaznost na socidlni sluzby a podporu osob nachazejicich se
ve sloZité socialni situaci.
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V ramci aktualizace byly vymezeny tyto oblasti:

e Podpora podplirnych a svépomocnych skupin pro pecujici osoby a rodiny v krizi
e Klubova Cinnost pro OZP, seniory a rodiny

e Vzdélavaci aktivity a podpora pracovniho potencidlu — predevsim pro osoby starsi 50 let a
rodice vracejici se na trh prace po rodi¢ovské dovolené

e Podpora cinnosti matefskych a rodinnych center zamérenych na pomoc lidem ve slozité
socidlni situaci

e Potravinovd a materialni pomoc

e Psychologicka podpora (pomoc) pro ob¢any MC ve sloZité socialni situaci

e Podpora dobrovolnictvi

e Osvétové aktivity pro seniory, obcany se ZP, déti a mladez, mensiny a cizince, vicegeneracni
setkavani podporujici inkluzi osob cilové skupiny,

e Podplrné aktivity pro pecujici osoby
e ZvySovani vzdélanosti a aktivizace pracovniho potencialu cizincll a mensin
e Podpora komunitniho Zivota a multikulturniho pfistupu

e Hospicové sluzby
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Financovdni ndvaznych sluZeb (jednolety dotacni program)

Poskytovatel Sluzba Dotace 2021 | Dotace 2022 | Dotace 2023 | Dotace 2024

Cesta domd, z.a, | DOMact hospic pro 38000 50000 42000 40000
Prahu 14

A e oo

Poternickd P poterapie 30 000 50000 17000

e pro Prahu 14 4vaznd

iniciativa . . o
navazna sluzba
Posilujeme

YMCA Praha, o.s. |rodi¢ovské 50 000 50000 42000 42000
kompetence

Okamiik, z.0. Dobrovolnické 22 500 40000 18000 20000
centrum

CtyFlistek dét y

) syr ISTEK ARTEM, | EtyRlistek pro stésti 10000 25000 12000 13000

Hospic Strasburk Termlnailnel . 50000

0.p.s. onkologicky hospic

JAHODA, z.U. Animatofi 45000

JAHODA, z.4. Lektofi hudebn 10000
zkusebny

TRI, 2.0. Hospic Dobrého 21000 21000
pastyre v Cercanech

Terapeutické Psychologicka

centrum Modré podpora ohrozenych 40000 40000

dvere, z.0. rodin a rodin v krizi

Hestia — centrum

pro | Program P&t P 20000 38000 31000

dobrovolnictvi,

z.0.

Farni charita Ukrajinsky krajansky

Praha 14 spolek 12000 12000

Farni charita Distribuce potravin-
pomoc nejchudsim 10000 30000

Praha 14

osobam
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Poskytovatel Sluzba Dotace 2021 | Dotace 2022 | Dotace 2023 | Dotace 2024
Farni charita L
Praha 14 Klub seniorf 12000 10000
Arcidiecézni Klub senior( pfi farni
charita Praha charité Praha 14 >0000
QPIastnl spolek lelfoporahovy klub 50000 50000 50000 50000
CCK Praha 9 senior(
Neposeda, z.U. Piknik na KfiZzovatce 30000
. Byt lepSimi:
Izd:ntlty Prague, vzdélavaci seminare 12000
e motivujici romské
Potravinova pomoc
Identity Prague, pro obyvatelg MC, 15000 30000
zZ.s. Praha 14 v krizové
situaci
RomPraha, z.s. E’.odpora komunitniho 16000
Zivota
Centrum pro o
rodinu PSS Centrum provazeni
L, odza — Slunecnicova 30000 20000
klinické
. . . zahrada
adiktologie, z.0.
Cyril Mooney Naproti 2022 35000
Education, z.s.
Zdravotni klaun -
Zdravotni klaun, |podpora prc?Jektu 10000
0.p.s. v nemocnicich —
navazna sluzba
Komunitni
centrum Motylek, | Svépomocna skupina 40000
zZ.s.
Komunitni
b L
centrum Motylek, | DOProvolnictviv ke 22500 48000 25000 25000
Motylek
zZ.s.
Komunitni PodpUlrné aktivity pro
centrum Motylek, | rodice détia 47000 21000 23000

Z.S.

dospivajicich
s mentalnim
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z.0.

podpory lidi bez
domova v houzi

Poskytovatel Sluzba Dotace 2021 | Dotace 2022 | Dotace 2023 | Dotace 2024
postizenim — navazna
sluzba
Pobyty pro rodina se
Komunitni zdravotné
centrum Motylek, | postizenymi détmi a 49000 32000 33000
Z.s. dospivajicimi na
chaté Luzanky
Zapojeni
Mistni mistnim, dobrovolnictvi do 18000

Tab. 10 : Financovdni ndvaznych sluZeb (jednolety dotacni program)

43




6. POPIS OPATRENI A AKTIVIT SPRSS

PRIORITNi OBLAST: SENIORI A OBCANE SE ZDRAVOTNIM POSTIZENiM

Prioritni oblast je zamérena na zlepseni Zivota ob¢antd — seniord a OZP a podporu jejich sobéstaénosti.
Vzhledem k podobnym zjisténym potifebam budou opatreni a aktivity pro tyto cilové skupiny spojeny.
Cilem nasledujicich opatreni je zvysit samostatnost a kvalitu Zivota vySe uvedenych obcan(, aby se
mohli zapojit do spoleénosti.

1.1. Zajisténi socialnich sluzeb pro seniory a OZP

1.1.1. Podpora terénni péce

Cilem tohoto opatfeni je podpora terénnich sluzeb umoziujicich setrvani cilové skupiny v domdcim
prostredi. A vytvoreni podminek pro takové jejich rozsiteni, aby byly pro obc¢any dostupné z hlediska
kapacity a ¢asového rozsahu poskytovani.

Usilovat o posilovani role pecovatelské sluzby v intenzivnéjsi osobni péci na Ukor rozvazky obéd( a
rozsitreni nabidky sluzeb dalSich poskytovatelQ.

Tento typ sluzby bude nadale zajistovan méstskou ¢asti prostrednictvim dotaénich program.

Termin plnéni: prabézné v roce 2025-2028
Vystupy: podpora v dotacnich programech, transformace pecovatelské sluzby
Kritéria: Ukonceny proces transformace smluvné zajistované pecovatelské sluzby

(navyseni poctu hodin péce na jednoho uZivatele) pocet podporenych
uzivatel(/pocet ukonil/pocet hodin poskytnuté péce

Financovani: MC, HMP, MPSV

Naklady MC: min. 3 600 000 K¢&

Podklady: smlouva s poskytovatelem socialni sluzby, zavérecna zprava o realizaci
Zodpovédnost: zastupce starosty pro socidlni oblast

Realizace: 0osvz

1.1.2. Podpora zdkladniho typu sluZeb pro OZP a seniory

Tento typ socidlnich sluzeb je dlouhodobé podporovan méstkou €asti prostfednictvim dotacnich
program, prostiedky sméruji organizacim i pfimo k jednotlivedm. | v ramci aktualizace planu byly
vydefinovany potiebné socialni sluzby pro obcany v rliznych typech nepfiznivych situaci. Jedna se o
tyto typy sluZeb: socidlni poradenstvi poskytované v rdmci socidlni prace na ufadu MC Praha 14 a v
NNO, centra dennich sluZzeb, chranéné a podporované bydleni, odlehéovaci sluzby, socidlni
rehabilitace, terénni programy pro OZP a seniory, socidlné aktivizacni sluzby pro seniory a OZP.
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Termin plnéni:
Vystupy:

Kritéria:

Financovani:
Naklady MC:
Podklady:
Zodpovédnost:

Realizace:

pribéiné v roce 2025-2028
podpora v dotacénich programech

pocet podporenych socidlnich sluzeb
1 Gvazek socialniho pracovnika UMC pro seniory a OZP

MC, HMP, MPSV

dotacni program

smlouva s poskytovateli socialni sluzby, zavérecna zprava
zastupce starosty pro socidlni oblast

0osvz

1.1.3. Podpora rozvojového typu sluZeb socidlni péce pro OZP a seniory

Jedna se o sluzby, jejichZz dostupnost byla identifikovana jako nedostatecna. Je nezbytné tyto sluzby
podporovat v grantovém fizeni ¢i pfipadné iniciovat jejich zfizeni ¢i kapacitni rozvoj na izemi méstské
¢asti v ramci jiz fungujici organizace. V rdmci méstské ¢asti je tento typ socialnich sluzeb zastoupen
v nedostate¢ném rozsahu, je podporovan v rdmci grantového fizeni a to i u organizaci se sidlem mimo

Prahu 14.

Jedna se o:

Sluzbu typu odlehcovaci sluzby ambulantniho i terénniho charakteru pro seniory a OZP

Sluzbu typu denni stacionar / centrum dennich sluzeb pro OZP a seniory

Osobni asistence dostupna 24 hodin denné

Rozsifeni dostupnosti pecovatelské sluzby

Nezbytna je také propagace jiz existujicich sluzeb podobného typu v rdmci celé Prahy.

Termin plnéni:
Vystupy:
Kritéria:
Financovani:
Naklady MC:
Podklady:
Zodpovédnost:

Realizace:

pribézné v roce 2025-2028

podpora v dotacnich programech, jednani s HMP

existence 4 podporenych aktivit

MC, HMP, MPSV

dotacéni programy

smlouva s poskytovateli sluzby; zavérecna zprdva o realizaci
zastupce starosty pro socidlni oblast

0oSsvz
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1.1.4. Podpora OZP v dotacnim Fizeni na ¢erpdni osobni asistence a PS

Jedna se o dotaci uréenou pro fyzické osoby/ob&any MC Praha 14 na zajisténi socialni sluzby dle § 39
(osobni asistence) nebo § 40 (pecovatelska sluzba) zdkona o socidlnich sluzbach pro svou osobu,
pfipadné pro osobu ji svéfenou. Zadatel musi mit trvaly pobyt na uzemi MC Praha 14 a pobirat
prispévek na péci ve lll. nebo IV. stupni zavislosti, ktery ale nepostacuje k pokryti opravnénych potreb
péce.

Termin plnéni: prabéiné v roce 2025-2028

Vystupy: realizace dota¢niho programu

Kritéria: 200.000,- K¢ vyc¢lenénych na dotacni program
Financovani: MC

Néklady MC: 200.000,- K&

Podklady: smlouva s pfijemcem dotace, zavérecna zprava
Zodpovédnost: zastupce starosty pro socialni oblast

Realizace: osvz

1.2. Podpora komunitniho Zivota seniorti a OZP

1.2.1. Klubova ¢éinnost seniori a OZP

Jednd se o podporu mist pro setkdvani lidi s podobnymi zajmy. Cilem je aktivizovat cilovou skupinu,
podpofit vzajemné poznani ¢i vyménu zkusSenosti a umoznit smysluplné traveni volného ¢asu.

Termin plnéni: prabézné v roce 2025-2028

Vystupy: podpora v dotaénich programech, mapovani a sitovani
Kritéria 7 subjektl pasobicich v MC, 2 podporené kluby
Financovani: rozpocet MC

Naklady MC: dotaéni programy

Podklady: smlouva s pfijemcem dotace, zavérecna zprava o realizaci
Zodpovédnost zastupce starosty pro socidlni oblast

Realizace 0osvz
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1.3. Podpora dostupného bydleni pro OZP a seniory v zafizeni socidlnich sluzeb

1.3.1. Rekonstrukce a navyseni kapacity domova pro seniory Bojcenkova

Toto opatreni reaguje na technicky stav objektu domova pro seniory a trendy demografického vyvoje.
Dokonéeni projektu rekonstrukce domova pro seniory je jednou z priorit MC.

Termin plnéni: 2025-2026

Vystupy: dokoncena rekonstrukce objektu

Kritéria: zprovoznéni 64 lGzek

Financovani: MC, HMP, MPSV, EU

Naklady MC: investice dle studie

Podklady: smlouva s poskytovateli socialni sluzby, studie
Zodpovédnost: zastupce starosty pro socialni oblast
Realizace: osvz

1.3.2. Zahdjeni cinnosti vedoucich k navyseni kapacit pobytovych socidlnich sluZzeb pro seniory
v reakci na demograficky vyvoj

Toto opatfeni reaguje na demograficky vyvoj (starnuti obyvatel) a soucasnou nedostupnost
pobytovych sluzeb pro seniory. Cilem je nalézt vhodnou lokalitu pro vytvoreni nové sluzby, a ¢init kroky
vedouci k jejimu zprovoznéni. Ve sledovaném obdobi plGjde pravdépodobné predevsim o vytipovani
vhodného objektu ¢i pozemku ve vefejném vlastnictvi.

Termin plnéni: 2025-2028

Vystupy: kroky vedouci k tvorbé nové sluzby

Kritéria: dosazeni milniku v procesu (identifikace lokality, zadani studie,
pfiprava projektu, aZ po existenci sluzby)

Financovani: MC, HMP

Naklady MC: dle studie

Podklady: studie

Zodpovédnost: zastupce starosty pro socidlni oblast

Realizace: 0osvz
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1.4. Podpurné aktivity pro OZP, seniory a pecujici osoby

1.4.1. Podplirné aktivity pro OZP, seniory a pecujici osoby

Podpora navaznych sluzeb a aktivit vedoucich k socidlnimu zaclefiovani, zmirnéni socidlni exkluze, Ci
feSeni naroc¢né Zivotni situace /napf. psychologicko-terapeutické sluzby pro pecujici osoby, které
nejsou hrazeny ze zdravotniho pojisténi, hospicové sluzby, doprovazeni, zvyhodnéné stravovani,
bezbariérovd doprava a podobné.

Termin plnéni: prabézné v roce 2025-2028

Vystupy: podpora v dotacnich programech, realizace projektu, objedndni sluzeb,
rozvoj projektu ,,Senior taxi“

Kritéria: 5 podporenych sluzeb

Financovani: MC

Naklady MC: dotacni programy

Podklady: smlouva s poskytovateli socidlni sluzby, studie
Zodpovédnost: zastupce starosty pro socialni oblast
Realizace: 0osvz
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PRIORITNi OBLAST: RODINY, DETI, MLADEZ

V rdmci této priority je maximalni snaha o podporu sladéni rodinného a pracovniho Zivota. Zaroven je
dliraz kladen na podporu zdravého a bezpecného prostredi pro déti a mladez.

2.1. Podpora 50+ a rodiéti vracejicich se na trh prace po RD

2.1.1. Vzdélavaci aktivity pro 50+ a rodice vracejici se na trh prdace po RD

Vramci této aktivity bude ddraz kladen na podporu realizace seminafl pro rodice zamérené na
komunikacni dovednosti, psani strukturovanych Zivotopist, vstupni pohovor, seminare zamérené na
sladéni rodinného a pracovniho Zivota vedouci k udrzeni pracovniho mista.

Termin plnéni: pribéiné v roce 2025-2028

Vystupy: podpora v dotacnich programech, doporuceni projekt( k realizaci
Kritéria 1 podporena aktivita

Financovani: MHMP, MPSV

Naklady MC: bez pfimych naklad

Podklady: zapisy z PS, zavérecna zprava o realizaci

Zodpovédnost zastupce starosty pro socidlni oblast

Realizace osvz

2.1.2. Podpora rodin v krizi

Podporovany budou azylové domy a programy prevence dysfunkénich rodinnych vztahl (seminare
partnerskych a rodicovskych — vychovnych kompetenci zamérené k harmonizaci rodinnych vztaha).
ZvySovani povédomi o domacim nasili a o moZnostech obrany proti nému. Rozvoj on-line nastrojd pro
psychologickou, terapeutickou nebo poradenskou pomoc. Jako naléhava byla identifikovana potfeba
pokracovani v podpofe organizaci nabizejicich sluzby typu sanace rodiny, poradenstvi v krizi ¢i vznik
podpurnych skupin rodict svépomocného typu, kde by si mohli navzajem vyménovat zkusenosti a
nabizet podporu. Dilezité je zachovani zvySené synergie ¢innosti OSPOD a relevantnich poskytovatell
socialnich sluzeb. Podpora aktivit typu socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi v rdmci prevence
socidlniho vyloucdeni. Osvéta o podavani zadosti pres online prostfeni /aplikace Jenda/.
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Vystupy:
Kritéria
Financovani:
Naklady MC:
Podklady:
Zodpovédnost

Realizace

Termin plnéni:

pribéziné v roce 2025-2028

podpora v dotacénich programech

6 podporenych sluzeb

MC, HMP, MPSV

dotacni program

smlouva s poskytovatelem sluzby, zavérecna zprdva o realizaci
zastupce starosty pro socidlni oblast

0osvz

2.1.3. Klubova cinnost pro rodiny s détmi (prevence socidlniho vylouceni rodin a socidlni izolace
rodic¢ii na materské dovolené)

V ramci této aktivity budou podporovany zejména v dotacnich programech cinnosti materskych a

rodinnych center.

Termin plnéni:
Vystupy:
Kritéria
Financovani:
Naklady MC:
Podklady:
Zodpovédnost

Realizace

pribéiné v roce 2025-2028

podpora v dotacnich programech

3 podporené aktivity

MC, HMP, MPSV

dotacéni program

smlouva s poskytovatelem sluzby, zavérecna zprdva o realizaci
zastupce starosty pro socidlni oblast

0oSsvz
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2.2. Podpora terénni prace a preventivnich programt/sluzeb pro déti a mladez

2.2.1. Terénni prdace pro déti a mladeZ

Cilem této aktivity je posileni pfimé prace s problémovymi klienty v rdmci terénni socialni prace nebo
on-line. Podpora této aktivity ma vyrazny preventivni charakter a jeji vystupy jsou cenné pro Sirokou
verejnost.

Termin plnéni: prabézné v roce 2025-2028

Vystupy: podpora v dotacénich programech

Kritéria: 2 podporené terénni programy pro déti a mladez

Financovani: rozpoéet OSVZ, MC, HMP, MPSV

Naklady MC: dota¢ni program

Podklady: smlouva s poskytovateli socialni sluzby, zavérecna zprava o realizaci
Zodpovédnost zastupce starosty pro socialni oblast

Realizace osvz
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2.2.2. Podpora NZDM

V ramci méstské casti plsobi nékolik NZDM. Jejich Cinnost bude nadale podporovana zejména
v dotacnich programech. Cilem je sniZit riziko vyskytu socidlné patologickych jevl a podpora
volnocasovych aktivit pro déti (v¢. multikulturnich), které tak budou smysluplné travit sv(j cas.

Termin plnéni: prabézné v roce 2025-2028

Vystupy: podpora v dotacénich programech

Kritéria 4 podporené NZDM

Financovani: MC, HMP, MPSV

Naklady MC: dotaéni program

Podklady: smlouva s poskytovateli socialni sluzby, zavérec¢na zprava
Zodpovédnost zastupce starosty pro socidlni oblast

Realizace osvz

2.2.3. Podpora preventivnich sluZeb pro déti a mldadez — primdrni prevence

Jde o zvySeniinformovanosti o rizikovém chovani a nepfiznivych osobnostnich, zdravotnich a socidlnich
disledcich s tim spojenymi, nacvi¢eni konkrétni metody odmitani, vytvoreni a podpora zdravych
postojli a norem ve skupiné vrstevnik(l, ovliviiovani vytvarejici se hodnotové orientace a posilovani
sméfovani jedincll ke zdravému Zivotnimu stylu. Jednd se o programy realizované na 1. a 2. stupni ZS
a na stfednich $kolach na Gzemi MC Praha 14 (primdrni prevence) a v neziskovych organizacich.

Termin plnéni: prabézné v roce 2025-2028

Vystupy: realizace programu primarni prevence

Kritéria zapojeni véech ZS MC od 2 do 7 roéniku
Financovani: rozpocéet MC (OSVZ, dotaéni programy)
Naklady MC: primarni prevence 3 037 500 K¢/ do roku 2029
Podklady: smlouva s realizatorem, zprava o realizaci
Zodpovédnost zastupce starosty pro socidlni oblast

Realizace 0osvz
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2.2.4. Podpora preventivnich sluZeb pro déti a mladeZ — projekty prevence kriminality

Jde o zvySeniinformovanosti o rizikovém chovani a nepfiznivych osobnostnich, zdravotnich a socidlnich
dlsledcich s nim spojenym. Nacvi¢eni konkrétni metody odmitani, vytvoreni a podpora zdravych
postojd a norem ve skupiné vrstevnikd, ovliviiovani vytvarejici se hodnotové orientace a posilovani
smérovani jedincl ke zdravému Zivotnimu stylu. Jedna se o volnocasové programy pro déti s trvalym
bydli§t&m MC Praha 14 a v neziskovych organizacich.

Projekty: management osobni bezpecnosti, futsal, kybersikana, preventivni aktivity pro déti

Termin plnéni: prabézné v roce 2025-2028

Vystupy: realizace projektu

Kritéria: 4 zpracované projektové zadosti / pocet Ucastniku
Financovani: rozpocet MC (0SVZ), MHMP

Naklady MC: spoluucast dle pravidel dota¢niho programu
Podklady: zavérecna zprdva o realizaci

Zodpovédnost zastupce starosty pro socialni oblast

Realizace osvz

2.2.5. Podpora spoluprdce socidlnich sluZeb se skolami

Cilem této aktivity je prohloubeni spoluprace socidlnich sluZeb, tj. neziskovych organizaci se Skolami.
Podpora této aktivity ma vyrazny preventivni charakter. A zajistit rychlejsi prabéh v pripadé reseni
konfliktd.

Termin plnéni: prabézné v roce 2025-2028

Vystupy: podpora v dotacnich programech

Kritéria: existence sluzby / pocet podporenych aktivit

Financovani: rozpocéet MC (OSVZ, dotaéni programy)

Naklady MC: dota¢ni program

Podklady: smlouva s poskytovateli sluzby, zavérecna zprava o realizaci
Zodpovédnost: zastupce starosty pro socidlni oblast

Realizace: 0osvz
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PRIORITNi OBLAST: CizINCI A MENSINY

V rdmci této priority je diiraz kladen na podporu integrace a bezproblémového souziti obyvatel MC a
odstranovani bariér branicich normalnimu socidlnimu fungovani pfislusnikd ndrodnostnich mensin a
lidi s migracnim pavodem.

3.1. Podpora aktivizace pracovniho potencialu, vytvareni pracovnich prilezitosti a zvySovani
vzdélanosti

3.1.1. Podpora organizaci realizujicich projekty zamérené na zvysovdni vzdélanosti a aktivizaci
pracovniho potencidlu

Jde o podporu realizace kurz(, vzdélavacich a osvétovych aktivit, které umozni obcanlm cilové skupiny
vstoupit na trh prace (napf. kurzy ¢eského jazyka, rekvalifikacni kurzy, kurzy socialné kulturni orientace,
job kluby apod.). Prace zamérend na vékovou skupinu 15-26 let v ptipadé nedostdni se na stfedni skolu
(vzdélavaci aktivity, rekvalifikace) jako téma kurzu sociokulturni orientace.

Termin plnéni: prabézné v roce 2025-2028

Vystupy: podpora v dotacnich programech, realizace projektd
Kritéria 4 podporené aktivity

Financovani: MC, HMP, MPSV

Naklady MC: rozpocéet MC (0OSVZ, dotaéni fizeni)

Podklady: smlouva s poskytovateli socidlnich sluzeb, zadvérecné zpravy
Zodpovédnost: zastupce starosty pro socidlni oblast

Realizace: 0osvz

3.1.2. Podpora déti cizincii ze ZS a MS

Podpora ZS a MS pfi integraci déti s odlisnym mateiskym jazykem. Podpora déti od predskolniho véku
do ukonceni zakladniho vzdélani pfi integraci do spolecnosti. Podpora jazykovych kurzd jiz od
predskolniho véku, podpora asistentl ve Skolach, pfiméstské tabory, doucovani a obecna skolni
pfipravenost apod.

Termin plnéni: prabézné v roce 2025-2028

Vystupy: realizace projektu zaméreného na podporu déti s OMJ ve Skolach
Kritéria: zapojeni 4 Skol do projektu

Financovani: MC rozpocet OSVZ, MHMP, MVCR

Naklady MC: spolulcast 5-10 % naklad( projektu

Podklady: smlouva s realizatory projektl a zavérecna sprava o realizaci
Zodpovédnost: zastupce starosty pro socidlni oblast

Realizace: osvz
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3.2. Podpora terénni a individualni prace

3.2.1. Pokracovani v terénni a individudlni prdci s mensinami v reakci na jejich potreby

Dlouhodoba a kontinudlni terénni a individudlni prace s cilovou skupinou je osvédéenym nastrojem
pomaoci v narocné Zivotni situaci prevence socialniho vylouceni.

Termin plnéni:
Vystupy:
Kritéria:
Financovani:
Naklady MC:
Podklady:
Zodpovédnost:

Realizace:

pribéiné v roce 2025-2028

zachovani stdvajiciho Uvazku terénni pracovnice pro romskou mensinu
zachovani 1 Gvazkl terénniho pracovnika na UMC

rozpocet OSVZ, Urad vlady

spoluti¢ast na nakladech projektu (cca 50 %)

zavérecna zprdva o realizaci

zastupce starosty pro socidlni oblast

0osvz

3.2.2. Pokracovadni podpory terénni a individudlni prdce s cizinci v reakci na jejich potreby

Jednd se o podporu realizace terénni a individualni prace s cilovou skupinou, ktera ve spolupraci se
zastupci cilové skupiny mize mit zasadni pfinos pro integracni proces této cilové skupiny. Zachovani
vyuzivani interkulturnich pracovnikt na MC.

Termin plnéni:
Vystupy:
Kritéria:
Financovani:
Naklady MC:
Podklady:
Zodpovédnost:

Realizace:

prabézné v roce 2025-2028

realizace terénni prace a interkulturni prace na tzemi MC

2 podporené aktivity

MC, MHMP, MVCR

spolulcast 5- 10% nakladd projektu

smlouvy s realizatory projektd a zavérecné spravy o realizaci
zastupce starosty pro socidlni oblast

0oSsvz
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3.3. Podpora a rozvoj odborného poradenstvi

3.3.1. UdrZeni podpory a rozvoj odborného poradenstvi s diirazem na specifika cizinci

Zasadni pri¢inou problémovych situaci v Zivoté cizincll byva nedostatek dostupnych a srozumitelnych
informaci, ktery je oproti jinym cilovym skupinam palcivéjsi z divodu Casté jazykové bariéry a jiného
kulturniho prostredi. Na tyto aspekty chce reagovat tato aktivita.

Termin plnéni: prabézné v roce 2025-2028
Vystupy: podpora v dotacnich programech, realizace projektd, pripadova spoluprace
Kritéria: 2 socialni sluzby typu odborné socialni poradenstvi pro cizince dostupné

na uzemi MC nebo v kratké dojezdové vzdalenosti.

Financovani: MC, HMP, MPSV

Naklady MC: dotacni programy

Podklady: smlouvy s poskytovateli socidlnich sluzeb
Zodpovédnost: zastupce starosty pro socidlni oblast
Realizace: 0osvz

56



PRIORITNi OBLAST: OSOBY OHROZENE SOCIALNiM VYLOUCENIM

Dalsi pomérné Sirokou kategorii, ktera spadd do oblasti zajmu socialni prace, a tudiz je i predmétem
komunitniho planovani socidlnich sluzeb, je kategorie osob ohroZenych socidlnim vylou¢enim. V rdmci
této priority je maximalni snaha o odstranéni hrozeb socialniho vylouéeni pro dospélé osoby, pro
rodiny, déti a mladez.

4.1. Podpora realizace terénnich programd pro osoby socialné vyloucené a osoby socialnim
vyloucenim ohroZené a jejich rozvoj

4.1.1. Podpora specializovanych terénnich programii a jejich rozvoj

V ramci této aktivity bude diraz kladen na podporu realizace terénnich programi. Jedna se o praci
s lidmi bez pfisttesi, popfipadé s osobami v sub standardnich formach ubytovani (tj. jinde nez v byté)
¢i bydleni. V ramci terénniho programu je poskytovano zakladni a odborné poradenstvi souvisejici
s rizikovym zplsobem Zivota a s nedodrzovanim hygienickych navykd, informovani o moZnostech
vedoucich k prevenci rizik a k fesSeni vzniklych problém, véetné zprostiredkovani kontaktu na vhodné
navazné sluzby. Poskytnuti zakladniho zdravotnického oSetfeni s moZnosti doprovodu do
zdravotnického zafizeni a motivace klécbé infekéniho onemocnéni. Poskytnuti Cistého pradla,
rozdavani hygienickych potreb, drobného obcerstveni. Sluzby socidlniho pracovnika.

Termin plnéni: pribéiné v roce 2025-2028

Vystupy: podpora v dotacnich programech, realizace projektu

Kritéria: 2 podporené aktivity / rok

Financovani: MC, MHMP

Naklady MC: ¢ast z min. 250 000 K¢ dle uzaviené smlouvy + ¢ast z dotaci
ve viceletém rezimu financovani

Podklady: smlouva s dodavatelem, prehled o poskytovani sluzby, dotace

Zodpovédnost: zastupce starosty pro socidlni oblast

Realizace: 0osvz
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4.2 Podpora bydleni pro osoby v nepfiznivé socidlni situaci

4.2.1. Rozvijet program socidlniho bydleni a podporovat krizové bydleni na uzemi Prahy 14

Jedna se o udrZeni a rozvoj programu bytové politiky obsazenych v Zasadach k prondjmu byt ve
svérené spravé MC Praha 14. Prostfednictvim téchto program@ méstskd ¢ast zpristupriuje dostupné
bydleni obéanidm. S krizovym bydlenim a prostupnym bydlenim ve formé podnajmu je spojena terénni
socidlni prace a odborné socialni poradenstvi.

Termin plnéni: pribéiné v roce 2025-2028

Vystupy: realizace programu socialniho bydleni MC

Kritéria: 8 podporenych podndjemnikl / ndajemnikd / rok

Financovani: rozpocet OSVZ a SPMC P14

Naklady MC: b&7né vydaje z rozpoctu OSVZ

Podklady: Zasady k pronajmu byt ve svérené spravé méstské ¢asti Praha 14, zapisy,
podndjemni smlouvy, dokumentace

Zodpovédnost: zastupce starosty pro socidlni oblast

Realizace: 0osvz

4.3 Dluhové poradenstvi

4.3.1. Rozvoj dluhového poradenstvi a zvyseni jeho dostupnosti a podpora finanéni gramotnosti

Dluhové poradenstvi je bezplatné poskytovano za ucelem zprostifedkovani odborné pomoci ob¢anlim
méstské Casti Praha 14, ktefi jsou ohroZeni nebo se potykaji s nepfiznivou socidlni situaci souvisejici s
nedostatkem financnich prostfedkd a s dluhy, a neumi tuto situaci resit. S tim souvisi i podpora financ¢ni
gramotnosti v podobé prevence zadluzovani. Podpora financ¢ni gramotnosti bude vedena formou
osvétové cinnosti (napf. formou prednasek napfic cilovymi skupinami).

Termin plnéni: pribézné v roce 2025-2028

Vystupy: poskytovani individudlniho dluhového poradenstvi 1x tydné, realizace
osvétové Cinnosti v oblasti finan¢ni gramotnosti

Kritéria: existence sluzby (poradna) / pocet zrealizovanych osvétovych akci

Financovani: rozpocet MC, OSVZ

Naklady MC: cca 300 000 K¢ / za rok

Podklady: dohoda o provedeni prace/o pracovni ¢innosti, smlouva s dodavatelem

Zodpovédnost: zastupce starosty pro socidlni oblast

Realizace: 0osvz
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4.4 Podpora aktivit typu harm reduction

4.4.1. Monitoring oteviené a uzaviené drogové scény

Cilem této aktivity je sniZzovani rizik, kterym je v dlsledku uzivani drog vystavena spole¢nost, napfiklad
prostfednictvim vymény a sbéru pouZitého injekéniho materidlu, poskytovanim poradenstvi osobam
zavislym a jejich motivaci k pozitivni zméné chovani a k 1écbé.

Termin plnéni:
Vystupy:
Kritéria:
Financovani:
Naklady MC:
Podklady:

Zodpovédnost:

Realizace:

prabézné v roce 2025-2028

realizace terénniho programu pro uzivatele navykovych latek
existence sluzby/pocet uzivatell/intervenci

MC, MHMP

ca 100 000 K¢/ za rok

smlouva o zajistovani terénniho programu pro uzivatele navykovych latek
na Uzemi MC Praha 14; ¢tvrtletni zprava o ¢innosti terénniho programu

zastupce starosty pro oblast prevence kriminality

0OSVZ/neziskova organizace

4.5 Cinit kroky k vytvoreni sluzby typu nizkoprahové denni centrum pro OBP

Jedna se o zmapovdani lokalit, jednani o umisténi, vystavbé i Upravé objektu, provozu a zafazeni do
krajské sité socialnich sluzeb.

Termin plnéni:
Vystupy:

Kritéria:

Financovani:
Naklady MC:
Podklady:

Zodpovédnost:

Realizace:

prabézné v roce 2025-2028
kroky vedouci k tvorbé nové sluzby

dosazeni milniku v procesu (identifikace lokality, zadani studie,
pfiprava projektu, aZ po existenci sluzby)

MC, MHMP

dle studie

koncepce, studie

zastupce starosty pro oblast prevence kriminality a zastupce starosty
pro socialni oblast

0OSVZ/neziskova organizace
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4.6 Rozvoj materialni pomoci pro obcany v nouzi

Cilem této aktivity je zajistit materialni pomoc klientim OSVZ i dalsim osobam v naroc¢né Zivotni situaci,
kterym se nedostava financnich prostfedkd na nakup potravin a hygienickych potfeb. Pomoc je
prevazné urcena pro pocetné rodiny, samozivitele s détmi, seniory a osoby bez pfistfesi, kterym jejich
pfijmy kazdy mésic nepostacuji na Ghradu vSech naklad(, ale docasné i ti, ktefi se do financni tisné
dostanou nahle, napf. ve chvili, kdy jim pfijde vyactovani energii s povinnosti doplatku v fadech mnoha
tisic, ktery nemaji z ceho zaplatit. Pfi stale stoupajicich Zivotnich ndkladech je bohuZel snadné dostat
se do financni tisné. Klientm bude vydavana potravinova pomoc na zakladé potvrzeni o spolupréci se
socialnim pracovnikem. Vydej materialni pomoci zajisti pro klienty MC P14 neziskové organice.

Termin plnéni: prabézné v roce 2025-2028

Vystupy: zajisténi dostupnosti potravinové pomoci pro obéany MC
Kritéria: 2 podporené aktivity

Financovani: rozpocet MC, OSVZ

Naklady MC: dotacni programy

Podklady: Zadosti o dotace, zprdvy o realizaci

Zodpovédnost: zastupce starosty pro socialni oblast

Realizace: 0osvz
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PRIORITNi OBLAST: PRUREZOVA OPATRENI

5.1. Informaéni systém MC Prahy 14

5.1.1. Bezplatné prdvni poradenstvi

Jedna se o zajisténi poskytovani bezplatného pravniho poradenstvi obéanim méstské ¢asti Praha 14.
Konzultace jsou zaméreny na vyklad zakon( a provadécich predpist, poradenstvi pfi uzavirani smluv a
podani k soudlim a statnim institucim.

Termin plnéni: prabézné v roce 2025-2028

Vystupy: realizace projektu

Kritéria: existence sluzby, pocet uZivatell

Financovani: rozpocet MC, OSVZ

Naklady MC: 100 000 K&/rok

Podklady: smlouva s dodavatelem sluzby / pracovni smlouva,
prabéiné zpravy o realizaci

Zodpovédnost: zastupce starosty pro socialni oblast

Realizace: 0osvz

5.1.2. efektivni komunikace v mateiskych jazycich obyvatel MC, a pozitivni propagace tématu
integrace a souZiti

Jednd se o pokracovani vaktivni komunikaci sobyvateli MC s odlisnym matefskym jazykem
prostfednictvim socialnich siti, vyuZiti automatického prekladu webu MC (v¢. roziiteni o ukrajinitinu a
vietnamstinu), tvorbu informacnich materidld v jazykovych mutacich a vyuziti informaénich kanali MC
k pozitivni propagaci tématu integrace a soufziti.

Termin plnéni: prabézné v roce 2025-2028

Vystupy: realizace projektu

Kritéria: realizace projektu

Financovani: rozpocet MC, 0SVZ, MVCR, MHMP

Naklady MC: 100 000 K¢&/rok (spolutiast projektu)

Podklady: smlouva s dodavatelem sluzby / pracovni smlouva,

zpravy o realizaci projektu
Zodpovédnost: zastupce starosty pro socidlni oblast

Realizace: osvz
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5.2. Systémové aktivity

5.2.1. Dotacni programy Prahy 14 jako ndstroj realizace SPRSS

Na méstské ¢asti bude i naddle realizovan dotacni program jako podpora zjisténych prioritnich oblasti.
(Podpora a udrzeni dotacnich program( Prahy 14 v reakci na stanovené Prioritni oblasti.) Zachovani
viceletého dotacniho programu jako nastroje podpory zakladni sité socialnich sluzeb. Prostfedky
vyClenéné podporu v dotacnich programech budou valorizovény dle zjisténych potieb a financnich
moznosti MC.

Termin plnéni: prabézné 2025-2028

Vystupy: podpora v dotacénich programech

Kritéria: 25 podporenych organizaci

Financovani: rozpocet MC

Naklady MC: dotacni program (jednoleté a viceleté dotacni programy

a program na PS)

Podklady: smlouva s poskytovatelem sluzby, zavérecna zprdva o realizaci
Zodpovédnost: zastupce starosty pro socidlni oblast
Realizace: 0osvz

5.2.2. Dalsi podpora poskytovatelii socidlnich a ndvaznych sluZeb pro obcany Prahy 14
a spoluprdce s NNO

Touto aktivitou je mysSlena podpora predevsim v oblasti prondjmu prostor, propagace organizaci a
jejich aktivit. Pfipadné nakup sluzeb od NNO a organizaci zaméstnavajicich osoby z cilové skupiny OZP
a/nebo cizinci a mensiny a/nebo vytvarejicich pracovni mista pro rizikovou skupinu 50+ a rodice
vracejici se na trh prace po rodiovské dovolené a/nebo OZP. Aktivita zahrnuje také vydavani
doporuceni k podpore projektl podavanych na dalsi poskytovatele financnich zdroju.

Termin plnéni: pribézné v roce 2025-2028

Vystupy: najemni smlouva, financ¢ni dar, smlouva o pujcce, o spolupraci, ¢lanky
v Casopise a na webu

Kritéria: 10 podporenych organizaci
Financovani: rozpocet OSVZ, OSPK, MC Praha 14
Naklady MC: bez zvlastnich nakladd

Podklady: zprava o realizaci podpory
Zodpovédnost: zastupce starosty pro socidlni oblast
Realizace: 0osvz
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5.2.3. Spoluprdace s MHMP pri tvorbé SPRSS

MC Praha 14 bude predavat vystupy svych planovacich postupl MHMP, zérover se bude Uéastnit
pldnovacich procesti na MHMP, pokud budou probihat. MC Praha 14 je v tomto vazana zdkonnou
povinnosti zakotvenou v zakoné ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach.

Termin plnéni: prabézné v roce 2025-2028

Vystupy: stanoviska a pfipominky MC, podklady MC
Kritéria: Ucast na planovacich procesech MHMP
Financovani: osvz

Naklady MC: béZné vydaje z rozpoctu OSVZ

Podklady: SPRSS HMP

Zodpovédnost: zastupce starosty pro socidlni oblast
Realizace: 0osvz

5.2.4. Rizeni systému socidlnich sluZeb na Praze 14

lde zejména o zajisténi monitoringu plnéni SPRSS a pribézného zjistovani potfeb obcanl v nepfiznivé
socidlni situaci na Praze 14. Ddle pak zpracovani nezbytnych analyz i studii.

Termin plnéni: pribéiné v roce 2025-2028

Vystupy: monitoring plnéni SPRSS (Zprava o realizaci), pribézné zjistovani potreb
Kritéria: 2 dokumenty

Financovani: rozpocéet MC, OSVZ, rozpo¢et MHMP

Naklady MC: 250 000,- K¢

Podklady: vystupy z realizovanych aktivit

Zodpovédnost: zastupce starosty pro socidlni oblast

Realizace: 0osvz
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5.2.5. Kontinudlni setkdvdni lokdlnich aktér( v ramci procesu komunitniho plénovdni a prevence
kriminality

Jde zejména o zajisténi monitoringu plnéni SPRSS a pribézného zjistovani potieb ob¢anl v nepfiznivé
socidlni situaci na Praze 14. Ddle pak zpracovani nezbytnych analyz ¢i studii.

Termin plnéni: prabézné v roce 2025-2028

Vystupy: pravidelné setkdvani skupin KPSS a prevence kriminality
Kritéria: alespon 2 setkani pracovni skupiny ro¢né (celkem 8 rocné)
Financovani: rozpocet MC, OSVZ, rozpo¢et MHMP

Naklady MC: 250 000,- K¢&

Podklady: vystupy z realizovanych aktivit

Zodpovédnost: zastupce starosty pro socidlni oblast

Realizace: osvz

5.3. Rozvoj obcanské spolecnosti

5.3.1. Podpora dobrovolnictvi

Obsahem této aktivity je zejména aktivizace potencidlu mladeze a mladych dospélych pro praci
v komunité také prostfednictvim dotacniho fizeni a propagace téchto aktivit (napt. kampan v ¢asopise
Ctrnactka o plsobeni dobrovolnikd v mistnich NNO). Bude také realizovdna podpora dobrovolnictvi
v dotacnich programech s prihlédnutim k faktu, Ze prostfedky na podporu dobrovolnictvi poskytuje
také MVCR.

Termin plnéni: pribéziné v roce 2024-2028

Vystupy: podpora v dotaénich programech

Kritéria: 3 podporené aktivity

Financovani: MC, MHMP, MPSV, MV

Naklady MC: dotaéni program

Podklady: Zadosti o dotace, zavérecna zprava o realizaci
Zodpovédnost: zastupce starosty pro socidlni oblast
Realizace: 0osvz
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5. 3. 2. Podpora komunitniho Zivota a osvétovd cinnost napf¥ic cilovymi skupinami

Jedna se o podporu aktivit pro podporu komunitniho Zivota a mist pro setkavani ob¢an( vsech cilovych
skupin s cilem podpory diverzity, odstranéni bariér a osvétova Cinnost v oblasti multikulturality.
Podporovany budou aktivity v rdmci dotacnich programl a zrozpoc¢tu odboru socidlnich véci a
zdravotnictvi. Ddle jde o potradani vicegeneracnich aktivit, osvétovou Cinnost. Cilem aktivity je porfadani
akci, kde se budou moci vzajemné poznat generace mezi sebou, vymeénit si zkuSenosti a vzajemné
se podporovat. A zapojovani cizincll a mensin do poradnich organt Rady.

Termin plnéni: prabézné v roce 2024-2028

Vystupy: projekt zaméreny na podporu komunitniho Zivota
Kritéria: realizované komunitni setkani

Financovani: rozpocet OSVZ

Naklady MC: b&7né vydaje z rozpoctu OSVZ

Podklady: zavérecnd zprava o realizaci, evaluace programu
Zodpovédnost: zastupce starosty pro socialni oblast

Realizace: 0osvz
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7. FINANCNi zZABEZPECENI REALIZACE SPRSS

Pro zajisténi realizace planu je potieba nasledujicich finanénich prostfedkl z rozpo¢tu MC Praha 14 a
dalsich zdrojli pro obdobi let 2025 az 2028 na pfimé a souvisejici naklady pro udrzeni a rozvoj sité

socidlnich a ndvaznych sluzeb:

PLAN FINANENiHO ZABEZPECENI REALIZACE SPRSS

Polozka

Rozvaha fin. nakladl na rok v Ké

Neinvesti¢ni naklady MC Praha 14
celkem

15 407 000
Z toho: Z toho:
e na provoz socidlnich sluzeb e 12140000
* ostatni e 3267000
Polozka provoz socialnich sluzeb Rozvaha fin. ndkladt na rok v K¢
Dotaéni prostfedky MC Praha 14! 8 700 000
Polozka ostatni Rozvaha fin. nakladl na rok v K¢
Program primarni prevence
na MC Praha 142 807 500
Studie, analyzy a aktivity spojené
> analyzy a aktivity spojene 50 000
s realizaci opatfeni v aktualizovaném
SPRSS 3 200 000

Tab. 11: Plan financniho zabezpeceni realizace SPRSS
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Popis udaji uvedenych v tabulce

1. Dotacni programy financuji socidlni a navazné sluzby ¢astkou ve vysi 8 700 000 K¢ ro¢né
prostiednictvim dotace.

2. Primdrni prevence na zakladnich skolach bude zajisténa prostfednictvim vybraného
dodavatele, a pfipadné prostfednictvim doplfikového dotaéniho programu MC
vyhladovaného pro ZS na tzemi MC Praha 14

3. V nasledujicim obdobi (2025-2028) bude potieba vytvoftit tyto materialy:
= Analyzy potfeb uZivatell socidlnich sluzeb Prahy 14 (priibéiné)

= Aktivity spojené s realizaci opatieni v aktualizovaném SPRSS (pfednasky,
besedy, workshopy)

4. Souvisejici ndklady MC Praha 14 obsahuji:
=  Administrativni ndklady, organizacni zabezpeceni planovani
= Naklady na komunikaci s partnery
* Dovybaveni vnitfnich prostor MC

= Pofadani spolecenskych aktivit na posileni mezigeneracnich vztahd, podporu
multikulturality, dobrovolnictvi a obfanské sounalezitosti obecné

= Podpora poskytovatell potfebnych sluzeb
= Poskytnuti vyhodnych podminek k pronajmu
= Poskytnuti vhodnych prostord k poskytovani sluzeb

= P¥idéleni byt ve spravé MC pro potieby chranéného, podporovaného,
tréninkového bydleni
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POUZITE ZDROJE

PRO VYTVORENI{ KVALITNIHO PLANU BYLY POUZITY TYTO ANALYTICKE PODKLADY A ZDROIJE:

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Analyza lokalné vyznamnych socialnich a ndvaznych sluzeb MC Praha 14 v roce 2024 (2024,
0SVZ UMC Praha 14)

Analyza potiebnosti v oblasti socidlnich a navaznych sluzeb MC Praha 14 v roce 2020. Cilova
skupina seniofi a osoby se zdravotnim postizenim (zafi 2020, 0SVZ UMC Praha 14)

Demograficka studie MC Praha 14, 2019
Synteticka analyza — SWOT (2024, tym SPRSS)

Zavérecna zprava z pfipominkovani casti Strednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb na
Praze 14 (2024, MC Praha 14)

Uzemni analyza potfeb obyvatel MC Praha 14 z hlediska sluZeb socidlni péce a zdravotné
socidlnich sluzeb (2021)

Préizkum nézor(, spokojenosti a potfeb obyvatel MC Praha 14

Analyza kvality Zivota MC Praha 14 — konkrétné podkapitola 4.4.

Analyza segregace a moZnosti rozvoje Uzemi méstské ¢asti Praha 14 — kapitola 4 a zavér
Analyza potrebnosti socidlniho bydleni na Uzemi méstské ¢asti Praha 14 — vyzkumna zprava
Zprdva o plnéni SPRSS v roce 2023

SPRSS Praha 14 na obdobi 2020-2024

Dotacni Zzadosti 2020-2024, zdroj OSVZ

Vyuctovani dotaci a zavérecné zpravy za roky 2020, 2021, 2022,2023 zdroj OSVZ

Zapisy z Komise pro socidlni véci, zdravotnictvi a komunitni planovani socidlnich sluzeb,
Expertni pracovni skupiny a PS

Stfednédoby pldn rozvoje socidlnich sluzeb na tzemi hl. m. Prahy na obdobi
2022-2024 (prosinec 2021, MHMP)
Strategicky pldn rozvoje méstské ¢asti Praha 14 pro obdobi 2015 az 2025 (2014, MC Praha 14)

Analyza potiebnosti a udrzitelnosti socidlné aktivizac¢ni sluzby pro rodiny s détmiv komunitnim
centru Motylek (2016, SdruZeni na pomoc détem s handicapy)

Zavérecna zprava o monitoringu uzivani navykovych latek na izemi Méstské casti Praha 14
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21. Projekty ,Podpora integrace cizinc na zemi MC Praha 14“ a ,Integrace cizincti na MC Praha
14 (2009-2024, MC Praha 14 a MVCR)

22. Ceskd asociace paraplegik(i — CZEPA, z.s. — analyza potiebnosti socialnich sluzeb 2023/2024
s ohledem na potfeby osob se zdravotnim postizenim z MC Praha 14

23. Analyza postaveni migrantll a migrantek na Uzemi hl. m. Prahy. Zavéreéna zprava z vyzkumu
(2017, Sociologicky Gstav AV CR, v.v.i.)

24. Kde v Praze bydli cizinci, sekce strategii a politik (2017, IPR)

25. Vyzkumna zprava projektu ,Informacni setkani pro uprchliky z Ukrajiny” (2023)

PRI AKTUALIZACI PLANU BYLY ZPRACOVANY TYTO ANALYTICKE DOKUMENTY:

1. Analyza lokdlné vyznamnych socidlnich a névaznych sluzeb MC Praha 14 v roce 2024 (2024,
0SVZ UMC Praha 14)

2. SWOT ANALYZA (2024, tym SPRSS)
3. Vyhodnoceni plnéni SPRSS za rok 2023 (2024, 0SVZ UMC Praha 14)
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4. SEZNAM ZKRATEK

BZU
CDS
Cbz

DS
DZR

HMP
HN
KC

MC
MC P14
NDC
NZDM
NL

OA
OBP
oc
ODLEH
0s CCK
ozP
0osvz
IPR
PEC

PS

reh.
SAS
SOC.
SPRSS
KPSS
STAC
STP
TLUMOC
up

uv

ZpP

byty zvlastniho urceni

centrum dennich sluzeb

Centrum dusevniho zdravi
Ceskoslovenskad cirkev evangelickd
domov pro seniory

domov se zvlastnim rezimem

hodina

Hlavni mésto Praha

hmotna nouze

komunitni centrum

IGZka

matefské centrum

Méstskd ¢ast Praha 14

nizkoprahové denni centrum
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez
navykové latky

osobni asistence

osoby bez pristresi

obchodni centrum

odlehcovaci sluzby

oblastni spolek Ceského Eerveného kiize
osoby se zdravotnim postizenim

odbor socialni véci a zdravotnictvi
Institut pldnovani a rozvoje hlavniho mésta Prahy
pecovatelska sluzba

pracovni skupina

rehabilitace

socidlné aktivizacni sluzba

socialni

stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb
komunitni plan socialnich sluzeb
stacionar

Svaz télesné postizenych

tlumocnické sluzby

Urad prace

Gvazek

zdravotni postizeni
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Tab. 1: Obecné fungovani systému socidlnich sluzeb

Tab.

Tab.
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Tab.

Tab.

Tab.

Tab.

Tab.

Tab.

2

9:

: Seniofi

: Lidé se zdravotnim znevyhodnéni

: Rodina, déti a mladez

Cizinci a mensiny

Osoby ohrozené socialnim vyloucenim
Socialni sluzby pro potfeby obc¢anli Prahy 14

Pfehled financovani socialnich sluzeb podporovanych

v dotacnim Fizeni MC Praha 14 v letech 2020-2023

Prehled podporovanych sluzeb v dota¢nim fizeni (dotace na socidlni sluzby)

10: Financovani navaznych sluzeb (jednolety dotacni program)

1

1: Plan finanéniho zabezpeceni realizace SPRSS
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PRiLOHAC. 1

Prehled lokdlné vyznamnych poskytovatelii socidlnich sluzeb na tzemi MC Praha 14

Motylek, z.s.

Druh sluzby Paragraf Poskytovatel Nazev sluzby sltlxli)by
Odborne so’ciélm' §37 Organizace pr? . Odborné socidlni poradenstvi | 2890050
poradenstvi pomoc uprchlikim

osobni asistence §39 Eizl’c(rer](iée Cirkve Osobni asistence Cerny Most | 9579136
Eli(”;z\;atelské § 40 0S CCK Praha 9 Pecovatelska sluzba 2564098
domov pro seniory | § 49 0S CCK Praha 9 ggj.?;?(ﬂi;nkh sluzeb 6814153
NZDM §62 JAHODA,0.p.s. Nizkoprahovy klub Jahoda 1986693
NZDM §62 JAHODA,0.p.s. Nizkoprahovy klub DZagoda 4163039
NZDM §62 Neposeda, z.U. Autobus 1532289
NZDM § 62 Komunitni centrum |\ .o\ o rahovy klub Pacific 7666803
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ID

3 Paragraf 2 3
Druh sluzby Poskytovatel Nazev sluzby sluzby
A i K itni
SVS p.ro rodiny s § 65 om’um ni centrum Komunitni centrum Motylek 9113909
détmi Motylek, z.s.

terénni programy §69 Neposeda, z.U. Kfizovatka 8793414
terénni programy §69 JAHODA, o.p.s. Terén Jahoda 9547898
terénni programy §70 BONA, o.p.s. Terénni tym 5309070

Centrum dennich sluzeb,

CDS § 45 Spolecnost DUHA, z.u Spolecnost DUHA, 2.4, 7335716
DS § 45 Dlakomfe Cirkve Gentrlum dennich sluzeb 1203552
bratrské Cerny Most

Pozn.: Lokdlné vyznamny poskytovatel socidlnich sluZeb — dominantni (prevazujici) klientela obcand
Prahy 14
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