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1. Uvod

ans

Méstska é4st Praha 14 (MC Praha 14) si je dlouhodobeé védoma, e na jejim Gzemi Ziji skupiny
obyvatel, které &eli znacnym piekazkam pfi ziskdni kvalitniho bydleni. Jiz pied nékolika lety
proto ucinila zasadni rozhodnuti 3 dosdlo ke schvéleni nové koncepce bydleni a zasad pro
piidélovéni byt zpravovanych MC Praha 14. 7 tohoto divodu také vznikl ~Program
prostupného bydleni“. Ukazalo se, Ze tento program je efektivni pouze pro nékteré skupiny
obyvatel a je potieba jej inovovat. Z tohoto divodu se rozhodla MC Praha 14 pfedloZit projekt
s nazvem ,Pilotni ovéfeni implementace systému sociiniho bydleni na lokélni Grovni v
Méstské Easti Praha 14“, ktery je financovany z Opera¢niho Programu Zaméstnanost a je

realizovan od 1. 9. 2017 do 31. 8. 2020.

Tato koncepce je dal$im krokem vedoucim ke zvySovani kvality lokalniho komplexniho
Programu zaméreného na skupiny ohrozené socialnim vylouéenim a osoby v bytové nouzi.
MC Praha 14 usiluje o to, aby rozvoj jejiho tzemi byl v souladu s potfebami ob&and. Svou
pozornost MC Praha 14 zaméfuje na viechny skupiny obyvatel. Tato koncepce je pouze jednim

z dilky vétsi sklddacky, kterou méstska Cast sestavuje a realizuje.

Pravo na bydleni je jedno z prav, které je ochrafiovino staitem, nejednd se viak o pravo
absolutni. Jeho ochrana je Casto pravé zmifiovana ve spojeni s konkrétnimi skupinami
obyvatel, které jsou v dostupnosti bydleni omezovany svym socialnim statusem. Jedndseio
rodiny s détmi, staré ob¢any/seniory, zdravotné znevyhodnéné atp. Nenj povinnosti statu,
tudiz ani obci zajistit bydleni pro kazdého obéana, je ale nezbytné vytvorit podminky, které
umozni realizaci tohoto prava kazdému obé&anu. Tém, ktefi maji ztizeny pfistup k uplatnéni
prava na bydleni se méstska &ast Prahy 14 rozhodla poskytnout konkrétni pomoc. Tato pomoc
bude poskytovana na zaklada platné pravni legislativy, soucasnych trend(i socialni prace a
s nezbytnou finanéni podporou z rozpoétu MC Praha 14 a dalgich finanénich zdroj, jejichi

velikost ma vidy své hranice.
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1.1. Cile strategie

Obyvatelé méstské ¢asti Praha 14 (MC Praha 14) el pfi zajistovani bydleni na volném trhu
fadé prekazek pramenicich nejen z finanéni nedostupnosti & diskriminace ze strany vlastniki
nebo zprostfedkovatell bydleni, ale také z viastni nepfipravenosti ziskat a nasledné si udriet

odpovidajici bydleni.

Tyto bariéry nemalé skupiné ob¢antim MC Praha 14 brani v ziskani standardniho bydleni.
Dasledkem je dlouhodobé nekvalitni (napf. pielidnéné byty pFibuznych a znamych),

v komer¢nich ubytovnéch nebo v azylowych domech.

Pfedkladand strategie vychazi z analyzy potfeb cilovych skupin a z moZnosti MC Praha 14
v kontextu pfipadné spolupréce s Magistratem hl. m. Prahy. Cilem je poskytnout komplexni
podporu uréenym potiebnym ob&antim MC Praha 14 (potfebné cilové skupiny) jejimz
vysledkem bude pomoci jim nalézt a udriet si bydleni na béZném trhu s nemovitostmi a it
v ném bez dal3i intenzivni pomoci. Aby dosa¥eni takového cile bylo moZné, je nezbytné pomoci
témto cilovym skupindm v souladu s principy individudlni prace k jejich socidini a finanéni
stabilizaci, minimalizaci rizik zpGisobujici selhavani a celkovému posileni jejich individualnich

kompetenci, dovednosti a moZnosti.

1.2. Zakladni pojmy

Typologie ETHOS byla vytvofena Evropskou federaci narodnich sdruieni pracujicich
s bezdomovci— FEANTSA. Jedné se o typologii bezdomovectvi a vylouéeni z bydleni. Typologie
vychézi z principu, Ze pojeti domova lze chapat ve tfech oblastech, jejichz absence mije vést
k bezdomovectvi. Mit domov mizeme chépat jako: mit pfiméFené bydleni, které maze osoba
a jeji rodina vyluéné uZivat (fyzicka oblast); mit prostor pro vlastni soukromi s moZnosti
socialnich vztah( (socidlni oblast); mit pravni divod k uzivani (prévni oblast). Z toho vyplyvaiji
Ctyfi formy vylouceni z bydleni: bez stfechy (osoby preZivajici venku nebo v nocleharné), bez

bytu (osoby v ubytovnéch pro bezdomovce, pobytovych zafizenich pro Zeny, ubytovnich pro
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imigranty, osoby pfed opugténim instituce, uZivatelé dlouhodobéjsi podpory), nejisté bydleni

asr

(osoby Zijici v nejistém bydlenti, osoby ohroZené vystéhovanim, osoby ohroiené domacim

nasilim), nevyhovujici bydleni (osoby Zijici v provizornich, neobvyklych stavbach,
v nevhodném bydleni a v pfelidnéném byté&). ETHOS E&leni osoby bez domova podle jejich
Zivotni situace nebo situace jejich bydleni. To jsou tzv. koncepéni strategie, které se déle ¢leni

do 13 operaénich (pracovnich) kategori. !

Doprovodny socidlni program je soubor ¢innosti socidini prace nej¢astéji na zakladé
poskytovéni vhodné registrované socisini sluzby. Tento program pomaha podporovat
ndjemniky v feleni jejich zéleFitosti a také Jim pomahd udriet bydleni & adaptovat se na nové

bydleni.

Bytovd nouze je absence bydleni, ohroeni ztritou bydleni, ¢i nevhodné bydleni. Je jednim
z objektivnich kritérii pro vznik naroku na vstup do systému socialniho bydleni. Nejde pouze o
fyzickou podobu mista, kde dan osoba pfebyvd, ale také o to, zda ma (ndjemni) smlouvu &
ne, anebo zda mu bydleni umoznuje béiné psychosocialni kontakty. Lidé, ktefi nemaji

soukromi ¢i normalni socialni vztahy kvili pfeplnénosti domécnosti, ¢i lidé, ktefi Ziji pod stalou

hrozbou doméciho nasili, povaZujeme za osoby v bytové nouzi. 2

Socidlni byt je standardni zkolaudovany byt nachazejici se (zpravidla) mimo socidlné
vyloucené lokality, které je pfidélovan na zakladé posouzeni bytové nouze. Poskytovani
bydleni v socidInim byté je doprovdzeno socialni praci, pfigem? jeji mira, intenzita a frekvence

zavisi na potiebach klienta a vysledku socialniho Setfeni v doméacnosti.

Krizové bydleni piedstavuje specialné vytlenény byt, jeho pridéleni podléhd zrychlenym
postupiim pfi schvalovani smlouvy o ubytovani a je poskytovéno pouze jedenkrat na kratkou

pfechodnou dobu, tj. na dobu uréitou,

! Koncepce socidlniho bydleni R 2015-2025, str. 11
2 Koncepce socidlniho bydleni ¢R 2015 — 2025, str. 16
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Principy socidiniho bydleni jsou stanoveny Koncepci socidlniho bydleni CR 2015 — 2025
(Koncepce socidlniho bydleni CR). Je to pfistup, ktery je sloZen z nékolika dal&i diléich principa:
princip solidarity, princi rovnosti a nediskriminace, princip subsidiarity, princip bydleni v byté,
individudIni a diferencovany pfistup, princip dostupnosti, princip dobrovolnosti, princip
nesegregace, princip posilovani kompetenci, princip socidlni adaptace na podminky bydleni,

princip prevence, efektivni vynakladani vefejnych prostfedka.

1.3 Proces pfipravy koncepce

Tvorba koncepce vychazi z nékolika hlavnich zdrojd. Ze stavajici koncepce méstské &asti,
Koncepce socidlniho bydieni CR a Analyzy potfebnosti socidlniho bydleni na uzemi méstské
Casti Praha 14. Predkladany material se opira o analyzy a strategické dokumenty s dopadem
na uzemi méstské Easti Praha 14. V neposledni fadé to jsou dalsi zdroje, jeZ mGZeme nazvat

inspirativni, tj. koncepce jinych obci, odborné staté, zahraniéni zkuZenosti.

Jako prvni byla realizovéna analyza dokumentd a stavajici praxe, které byly podkladem pro
zpracovani analytické ¢asti koncepce. Déle byla provedena z4kladni SWOT analyza. Na zakladé

analytické ¢asti a SWOT analyzy byla formulovéana strategicka cast.

Finalni verze koncepce byla pfedstavena Radé méstské ¢asti Praha 14 a Pracovni skupiné pro

tvorbu Koncepce socialniho bydleni za tcelem projednani a schvélen.

I

2. Analyticka Cast

2.1 Lokalni situace lidi bez bydleni a ohroZenych skupin ztratou bydleni

Dle posledniho s¢itani lidu 2011 bylo pocet osob bydlicich mimo standardni bydleni 380 osob.
Podle kvalifikovaného odhadu Odboru socidlnich véci a zdravotnictvi na MC Praha 14 jije

stabilné cca 60 osob bez stiechy nad hlavou. Tento odhad potvrzuji informace z terénniho
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Programu pro osoby bez pristfesi, ktery realizuje organizace Neposeda na tizemi méstské casti.
Dle informaci terénnich pracovnikd programu pro osoby bez pfistiedi je z poctu 60 osob cca
30 muZi a 30 Zen. Nejedn4 se zcela o stabilni pocet a strukturu osob. Do urgité miry dochazi

k rizné obméné.
Podle analyzy (k 06/2018) zadlusenosti najemnikd bytd svéfenych ve spravé méstské &asti je
ohroZeno ztratou bydleni celkem 79 domacnosti (bytovych jednotek) co? je 0,8% z celkového

bytového fondu, ktery méstsks &4st spravuje.

Polet zadluZenych domacnostf v bytech ve svéfené spravé MC Praha 14

Tab. 1

Ulice Potet domdcnosti Pramérny vék ndjemce

Rachfo\;ska TSRS S B ———— §48f=
Kardasovska 24 55,3
Bfi Venclikl 3 58,9
Ronesova 6 54,7
Gen. Janouska 1 52
Bobkova 11 49,8
Bryksova 4 46,2
Kucerova 3 531
Maridkova 11 49,6
Nam. Plk. Vicka 8 46,7

Zdroj: SMP 14, a. s., pramérny vék najemce = osoba, se kterou je uzaviena najemni smlouva

Z hlediska struktury skupiny obyvatel ohrozenych ztratou bydleni se jedna pouze o jednu dilgi
skupinu. BohuZel méstska ¢4st nedisponuje Gdaji o zadluZenosti najemnikd bytd spravovanych
hl. m. Praha. Na z3kladé empirickych poznatkd se mizeme domnivat, Ze konkrétné skupina
zadluZzenych domdacnosti je mnohem vy33i. Na uzemi Cerného mostu hl. m. Praha piimo
spravuje dalSich 906 bytovych jednotek a vedie téchto bytl jsou tu jeité SVJ nebo bytova

druZstva.
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Podle Uradu prace CR - Krajské pobogky v hi. m. Praze v roce 2017 %ilo na MC Praha 14 celkem
33 535 osob ve véku 15 aZ 64 let z toho, bylo evidovano jako uchazec o zaméstnani 1055 osob,
coZ pfedstavuje 2,9% podilu nezaméstnanych osob (coZ je druhy nejvy33i podil v hl. m. Praze).
Mezi lety 2016 a 2017 doslo k poklesu poétu evidovanych uchazeél o zaméstnani
pochazejicich ztzv. problémovych skupin. Tzv. problémové skupiny tvofi uchazedi o
zaméstnani do 25 let, uchazedi o zaméstnani nad 50 let, osoby se zdravotnim postizenim,
osoby peujici o dité do 15 let a uchazedi o zaméstnani s evidenci nad 12 mésicii. V roce 2016

jich bylo 10 840, v roce 2017 jich bylo 6574. 3

Potty uchazetl o zaméstnani jednotlivych problémovych skupin na Gzemi hl. m. Prahy

Tab. 2

Ukazatel - typ uchazeée o zaméstnani Pocet uchazedli o zaméstnani
_‘ Prorsiinecﬂzrb'ia ::Présinég 26:17
Do 25 let 3100 1873
Nad 50 let 9140 7085
Osoby pedujici o dité do 15 let 2749 2169
S evidenci nad 12 mésicQ 3053 2464

Zdroj: Ufad préce CR — krajska pobotka Praha®

Nejhife se dafi umistovat na trh prace osoby se zdravotnim postiZenim a osoby, které jsou
evidovany déle neZ 12 mésicli. Existuje na Gzemi méstské ¢asti dlouhodobé skupina cb&an(,

ktera je dlouhodobé nezaméstnang, a tedy vystavena riziku socidlniho vylougeni.

% Urad prace CR - krajska pobocka Praha, Zprava o situaci na krajském trhu prace, o realizaci APZ v roce
2017 a strategie APZ pro rok 2018, str. 19 a 24
* Zprava o situaci na krajském trhu prace, o realizaci APZ v roce 2017 a strategie APZ pro rok 2018, str. 24

8
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Pocet obyvatel méstské &asti v rizikowych vékowch kategoriich

Tab. 3
Rok
Vékovd kategorie 2017 2016 2015 2014
15 — 24 et 4974 5021 5247 5396
50 - 64 let 8758 8691 8583 8409

Zdroj: CSU

Diky nizké mife nezaméstnanosti doflo meziroénd kvyraznému poklesu poctu

nezaméstnanych v téchto rizikovych kategoriich.

Daldi skupinou obyvatel, na kterou je nezbytné zaméfit pozornost jsou ob&ané

v neproduktivnim véku.

Pocet obyvatel méstské Easti v neproduktivnim véku 2014 — 2017

Tab. 4
Rok
2017 2016 2015 2014
Potet 6269 6032 5778 5553
Podil v % z celkového poétu obyvatel 13,3 i3 12,5 12,1
Zdroj: CsU

Pocet sluZeb pro osoby ohroiené ztratou bydieni je pomérné velky nedostatek jak na Gzemi
MC Praha 14, tak i celoméstsky. Na Gzemi MC Praha 14 se nachazi azylovy dGim provozovanym
Centrem socidlnich sluZeb Praha, celopraskou piisobnosti, jehoZ kapacita ¢éini 106 lGzZek.
V tésné blizkosti MC Praha 14 je také provozovan azylovy dim na tzemi MC Horni Po&ernice
s kapacitou 84 liZek (azylovy dim je provozovin Stfediskem kFestanské pomoci v Hornich
Pocernice). Kbydleni néktefi také vyuZivaji komeréni ubytovny. Na tzemi méstské &asti je

odhadovéna kapacita liZek komer&nich ubytoven na 74 IGzek.
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2.2 |dentifikace cilovych skupin (dle typologie ETHOS), jejich velikost a p¥icin bytové

nouze

Dle kvalifikovanych odhad( pracovnikii Odboru socidlni véci a zdravotnictvi Ufadu méstské
Casti Praha 14 se nachazi v bytové nouzi na zemi MC Praha 14 3500 a7 4000 obyvatel. Podle
Analyzy potfebnosti socidlniho bydleni na tzemi méstské &asti Praha 14° (dale jen ,Analyza
potfebnosti”) je potencidlné ohroZeno bytovou nouzim, velmi hruby odhad, cca 1000 osob
(pfijemci dévky doplatku na bydleni) a desitky aZ stovky se aktudln& v bytové nouzi nachazi
(str. 13-14). Sohledem na absenci pfesnéjSich dat o bytové situaci osob potykajicich se
s naroCnymi Zivotnimi situacemi, Analyza potiebnosti doporucuje MC Praha 14 intenzivné
sbirat v siti poskytovatel( socialnich sluzeb informace o bytové situaci jejich klienti, které by

pravidelné vyhodnocovala.

Z Analyzy potfebnosti (str. 11) vyplynulo, Ze nejvice ohrozené bytovou nouzi jsou osoby
s touto charakteristikou:

- domadcnosti jednotlivci

- vicecetné rodiny (rodiny s vice détmi)

- osoby bez rodinného zdzemi

- samozivitelky a samoiZivitelé

- osoby a rodiny, které se potykaji s mimofadnou rodinou udalosti (Umrti, odchod

partnera, ztrata zaméstnani, dlouhodobd zavaina nemoc atd.)

- jednoclenné domécnosti seniort

- mladé nizkopfijmové domécnosti

- lidé se zavainymi zdravotnimi problémy

- drogové zdvisli

- skupiny obyvatel ohrozené diskriminaci (nap¥. Romové, cizinci atd.)

® Dvofakova, N., Kopecka, Z., Jichova, J., Oufednigek, M. Analyza potfebnosti socidlniho bydleni na tzemi méstské
¢asti Praha 14. Vyzkumnd zprava. Praha, 2018. Analyza byla zadédna MC Praha 14 Piirodovédecké fakulté
Univerzity Karlovy — Urbanni a regionélni laboratof.

10
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Nejvy3si shoda respondentd, tj. vice nei 50% byla u mladé rodiny s nizkym pFijmem,
samoZivitelky a samoiivitelé a osoby/rodiny s nizkym pfijmem. Polovina respondent( se
nadale shodla na podpore ieteni bytové nouze viceetnych rodiny a cizincd spolu s etnickymi
mensinami (skupiny systematicky se potykajici se s diskriminaci na trhu s bydlenim®)
S ohledem na relativné nizky poget respondentd, je nezbytné tento okruh osob povaZovat za
orientaéni. Pfisludnost kté ¢& oné skupiné neni primarné uréujici. V praktické realizaci
koncepce bydleni je nezbytné zejména vychazet z individuélni situace kaidého sadatele.

VySe uvedena Analyza nabizi jesté dalsi pohled na vymezeni cilovych skupin pro socialni

bydleni (str. 13, tah. 3.37).

Tab. 5
Cilova skupina Kritérium Popis
Osoby ¢i domécnosti Podil nakladd na Domadcnosti, které se ocitaji v
ohroZené ztratou bydleni z bydleni na situaci, kdy jejich vydaje na bydleni
divodu nedostate¢nych disponibilnich pfesahuji 30 %, pfipadné 40 %
pFijmd pfijmech domacnosti | jejich disponibilnich pfijmd a jejich
rezidualni pfijmy jsou pod hranici
1,6nasobku jejich Zivotniho minima
Vznik dlubu na vydajich | Domacnosti, které se v
Sp?‘j'efl\]'(:h %€ | poslednichi}12 mésicich dostaly
2ajistenini bydlent do takovych finangnich problémd,
Ze nebyly schopny zaplatiti;]
terminu: (i) ndjemné za byt, (ii)
platby za teplo, elekt¥inu, plyn i
vodu (tj. energie), (iii) splatku
hypotéky, (iv) splatku pajeky na byt
¢i dum
Osoby ¢ domaécnosti | Forma bydleni Bydleni v ubytovacich zafizenich
vylouéené z bydleni (ubytovnéch) a azylovych domech
Doplatek na bydleni Pfijemci doplatku na bydleni

® Platforma pro socidini bydleni

’ Tab. 3.3 Upraveno podle Simikova, 1., Vyhlidal, J. (2015): Popis velikosti a struktury skupin
osob, které by mohly pfedstavovat cilovou skupinu socialniho bydlen. VUPSV, v.v.i., Praha,
69 s. Dostupné na http://praha.vupsv.cz/ Fulltext/vz_398.pdf

11



i Evropska unie
- Evropsky socidlni fond
Operaéni program Zaméstnanost

Domacnosti  bydlici v | Nevyhovuijici
nevyhovujicim bydleni podminky

bytové

Zatékani stfechou, vlhké zdi,
podlahy, nebo zéklady, shnild okna,
ramy, podlahy, byt je pfilis maly, je
v ném nedostatek mista

Prelidnény byt

(i) Bytovd jednotka, ve které
pfipadaji vice neZ 2 osoby na jednu
obytnou mistnost nebo (ii) bytova
jednotka, kde je obytnd plocha
men3i neZ 10 m2 na osobu

V souladu s typologii ETHOS, Koncepci socidlniho bydleni CR a poznatky zjisténymi

vyzkumnou zpravou jako primarni cilové skupiny pro ucely této koncepce jsou vymezeny:

Osoby bez stfechy: osoby preZivajici venku ¢i v nocleharnéch

- Osoby bez bytu: osoby v ubytovnach pro bezdomovce, osoby v pobytovych zafizenich

pro Zeny, osoby v ubytovnach pro migranty, osoby pfed opusténim instituce, uZivatelé

diouhodobéjsi podpory

1Y

- Nejisté bydleni: osoby Zijici v nejistém bydleni, osoby ohrozené vyst&hovanim, osoby

ohroZzené domacim nasilim

- Nevyhovuijici bydleni: osoby Zijici v provizornich neobvyklych stavbéch, osoby Jijici

sar

v nevhodném bydleni, osoby Zijici v pfelidnéném byté

PFiCiny bytové nouze je tvoiena riznymi faktory. Do uréité miry mizeme hovofit o faktorech

objektivnich, tj. faktory které osoby v bytové nouzi nemohou ovlivnit a druhou skupinu tvofi

faktory subjektivni, tj. faktory které osoby v bytové nouzi ovlivnit do uréité miry &i zcela ovlivnit

mohou nebo jsou jejich plvodci.

Faktory objektivni®:

- nedostatek bytd uréenych k fedeni bytové nouze

- vysokoprahovost kritérii pfidélovani socidlnich byt

& Analyza potfebnosti, str. 19
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- nastaveni systému pfidélovani byt a podminek pronajmu v kontextu celého Gzemi hl.
m. Prahy

- kapacita navazujici sluzeb (doprovodné programy)

- absence efektivni bytové politiky statu

- problematika oddluieni

- cenova dostupnost ndjemniho bydleni na trhu

- diskriminace

Faktory subjektivni:
- zadluZenost
- negativni reference od predchoziho pronajimatele
- nizké pfijmy
- nezaméstnanost

- sociadlni kompetence

2.3 Specifikace potieb cilovych skupin

Z ,Analyzy potiebnosti “ (str. 15 — 16) jsou potieby v oblasti bydleni pro cilové skupiny:

- vymezeni dostate¢ného poctu riizné velkych bytd bez nutnosti vysokych vstupnich
investic (dostupnost byt()

- finanéné dostupné najemné

- zohlednéni poZadavkd pfi vybéru bytu

- vytvofeni specifickych forem bydleni (osoby ohrozené zavislosti, zhorseny fyzické ¢&i
dusevni zdravi, osoby bez pistFesi apod.)

- poskytovéni sluZeb a odborného poradenstvi za uelem stabilizace situace domacnosti

a prevence ztraty bydleni
Ze SWOT analyzy ,Strategického planu rozvoje méstské ¢asti Praha 14 pro obdobi 2015 az
2025 (str. 18) v oblasti socialni a zdravotni péce a bydleni mj. vyplyvaji tyto potieby: hraniéni

kapacita domova pro seniory, absence byta s pecovatelskou sluZbou, kvalita bydleni, velikost
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bytového fondu), situaci dokresluje v obdobném duchu oblast potieb také SWOT analyza
»Stiednédobého planu rozvoje socilnich slufeb na obdobi 2017-2020" (vice zddrazfiuje
situaci nezlepSujici situaci rodin s détmi vyuZivajici pobytové socialni sluzby, situaci seniort,

chranéné bydleni pro osoby s vice¢etnymi diagnozami).

Podle priizkumu PROCES — Centra pro rozvoj obci a regiond, s. r. 0.°, schazi v CR nasledujici
typy socidlni bytl (typologie byt ¢asteéné odrazi urcity typ potfeby) v kategorii obci od 10
tis. do 49,9 tis. obyvatel:

- nizkondkladové

- nahradni

- vstupni/startovaci

- malometréini (zejména pro seniory)

- vdomech s pefovatelskou sluzbou

- vSechny socidlni (diraz v obcich na 50 tis. obyvatel)

- bezbariérové

Podle ,Metodiky prevence ztraty bydleni” (str. 9)° vedou ke ztrété bydleni 4 zakladni
nepfiznivé situace:

- nedostatek finanénich prostiedk

neplnéni finanéni zavazka spojenych s bydlenim
- neplnéni nefinancnich zévazkd spojenych s bydlenim
- ztrata pravniho naroku na stavajici bydleni
Jednoznacnou potiebou ve vztahu k témto nepFiznivym situacim je intenzivni prevence ztraty

bydleni.

? Analyza struktury obecnich byt v CR (¢ TBOSMPSV008), financovano z TACR, otazka byla oteviena a
odpovidali pouze obce s bytovym fondem »Schézejici typy socidlnich byta”.

10Simikova, I., Trbloa, R., Milota, J., Frisaufovd, M., Sirovétka, T. (odborny garant). Metodika prevence ztraty
bydleni. Vyzkumny Gstav préce a sociélnich véci, v.v.i,, Brno. 2015.
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2.4 Systém socidIni prace a pomoci

2.4.1 Institucionalni sit podpory a systém socidlni pomoci a jeho absorpéni kapacity

Z hlediska potfeb cilovych skupin a jejich rozpéti tvofi zékladni institucionalni sit podpory a
systému pomoci tyto instituce nebo sluZby plsobici primarné na Gzemi méstské Easti a

jejichZ klienti jsou primarné obéané méstské Casti:

- Odbor socidlnich véci a zdravotnictvi UMC Praha 14

- Azylovy diim pro matky s détmi Sromova (Centrum socidlnich sluzeb hl. m. Prahy)

- Azylovy dGim s o3etfovatelskou sluzbou ADOS Sromova (Centrum sociglnich sluZeb hl.
m. Prahy)

- Azylovy dGim pro Zeny Sromova (Centrum socialnich sluzeb hl. m. Prahy)

- Terénni program KfiZovatka (Neposeda z. u.)

- Terénniprogram Jahoda (Jahoda o. p.s.)

- Socidlné aktivizaéni sluzba pro rodiny s détmi Motylek (Komunitni centrum Motylek —
SdruZeni na pomoc détem s handicapy z.u.)

- Nizkoprahové zafizeni pro déti a mlades (NZDM) DZagoda (Jahoda o. p. 5.)

- NZDM Jahoda (Jahoda o. p. 5.)

- NZDM Autobus (Neposeda z. 1.)

- NZDM Pacific (SdruZeni na pomoc détem s handicapy z. 0.)

Na lokalni trovni pGsobi i dalgi organizace a poskytovatelé socidlnich sluzeb, ktefi jsou
zafazeni do Krajské sit& poskytovatelii socialnich sluzeb hl. m. Prahy a jejich sluzby maji do
urcité miry celoméstskych charakter a neni tedy vylouéeno, aby jejich kapacity také vyuizili
ob¢ané méstské &asti Praha 14. Jedna se o:

- Armada spésy

- Nadéjez. s.

- Poskytovatelé socialné aktivizacnich sluzeb

- Poskytovatelé odborného socilniho poradenstvi

- Poskytovatelé socialni rehabilitace
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U téchto organizaci a poskytovateli socidlnich sluzeb neprobéhla analyza konkrétnich
kapacit s dopadem na Gizemi méstské &asti Praha 14, nebot by se jednalo o velmi nizké

hodnoty, které jsou statisticky nevyznamné.
Nutno poznamenat, Ze oblast bezdomovectvi je aktivné podporovéna Koncepci navrhii
FeSeni problematiky bezdomovectvi v Praze v letech 2013 - 2020, kter3 je podloZena

financovanim kli¢ovych socialnich sluseb a opatfenimi v obdobi zimy.

Pfehled kapacit organizaci a poskytovatell sluZeb pomahajicich pracovniki

Tab. 6
Organizace/sluiba Pocet Uvazkl socidlnich Pocet Gvazkd pracovnikd
‘ | ___ pracovnikl _____ vsocialnich sluibdch
Odbor socidlnich véci a 22,5 0
zdravotnictvi
Azylovy diim pro matky 1,5 5
s détmi Sromova
Azylovy dim i 5
s oSetfovatelskou sluzbou
ADOS Sromova
Azylovy diim pro Zeny 1,45 1
Sromova
Terénni program Kfifovatka 3,25 0,75
Terénni program Jahoda 1,75 0
Socidlné aktivizaéni sluzba 2,4 0,36
pro rodiny s détmi Motylek
NZDM Diagoda 1,6 0,9
NZDM Jahoda 1,65 0,85
NZDM Autobus 3,1 0
NZDM Pacific 1,55 1
Celkem 41,75 14,86

Pozn.: Kvalifikatni poZadavky na pozice socidlniho pracovnika a pracovnika v socidlnich
sluZbach urcuje § 109, 110 a 116 zikona &, 108/2006 Sb., o socidlnich sluZbach, ve znéni
pozdéjsich predpist.

Je nezbytné brét v tvahu, e tyto kapacity jsou aktualné vyuZivany a neni moiné urdit, kolik

novych klientd mize tato sit (kapacity pracovniki) jesté pojmout.
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2.4.2 Statistiky v oblasti socidini ddvek a dalsi podpora v oblasti bydleni

V hlavnim mésté Praze bylo v prosinci 2017 celkem 5872 pfijemch prispévku na Zivobytit
(primeérné 12 % tvofi pFijemci z MC Praha 14), 2976 pfijemcii doplatku na bydleni' (pramérné
12% tvofi pfijemci z MC Praha 14) z toho 1966 pfijemcd bydlelo v byt&, 532 jich bydielo
v ubytovné, 4 ve stavbé na rekreaci, 77 bydlelo v jiném ne} obytném prostoru, 323 vyuZivalo
pobytové socialni sluzby a u 74 pfijemc nebyl tento udaj Zjistén’3; dale ve stejném mésici bylo
21 231 pFijemch pfispévku na bydleni'®. Data u doplatku na bydieni nejsou bohuzel
podrobnéjsi, uvidi se Udaje pouze za tzemi hl. m. Prahy. Pokud srovname dostupné udaje
zroku 2016 a z roku 2017 (viz vy3e) doslo k poklesu poctu piijemct davky doplatku na bydleni
27313 prijemcd na 2976 pfijemci. Tento udaj, ale sdm o sobé& nesdéluje, kolik osob
ohroZenych bytovou nouzi na tzemi hl. m. Prahy, tedy i na tzemi MC Praha 14 skutecné je,
nebot doslo ke zméng pravni Gpravy a dalgich postupt Ufadu prace CR v disledku, které
mohlo dojit pouze u uréitého poctu k ukoneni vyplaty davky a tedy de facto ke zhor3eni jejich

bytové situace.

2.5 LokélIni situace s byty a struktura bytového fondu

Podle CSU bylo vroce 2015 dokonceno 420 byt ztoho 378 v bytovych domech a 42
v rodinnych domech. V roce 2016 bydlo dokonéeno 181 bytd, z toho 166 v bytovych domech

a 15 v rodinnych domech.

! Dévka pomoci v hmotné nouzi. Zdrojem statistickych dat je MPSV.

2 Davka pomoci v hmotné nouzi. Zdrojem statistickych dat je MPSV.

1By 1éte 2017 v byté bydlelo 1515 pfijemct doplatku na bydleni, 446 v ubytovacim zafizeni, ve
stavbé pro rekreaci 1-5, jiném ne3 obytném prostoru 43, v pobytovych socidlnich sluzbach 248
a u 671 pfijemch nebyl typ bydleni zjistén. Zdroj dat MSPV.

14 Dgvka statni socialni podpory. Zdrojem statistickych dat je MPSV.
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Podle posledniho S¢itani lidu, doma a byth z roku 2011 bylo celkem 18244 obydlenych byt
z toho 2741 ve vlastnim domé, 5182 v osobni vlastnictvi, 237 v jiném bezplatném uzivani bytu,
6988 najemnich bytd, 1897 druzstevnich bytd, 148 bylo uZivdno z jiného divodu. Tyto tdaje
samoziejmé jiZ nejsou aktualni, s ohledem na to, e na tzemi MC Praha 14 dochazi k vystavbé.
Je tedy nepochybné, e do3lo k nardstu poctu bytd v osobnim vlastnictvi a v rodinnych
domech a ziejmé (s ohledem na privatizaci bytového fondu MC Praha 14 a hl. m. Prahou)

k uréitému sniZeni poétu najemnich byta.

Prehled bytového fondu ve svéFené spravé méstské éasti Praha 14

Tab. 7

Ulice/kategorie bytu 140 1+1 2+0 2+1 3+1 4+1 Celkem
Kloved . 0 [ 0 0 | 0 1 3 I
Slévadska 2 0 5 0 7 1 15
Kpt. Stranského 0 0 0 0 14 0 14
Rochovska 26 1 21 0 54 5 107
KardasSovské 38 213 8 1 7 0 267
BFi Venclika 0 16 1 14 28 0 59
Rone3ova 0 27 0 21 48 0 96
Gen. Janouska 0 0 0 0 0 16 16
Bobkova 11 28 0 32 34 1 106
Bryksova 3 12 0 10 12 0 37
Kucerova 0 13 0 24 2 4 53
Mandkova 18 4 1 16 45 6 90
Nam. Plk. Vicka 7 22 0 34 35 0 28
Ciglerova 0 1 0 1 0 0 2
Celkem 105 337 36 153 297 36 964
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Z hlediska kategorie bytd je do uréité miry specificka situace v ulici Karda3ovskd, kde se nachazi
v drtivé vétsiné kategorie bytl o velikosti 140 a 1+1. V téchto bytech, mize hrozit tzv. efekt

prelidnénosti. Tato skupina obyvatel tvofi skupinu, ktera je ohroZena ztratou bydleni.

2.6 Bytova politika méstské ¢asti

Méstskd Cast na zakladné analyzy probléml a pFistupu jinych obci a tehdejsich dopadu
ekonomické krize definovala nize uvedené skupiny obyvatel, na které se bytova politika MC
Praha 14 zamérila:

- o0soby hodné zvlaitniho zfetele (matky samoZivitelky, seniofi, zdravotné postiZeni,
osoby propusténé z institucionaini ndhradni rodinné péée, vicedétné rodiny, lidé v krizi
apod.)

- mladé rodiny (mladé a zacinajici rodiny ve véku do 30 let)

- ob&ané ohroiené sociilnim vylou€enim (osoby v bytové a hmotné nouzi vyZaduijici

systematickou socidlni praci)

V souladu s aktualni Koncepci bytové politiky jsou byty na M& Praha 14 pronajimany z divodu
verejného zijmu a s cilem thrady pohleddvek vzniklych neplacenim najemného a sluzeb

spojenych s uZivanim bytu.

Aby méstska East mohla realizovat vibec néjakou bytovou politiku, rozhodia se omezit

odprodej bytl a sledovat pribézné nékolik faktora:

- Pocet byt pronajatych na dobu uréitou

- RozprostFeni bytového fondu na Gzemi M&
- Vy3e pohledévek

- Efektivitu spravy bytového fondu
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Specifickym a dileZitym faktorem, ktery souvislosti s odprodejem bytovych jednotek a vyuZiti
bytového fondu byl sledovén, je demograficky vyvoj obyvatelstva. Zejména se jednalo o
skupinu obyvatel nad 60 let. Tato skupina od roku 2002 ¥adové od 300 osob kaidoro&nd

stoupé (dle CsU).

2.6.1 Systém pridélovani byt a dokumenty a jeho stav

Systém pfidélovani bytl je upravovén ,Zasadami k prondjmu bytd ve spravé MC Praha 14,
Tyto zasady v souladu s platnym ob&anskym zdkonikem uréuji postup Zadatelti o pronajem
byt(, ramec spoluprace a kooperace organit méstské &sti Praha 14 a zpsob hodnoceni
zadosti. Zasady jsou postaveny na principech otevienosti, rovného pristupu, nediskriminace

a v duchu vyvéZeného rozvoje méstské &asti. Zasady nepfipoustéji vytvafeni poradnikd.

Zasady rozlisuji 5 zplsobd prondjmu bytu méstské €asti Praha 14:
1. Prongjem bytu za podminky odkoupeni pohledavky

2. Prondjem bytu za G¢elem podpory mladych (startovaci byty)

3. Prondjem bytu z diivodl hodnych zvlaétniho zietele

4. Prondjem bytu ve vefejném zdjmu

5. Prondjem bytu v Programu sociélniho bydleni

Pro kazdy zpUsob pronajmu bytu jsou nastaveny specifické podminky. Cilovym skupinam této
koncepce je moZno pronajmout byt podle zpGsobu €. 3 a 5. Zasady stanovuji podminky pro
Zadatele a podminky pronajmu, které se do urcité miry lisi podle zaméfeni na cilovou skupinu
a zpUsobu prondjmu bytu. Nékteré podminky pro 7adatele jsou viak v téchto zplUsobech
prondjmu bytu totoiné:

- obéan CR s trvalym pobytem na Gzemi méstské &asti Praha 14 nebo jiného statu s

legélnim dlouhodobym pobytem na tzemi CR
- zdjemci musi mit pobyt na Gzemi méstské &asti Praha 14 po dobu minimainé 3 roky
- neni vlastnikem nebo spoluvlastnikem bytu nebo nemovitosti na tzemi CR uréené k

bydleni nema Zadné finanéni zavazky k m. €. Praha 14
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- nebyl ukonéen najemni vztah vypovédi z ndjmu z diivodu poruseni povinnosti zvlait

zavaZnym zplsobem uvedenym v § 2291 odst. 2 ob&anského 74 kona

- neni ndjemcem bytu ve viastnictvi méstské &sti nebo hl.m. Prahy

Podminky prondjmu bytu jsou velmi odli¢né. Systém pfidéleni bytu je obecné iniciovan
podanim Zadosti o prondjem bytu (v pfipadé zplsobu 3, dochézi k losovéni Zadateld, ktefi
podali tplnou ?4dost). Vidy je Zadateli ddna moZnost nedplnou Zadost o prondjem bytu
doplnit ve stanovené Ihité, Podle zpisobu pronajmu bytu je pak rizné 3adost posuzovana.
V pfipadé zpisobu ¢. 3, je Zadost dale posouzena Bytovou komisi RMC Praha 14 a a3 poté jsou
zadosti vioZeny do slosovani a na zakladé vysledka losovani RMC Praha 14 rozhodne o
pronadjmu bytu. V pfipadé zptsobu &. 5 je systém Prondjmu bytu odligny, v I. stupni a [l. stupni
je feSen Odborem sociglnich véci zdravotnictvi (OSVZ) a RMC Praha 14. U zplsobu pronajmu

€. 3 a5 je viak vidy podminka spoluprace fadatele s OSV7 (lisi se intenzita spoluprace).

Pfehled pFidélenych byti ve svéFené spravé méstské Casti
v obdobi 2010 - 2017
Tab. 8

Rok pocet pfidéleny bytd

pibibmﬂ r_"“32
2011 31
2012 23
2013 28
2014 20
2015 30
2016 32
2017 19

Zdroj: SMP 14 a. s.
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Prehled vymén bytii ve svéfené spravé méstské &asti

v obdobi 2010 - 2017

Tab. 9
Rok poddno Zddosti z toho z toho z toho
_— _ o vyménu _zamitnuto odstoupilo realizovéno

2010 15 3 1 11
2011 8 0 0 8
2012 9 1 0 8
2013 5 2 0 3
2014 g 1 2 6
2015 8 2 2 3
2016 6 0 0 6
2017 1 0 0 |

Zdroj: SMP 14 a. s.

Doporuceni Analyzy potiebnosti (str. 20 — 22) v oblasti podminek pro pfidéleni socialni byt
nejsou v konkrétnich podminkach jednoznaéna. Autofi Analyzy potiebnosti se opiraji o nazory
oslovenych expert( (N=13). Nejvice se experti shodli na téchto zikladnich podminkach, tj. 50
% a vice:

- faktické bydli$té na Gzemi MC Praha 14

- trvalé bydli3té na Gzemi MC Praha 14

- aktivni spoluprdce pfi FeSeni obtizné sociilni situace

- v pfipadé existence dluhu aktivni spoluprace pfi Fegeni

- nevlastnéni nemovitostil®

Podle dotazanych expertli by nemélo byt brédno vpotaz pii rozhodovini o pridélovani

socidlniho bydleni zavinéni obtizné socidlni situace (na tomto se shodlo vice ne3 50%

dotazanych). Pfi posuzovéni #adosti o socidlni bydleni by adatele mély zvyhodiiovat zejména

15 vyjadreni experti v Analyze potiebnosti k otazce (ne)vlastnéni nemovitosti bylo pomérné tésné. Cést expertd
vnima jako zdkladni podminku nevlastnit nemovitost. Druha &st tuto podminku vnima spi3e jako znevyhodfiujici
faktor, tj. kritérium pro snizeni bonifikace, Autofi Analyzy potfebnosti uvadéji pFiklad Mésta Brna, které kritérium
viastnéni nemovitosti nemaji jako vyfazovaci, ale je na Zadateli, aby dostate¢né zdGvodnil, pro¢ danou

nemovitost nemuze vyuZit k bydleni pfimo (& nepfimo tj. jejim prodejem si obstaral nemovitost k bydleni).
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tyto podminky: bez pfistieéi nad hlavou, bydleni v nevyhovujicim technickém stavu, bydleni

na ubytovné nebo v azylovém domé, dobra platebni moralka v dosavadnim bydleni,

dostate¢né vysoky piijem.

2.7 SWOT analyza

SWOT analyza bytové situace na méstské &4sti Praha 14 byla provedena ¢leny

pracovni skupiny s podporou dal&ich odbornych pracovnik 0SVZ Uradu méstské

casti Praha 14.

Tab. 10

Silné stranky

Slabé stranky

MC si zachovava urity pocet byt
Dobfe petuje o bytovy fond

Snaii se o dostupnost bydleni pro
ohrozené skupiny obyvatel MC
(prostupny model)

Stavajici program preventuje vysoké
zadluZeni ndjemnika

Je moiné navézat na aktualni
zkusenost

Umime Fedit flexibilné bytové
potfeby rGznych skupin obyvatel M&
Praha 14

Rozpracovany systém Feseni bytové
otdzky senioru

Stavajici program nefunguje dobfe
pro viechny ohroZené skupiny
obyvatel

Nejsou oznacené byty zvlasétniho
uréeni (bezbariérové byty)

Nejsou specialné feseny potreby
zdravotné znevyhodnénych a
dlouhodobé nemocnych

Neni prostupnost z vrchu dolé (tj.
pokud se ukaZe, 7e v bé7ném byté
najemnik nedokaze Fadné bydlet,
neni systémové nastaveno, 7e se mu
muZe nabidnout jind varianta)
Neni rozvinuté napojeni na &ir&i sit
socidlnich sluZeb, tj. zapojeni vice
mistnich poskytovatel( socialnich
sluZeb

Neexistuje propojeni bytovych
fondi

Spolupréce s Uradem prace CR —
Praha 14

Chybi formalni nastaveni spoluprace
se soukromymi maijiteli

Bytovy fond MC nem4 dostateény
pocet uvoliiovanych byt (rocné)
Kumulace osob ohrozenych
socialnim vylou¢enim na jednom
misté
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. Evropska unie
Evropsky socialni fond

~ Operaini program Zaméstnanost w
PrileZitosti Hrozby
- Nova koncepce a metodiky mohou - Nedostatek uvoliiovanych byti za
pomoci nastavit dostupnost bydleni ucelem prondjmu/podnajmu
pro vice ohroZenych skupin obyvatel - Nizka kapacita socialni prace
- Potencial spoluprace se soukromymi - Negativni postoje obyvatel MC

majiteli bytd, tj. rozsifeni kapacity

- Navy3eni kapacity socilni prace

- Rozvoj metod socialni préace

- Prace s oblastmi jako je ,energeticka
chudoba”

- Propojeni socialni price s trhem
prace

- Oznaceni byt zvldétniho uréeni

Praha 14

3. Strategicka ¢ast

Provedené analyzy situace v oblasti bytového fondu, potfeb cilovych skupin a rizik segregace
poukdzaly na mnohé silné a slabé stranky aktudlni bytové politiky méstské &asti Praha 14.

Dalezité jsou také oblasti ptileZitosti rozvoje.

Méstska Cast dosavadni koncept pfidélovani bytd zplisobem Program prostupného bydleni
nahrazuje Programem socialniho bydleni, ktery je definovan:

¢ Metodikou hodnoceni bytové nouze pro Program socidlniho bydleni

e Metodikou socidlni prace v oblasti bydleni

¢ Metodikou spoluprace s dal$imi aktéry socialniho bydleni

Za ucelem realizace Programu socidlniho bydleni byly také na zékladé metodik upraveny

»Zasady pro pronajiméni byti ve spravé MC Praha 14“.

Z téchto divodu si také méstska ast Praha 14 stanovuje jako zakladni principy své bytové
politiky nasledujici principy:

- Princip otevfenosti

- Princip rovného pfistupu

- Princip nediskriminace

- Princip vyvdZeného rozvoje méstské &4sti
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Evropska unie
. Evropsky socialni fond
~ Operacni program Zaméstnanost

Na zékladé téchto principh si méstska &ast Praha 14 stanovuje ramcové strategické cile:

1. Informovanost o potfebach obyvatel méstské ¢asti v oblasti bydleni s cilem zajiétovat
dostupnost bydleni, udriovat a rozvijet kvalitu bydleni a pFispivat k dobrym sousedskym
vztahGm

2. Rozvijeni metod socidini préce s najemniky potfebujici k ziskani a udrZeni bydleni
doprovodny socidlni program s diirazem na zvyseni pfijmu domdacnosti

3. Monitorovéni socidlni sit& pomoci a pfispivat k jejimu udriovéni a rozvijeni dle aktudlnich
potfeb jejich uzivateld.

4. Pronajimani/podnajiman{ bytd provadét tak, aby pokud je to moiné nedochézelo ke
koncentraci obyvatel ohroZenych socidlnim vylougenim na jednom misté

5. Vytvaret podminky pro takovou spolupréci organizacf a poskytovatel socidinich sluzeb,
ktera povede k udrien( bydleni, ziskani & zvysenf kvalifikace a k ziskdni pFijmu z price

Soucasti této strategie (viz pfiloha) jsou t¥i metodiky, které jsou zaméreny na hodnoceni
bytové nouze, metodologii realizace soci4ini prace a popis spolupréce s dalgimi aktéry

v ramci Programu sociélniho bydleni.

Vyse uvedené rdmcové strategické cile budou naplfiovany dil&imi cili koncepce, které se

budou pribéiné naplriovat a aktualizovat.

1. Vyhodnoceni zdsad pronajimani bytd v Programu socidini bydieni v prabéhu 12 mésici a
provedeni jejich pFipadné revize.

Termin: 09/2019

Provede: Odbor socidlnich véci a zdravotnictvi UMC Praha 14 ve spolupréci se Spravou
majetku Praha 14 a. s,

Indikdtor: Usneseni RMC schvalujici nové zasady
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Evropska unie
Evropsky socialni fond
~ Operaini program Zaméstnanost

2. Stanoveni minimainiho procenta byt pro pfidélovani bytd v Programu socidlniho bydieni

Termin: 01/2019

Provede: Odbor socialnich véci a zdravotnictvi UMC Praha 14 ve spolupréci se Spravou
majetku Praha 14 a. s.

Indikator: Usneseni RM(

3. UdrZeni a rozvoj poradenstvi v oblasti hospodareni s energiemi pro domacnosti

Termin: pribéZné (termin podani zpravy Cerven daného roku)
Provede: Sprava majetku Praha 14 a. s.
Indikétor: Informace pro RMC o pribéhu poskytovani poradenstvi

4. Posileni prevence ztraty bydleni formou odborného socidlniho a prévniho poradenstvi

Podpora udrieni stavajicich kapacit socialni prace na Utadu méstské &asti Praha 14 a u
poskytovatel( socidlnich sluzeb a umoinit jejich dalsi rozvoj

5. Spolupracovat se soukromymi majiteli bythd scilem rozéifit kapacity byt
k prondjmu/podndjmu

Termin: 12/2019

Provede: Odbor socidlnich véci a zdravotnictvi UMC Praha 14 ve spolupréci se Spravou
majetku Praha 14 a. s.

Indikdtor: Schvalené memorandum o spolupraci mezi MC Praha 14 a soukromymi majiteli byt

Prilohy
Metodika hodnoceni bytové nouze pro Program socialniho bydleni
Metodika socialni prace v oblasti bydleni

Metodika spoluprace s dal3imi aktéry socidlniho bydleni
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