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‘ Sk e T - Podrobné informace o projektu

~ (vievém slodpci Jjsou specifikované pozadované informace véetné prikladd, jak k vypInéni poli

 pristoupit —texty kurzivou miiZete smazat a upravit velikost oken k vyplnéni dle Vasi potieby)

1. Forma projektu

Strucné popiste zplisob/formu

realizace projektu - napf.:

Pfedmétem pFedkladaného projektu je zaji$t&ni terénni prace s cizinci na tzemi
MC Praha 14 s vyu¥itim osvéd&eného propojeni dvojice socialni pracovnik -
interkulturni pracovnik. Informovani cizinch metodou terénni socigini prace je
tradiéni soudasti aktivit realizovanych MC Praha 14 v projektech obci. Aktivita je
kaZdoro¢né realizovana jiz od r. 2011, kdy byla zafazena na zakladé pFedchozi
rozsahlé analyzy potteb cizinch ze tietich zemi ¥ijicich na Gzemi MC Praha 14,

Projekt je realizovan celorogné v ramci pravidelnych navitév mist, kde se nachazi
zastupci cilové skupiny projektu (nehtovd studia, veZerky, obchody s potravinami
Ci textilem) a kde dochazi k poskytovéni odborného socialniho poradenstvi pfimo
v terénu. Dlouhodobé se setkdvame s tim, Ze pravé u vietnamské komunity je
velkym problémem navitivit danou sluzbu s ohledem na otviraci hodiny veterek,
proto se pravidelné obraceji na zprostiedkovatele.

Jazykova bariéra je pfekondna sohledem na piftomnost interkulturniho
pracovnika a diky odbornosti socidlniho pracovnika je moiné dotazy cizinch
zodpovédét na misté pfip. odkézat na relevantni sluzby.

2. Hlavni cil/e projektu a
zdvodnéni

Strucné popiste hlavni cile projektu,
zplsob jejich napInéni a odGvodnéte
potfebnost projektu, zkudenosti

z piedchozi realizace téchto aktivit

Obecnym cilem projektu je zkvalitnéni souZiti mezi cizinci a vétiinovou
spolecnosti a jejich podpora k Gspé3né integraci do spolegnosti.

Specifickymi cili jsou zvy$eni informovanosti cizincl o jejich prévech a
povinnostech, zlepeni jejich orientace v prostiedi CR a MC Praha 14 a zlepgeni
jejich sobéstacnosti pfi fungovani v ¢eské spoleénocti.

Méstska Cast Praha 14 je jednou z 57 méstskych &asti Prahy scca 50 tisici
obyvateli. Nachazi se na severovychodnim okraji Prahy na tzemi, které zahrnuje
pivodni historické obce Kyje, Hloubétin, Hostavice a nové sidligts Cerny Most.
Charakter vystavby je pfevdiné sidlistni.

Potfebnost vénovani zvySené péce cizincim nevyplyva jen z jejich vysokého
poctu, ale byla také ovéfena jiz v priib&hu realizace pFedchozich aktivit MC v této
oblasti v letech 2009 aZ 2020.

Timto projektem chceme reagovat na zjisténou potiebu zvy3it informovanost
cizinch o jejich pravech a povinnostech a zlepsit jejich orientaci v prostfedi CR a
HMP,

Potfeba zvy3ovat informovanost cizinci je identifikovdna ve strategickych
dokumentech s celorepublikovou® i regionéini plsobnosti.

3. Cilové/é skupina/y (CS)

Struéné a obecné popiste hlavni a
vedlejsi cilové skupiny projektu):

Cilovou skupinou projektu jsou dospéli cizinci Zijici na uzemi M¢ Prahy 14 a jejich
rodiny.

! Aktualizovana koncepce integrace cizinci Ve vzajemném respektu
2 Koncepce hl. m. Prahy pro oblast integrace cizincii; Akéni plan Koncepee hl. m. Prahy pro oblast integrace
cizincli na roky 2018-19; aktivita 3.2.4.1.



4. Podrobny popis aktivit projektu
Popiste kli¢ové a pfipadné dilgi
aktivity, popis aktivit (realizator, mista
konéni, planovana frekvence),
odhadovana velikost cilové skupiny a
zptisobu jejiho zapojeni/zasaZeni,
vystupy projektu:

Klitova aktivita 1 — terénni prace

Aktivita pfedstavuje terénni formu odborného socidlniho poradenstvi rozsifenou
o prvek interkulturni prace. Pfidanou hodnotou tohoto programu, napfiklad
oproti aktivitam ICP, je moZnost okamZitého fedeni zakazek klientl. Nutnost
,dojit za slufbou” je totiZ Casto bariérou, kterd cizince odrazuje od vyuiZivani
socidlnich sluZeb.

Naii snahou je konkurovat prostfednikim, ktefi zneuZivaji nedostatecnou
znalost &eského jazyka a nedostategnou orientaci v pravnim systému nékterych
cizincl a poskytuji béiné doprovody a poradenstvi za Uhrady a v diskutabilni
kvalité.

Kontakt s cilovou skupinou navazuje primarné interkulturni pracovnik, jehoZ role
spociva v odbouravéni jazykové bariéry a nedlvéry, ve zprostfedkovévani
kontaktd a v pifpadném tlumoteni. Na zékladé domluvy klienty také doprovazi k
jednanim na Gfadech nebo k lékafi. Ukolem socidlniho pracovnika je informovat
cizince o dostupnych sluZbéch (bezplatné socidlni a pravni poradenstvi, dostupné
kurzy €J nebo SKO, volnocasové aktivity, atp.) a poskytovat socialni poradenstvi.
Nejastéjéi oblasti socidiniho poradenstvi jsou: davky statni socidlni podpory
nebo hmotné nouze v&. pomoci s vypinénim formuldfl, zména bydlisté, zdravotni
pojisténi, zkousky z C) a z redlii pro oblanstvi a pro trvaly pobyt, nostrifikace
vzdélani, pobytova problematika, komunikace se tfetimi stranami, objednani na
pravni poradenstvi popf. zprostfedkovani kontaktu na specifickou sluZbu,
lékarska péce atd.

| nadéle se nam dafi dosahovat skvélych vysledkl v terénni praci s vietnamskou
komunitou. Od roku 2019 jsme posilili a roz3ifili terénni préci se zaméfenim na
rusky a ukrajinsky hovofici obyvatele MC. Doslo k navédzani spoluprace s novymi
interkulturnimi pracovniky pro pfislu$né komunity a k mapovani nového terénu.
V tuto chvili pokratujeme s kontaktovanim rusky a ukrajinsky hovoficich klientl
a &fenim informaci o slufbé. Tyto &innosti jsou ve srovnani s ,vietnamskym
terénem” vyrazné naro&néjdi. Zejména je obtiZnéjsi navazat s klienty pravidelny
kontakt, co? je zplisobeno piedevsim roztfisténosti mist, kde je Ize zastihnout.
Rovné? mame zku¥enosti, e rusky a ukrajinsky hovofici cizinci nemaji Vet
problém nautit se Cesky jazyk, nebo porozumét mluvenému, vétdi problém
porozuméni nachazime u vietnamsky a Cinsky hovoficich cizincd.

V roce 2021 jsme v rémci poskytovéni odborného socidlniho poradenstvi na MC
Prahy 14 navézali na praci s vietnamskou komunitou dle pfedem vytvofeného
ramce. Pravidelné navitévujeme stdld mista, kde se vyskytuji zéstupci cilové
skupiny projektu (vecerky, obchody s textilem, nehtové studia aj.) a zarover
mapujeme i nové vznikla mista, které navitévujeme a informujeme o sluZbdch.
Celkem se jednd o 27 klientd, se kterymi jsme v pravidelném kontaktu.

| terénni kontakt s rusky a ukrajinsky hovoficimi zastupci cilové skupiny projektu
probihd dle pfedem stanoveného harmonogramu. Socidlni pracovnice s
interkulturnim pracovnikem pravidelné navitévuje mista, kde se nachazeji
zastupci cilové skupiny projektu (obchody, kosmeticka studia, restaurace a
ubytovny). Opakované v ramci terénu navitévujeme OAMP na Kolbenové ulici,
kam spadaji klienti zPrahy 14, a informujeme o sluibach. V ramci rusko-
ukrajinského terénu navstévujeme celkem 7 mist pravidelné.

Terénni prace bude probihat ve spolupraci s Organizaci pro pomoc uprchlikiim
od ledna do prosince 2022, vidy dle konkrétni potfeby zastupcl cilové skupiny
projektu.

Pfedpokladéme, Ze v rdmci terénni prace prob&hne 1000 kontakt{ s cizinci.




Vramci projektu budou rovné: tiSténé materialy, které pomohou zorientovat
cilovou skupinu projektu v relevantnich tématech, tj. zmény ve vysi pojistného,
kurzy eského jazyka nebo také potiebné formulare.

Doplnujici informace
MuzZete uvést dalsi dopliujici

informace vztahujici se k projektu.

V rdmci projektového tymu je k dispozici koordinator a dva terénni pary, které
spole¢né navstévuji lokality v MC Praha 14 a navazuji kontakt se zastupci cilové
skupiny — socialni pracovnik a interkulturni pracovnik.

Spojeni téchto dvou osob v rédmci kontaktu se zéstupci cilové skupiny projektu
je velmi unikdtni, jsme schopni nejen navazat kontakt a pfekonat jazykovou
bariéru s cizinci Zijicimi nebo pracujicimi na MC Praze 14, ale jsme také diky
dostatecné znalému socidinimu pracovnikovi schopni poskytnout dané
poradenstvi pfimo v terénu.




Program podpory aktivit integrace cizinct na Gzemi hl. m. Prahy pro rok 2022

Komentaf k poloZkovému rozpisu nékladi

Nazev projektu: Integrace cizinct v MC Praha 14 v roce 2022

Nazev Zadatele: Praha 14

Llbadi: -

F ¥ rozpis proj

Celkové ndklady na
poloiku

Vy3e poiadované
tastky od HMP

KomentdF (upfesnéni poloiky) - pfikled: nakup
kancelafského papiru, tonert a $anond; provozni odmény z
dohod o proveden| prdce: pofadatelskd siutba pfi akcich,
technickd obsluha - pHiprava techniky, jejfhe nastaveni a
obsluhy; lektorské vedeni jednotlivych workshopi na
festivalu - 10 workshopi (10 lektord/6 hodin/250,- K¢ za
hodinu = 15 000 k¢}; koordindtor - odména 6 000 K¢ (30
hodin/200,- K¢ za hadinu)

koordinace aktivity

35000 Ké

100 hodin DPP, pFiprava, vyfe3eni administrativy,
komunikace s MC, zastupovani projektu navenek.
Dohled na realizaci terénni socilni préce a prubéiné
vyhodnocovani.

socid!ni pracovnik

150 500 Ké

80000 Ké

430 hodin DPP, kontinuéini terénni prace spotivajici v
aktivnim vyhleddvéni a oslovovéni cizinc Eijicich na
Praze 14. Poskytovénf odborného socidiniho
poradenstvi, informovéni o dostupnych slufbich,
vzdélavacich akeich, atp.

interkulturni pracovnik

105 000 Ké&

60 000 K&

300 hodin DPP, Interkulturni pracovnik bude rodily
mluvE, ktery miie byt mostem mezi cilovou skupinou
a poskytnutou stuibou odborného socidiniho
poradenstvi. Bude navazovat kontakt s G€astniky

materidl

sluiby

8000 K&

Tisk propagaénich materidli

5000 K&

letéky, informaénf materidl, formulafe pro klientskou
praci, atp.

kredit do mobilniho telefonu

3000 K¢

Kredit do telefonu - vyufivany pracovniky v terénu pro
kontakt se spolupracujicimi odborniky (pravnici,
pfekladatelé, poskytovatelé socidinich sluZeb,
vzdélavatelé, relevantni Gfady, atp.)

306 500 K&

140 000 K&




